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Introduction générale

En Belgique, le fonctionnement du systéeme actuel de rémunération de 'aide juridique de deuxiéeme
ligne provoque des mécontentements tant du c6té des autorités gouvernementales que des avocats,
représentés par les Ordres. De plus, I"adoption de la loi Salduz (1% janvier 2012), permettant 3 toute
personne entendue pour la premiére fois par la police ou un juge d’instruction d’étre assistée d’'un
avocat, va peser sur le recours a I'aide juridique. Ainsi, la problématique du systeme de rémunération

appelle a un examen approfondi.

En guise d’éclairage, nous proposons de procéder en quatre étapes. Premiérement, nous dresserons
un portrait statistique de I'aide juridique en Belgique. Deuxiemement, dans une perspective de
benchmarking international, nous tenterons de récolter des informations sur le mode de
fonctionnement de I'aide juridique en évoquant d’autres contextes nationaux, notamment les Pays-
Bas et la France. Troisiemement, par une démarche d’entretiens, nous analyserons le
fonctionnement de 5 barreaux d’aide juridique (deux en Flandre, deux en Wallonie, et le barreau
bilingue de Bruxelles). Les questions du controle et de la qualité des prestations seront mises en
avant. En quatrieme et dernier lieu, nous synthétiserons les difficultés rencontrées dans le secteur et
nous proposerons une série de scénarios possibles pour (éventuellement) réorienter le

fonctionnement de l'aide juridique, notamment en ce qui concerne son systeme de rémunération.



Premiere partie :
Etat des lieux statistique




Cette premiére partie consiste en un état des lieux quantitatif de I'aide juridique de seconde ligne en
Belgique. Les données proviennent des rapports statistiques que fournissent chaque année I'Ordre
des Barreaux Francophones et Germanophones (OBFG) et de Orde van Vlaamse Balies (OVB) au SPF
Justice. De plus, nous avons recgu les rapports des années 2001-2002 jusque 2010-2011 de I'OBFG et
des années 2001-2002 jusque 2006-2007 de 'OVB.*

Pour commencer, nous reléverons le nombre de dossiers cldturés’ et le nombre de points utilisés
depuis 2001-2002 jusqu’a 2010-2011. Ainsi, nous tenterons d'analyser I'évolution du rapport entre

les deux variables.

Ensuite, apres avoir étudié la population bénéficiaire de I'aide juridique ainsi que I'évolution de la

valeur du point, nous mettrons en évidence les types de contentieux ayant le plus de poids.

Enfin, par année, mais aussi par matiere, nous examinerons le nombre de points moyen mobilisés
par un avocat lorsqu’il traite un dossier. Nous mettrons ainsi en évidence les écarts pouvant exister

entre les avocats.

! Nous avons recu les rapports de I'OVB pour les années judiciaires 2007-2008 jusque 2010-2011 au format
« PDF », malheureusement inexploitable par notre logiciel d’analyses statistiques.

% Un dossier est cloturé lorsque la procédure est terminée (comme par exemple un divorce). Cependant, le
dossier reste ouvert ou est ouvert a nouveau si un litige en lien avec la procédure terminée survient ensuite
(par exemple la garde des enfants dans le cas d’un divorce) et implique le méme jugement et les mémes
personnes que par le passé. Par contre, si les deux procédures sont distinctes (par exemple un divorce et un
recours contre un proces-verbal), alors deux dossiers distincts seront ouverts.



2. Etat des lieux

2.1.Evolution du nombre de points par année3
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Source : DGOJ, Rapports annuels de I'OBFG et de I'OVB de 1998-1999 a 2010-2011. Calculs : ULg.

Depuis I'année judiciaire 1998-1999, nous observons un accroissement progressif du nombre de
points mobilisés par année. Du coté de I'OVB, I'augmentation est de 277,02% (1.105.287,2 points
supplémentaires en 2010-2011 par rapport a 1998-1999) et du c6té de I'OBFG, elle est de 182,99%
(933.188,27 points supplémentaires en 2010-2011 par rapport a 1998-1999). Au total et pour toute
la Belgique, I'augmentation est de 224,27% (2.038.475,47 points supplémentaires en 2010-2011 par
rapport a 1998-1999). Ce qui correspond en moyenne a une augmentation de 169.872,96 points

supplémentaires par année judiciaire.

Cependant, il serait erroné de penser gqu’il s’agit d’une progression uniforme et homogene dans les

deux régions belges. Dans un premier temps, la tendance croissante est plus forte pour I'OBFG mais

3 e N s . T sa s ep s . .

Les conditions d’acces a l'aide juridique ont été modifiées par I'A.R du 18.12.2003, ce qui peut avoir une
influence sur I'évolution des chiffres présentés, notamment pour I'évolution du nombre de points consommeés,
du nombre de dossiers cloturées, du nombre de dossiers cl6turés selon les catégories de bénéficiaires, etc.



se réduit ensuite (augmentation de 137,28% ou 700.075,69 points supplémentaires de 1998-1999 a
2006-2007 puis de 19,26% ou 233.112,58 points supplémentaires de 2006-2007 a 2010-2011). C'est
la tendance inverse qui est remarquée pour I'OVB qui témoigne d'une augmentation plus faible dans
les premiéres années et d'une croissance plus soutenue a partir de 2004-2005 (augmentation de
89,89% ou 358.655,44 points de 1998-1999 a 2004-2005 puis de 98,55% ou 746.631,76 points de
2004-2005 a 2010-2011 et cela pour le méme nombre d'années judiciaires a savoir 6 années). Le
rapport de consommation de points entre I'OBFG et I'OVB s'inverse a partir de I'année 2009-2010

lors de laquelle c'est ce dernier qui prend la téte.

En résumé, le nombre de points évolue comme suit :

OVB 398991,3 pts +89,89% 757646,74 pts +98,55% 1504278,5 pts
1998-1999 2006-2007 2010-2011
OBFG 509959,6 pts +137,28% 1210035,29 pts +19,26% 1443147,87 pts
1998-1999 Evolution 2010-2011
Total 908950,9 pts +224,27% 2947426,37 pts
Belgique

2.2.Evolution du nombre de dossiers cléturés par année
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Source : DGOJ, Rapports annuels de I'OBFG et de I'OVB de 1998-1999 a 2010-2011. Calculs : ULg.

Concernant le nombre de dossiers cloturés, nous constatons un schéma d'évolution fort semblable a

celui décrit ci-dessus.



De 1998-1999 a 2010-2011, l'augmentation est de 272,69% (75.038 dossiers cloturés
supplémentaires) pour I'OVB et de 190,94% (59.559 dossiers cléturés supplémentaires) pour I'OBFG.
Le nombre total de dossiers cléturés a donc augmenté de 229,26% (134.597 dossiers cloturés

supplémentaires) pour toute la Belgique.

Les progressions des deux régions belges sont linéaires et se recouvrent a certains moments. Les 6
premieres années judiciaires mentionnées se caractérisent par une plus forte croissance du coté de
I'OBFG (augmentation de 98,49% en 2004-2005 par rapport a 1998-1999, soit 30.721 dossiers
cléturés supplémentaires) que du cété de I'OVB (augmentation de 76,63% en 2004-2005 par rapport
a 1998-1999, soit 21.086 dossiers cloturés supplémentaires). Ensuite, la tendance s'inverse et la
croissance devient plus forte pour I'OVB (augmentation de 111,00% en 2010-2011 par rapport a
2004-2005, soit 53.952 dossiers cloturés supplémentaires) par rapport a I'OBFG (croissance de
46,58% en 2010-2011 par rapport a 2004-2005, soit 28.838 dossiers cloturés supplémentaires). Un
changement de tendance s'observe a partir de I'année 2008-2009 ou I'OVB dépasse le nombre de

dossiers cloturés par rapport a I'OBFG.
2.3.Comparaison du nombre de dossiers cléturés et du nombre de points

Suite a I'observation des graphiques précédents, nous formulons I'hypothése d'une concordance de
profils entre les courbes de croissance relatives au nombre de points et celles relatives au nombre de
dossiers cléturés, tant du c6té de I'OVB que de I'OBFG. Ci-dessous, nous comparerons ces tendances

évolutives, en y superposant I’évolution linéaire pour comparaison.
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a) Nombre de points versus nombre de dossiers cldturés pour 'OVB de 1998-1999 & 2010-2011
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Source : DGOJ, Rapports annuels de I'OVB de 1998-1999 a 2010-2011. Calculs : ULg.

Du c6té de I'0OVB, I'évolution du nombre de points utilisés et I'évolution du nombre de dossiers

cléturés au fil des années sont fortement semblables. Cette similitude appuie I'hypothése d'une forte

corrélation entre les données. Si nous interrogeons le sens de cette relation, la croissance du nombre

de points pourrait étre le résultat de l'ouverture d'un plus grand nombre de dossiers au fil des

années.

11




b) Nombre de points versus nombre de dossiers cléturés pour 'OBFG de 1998-1999 & 2010-
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Nos réflexio

Source : DGOJ, Rapports annuels de I'OBFG de 1998-1999 a 2010-2011. Calculs : ULg.

ns a propos des évolutions graphiques de I'OBFG sont sensiblement analogues a celles

décrites pour I'OVB. Comme pour ce dernier, nous relatons ici des tendances linéaires semblables

pour I'évolution du nombre de points et I'évolution du nombre de dossiers cloturés.

12




c)

Nombre de points versus nombre de dossiers cléturés pour la Belgique de 1998-1999 & 2010-
2011

3100000

2900000 »
2700000 ,Z
2500000
2300000 yd
2100000 /
1900000 /
1700000 ‘/./,
1500000 / —&— Nombre de points total
1300000 Linear (Nombre de points total)
1100000 /
900000 /

700000
500000
3 OOOOO T 1 1 T 1 T T

220000

200000

180000

160000

140000

120000

100000

80000

60000

40000

20000

—&— Nombre de dossiers cloturés
total

Linear (Nombre de dossiers
cl6turés total)

Source : DGOJ, Rapports annuels de I'OBFG et de I'OVB de 1998-1999 a 2010-2011. Calculs : ULg.

Les courbes d'évolution du total du nombre de points utilisés et du total de dossiers cloturés sont

analogu

es et appuient notre hypothése de corrélation des données. Nous examinerons tout de

13




méme I'évolution du nombre moyen de points par dossier cléturé afin de vérifier I'effet potentiel de

cette variable sur I'augmentation totale du nombre de points mobilisés au fil des années.

d) Moyenne de points par dossier cléturé pour la Belgique, de 1998-1999 a 2010-2011
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Source : DGOJ, Rapports annuels de I'OBFG et de I'OVB de 1998-1999 a 2010-2011. Calculs : ULg.

Ce graphique nous montre une diminution globale (cfr. la linéaire) du nombre moyen de points

demandés par dossier, c'est-a-dire qu'actuellement, un méme dossier sollicite moins de points que

ce qu'il requérait il y a 13 années judiciaires (sans tenir compte de la nette croissance observable les

3 premiéres années). Cette constatation va dans le sens de nos réflexions précédentes liant

essentiellement lI'augmentation totale du nombre de points a celle du nombre de dossiers ouverts et

non pas a une indexation du nombre de points par dossier.

14



e) Moyenne de points par dossier cléturé pour 'OVB et 'OBFG, de 1998-1999 & 2010-2011
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Lorsque nous analysons la moyenne de points par dossier cloturé entre 1998-1999 et 2010-2011,
nous constatons que le pic est davantage marqué pour 'OBFG entre 1998-1999 et 2000-2001. C’est

moins le cas pour I’'OVB ou la moyenne reste plus stable entre 1998-1999 et 2010-2011.

Nous avons envisagé une voie d'explication quant au pic de points par dossier observable en 2000-

2001 pour I'OBFG:

- La loi du 23 novembre 1998 sur 'aide juridique est entrée en vigueur le 31 décembre 1999. Elle a
professionnalisé I'aide juridique, appelée auparavant «pro deo». Avant I'an 2000, le justiciable qui
demandait un avocat gratuit, se voyait désigner un stagiaire, trés souvent dévoué mais forcément
moins expérimenté. Cette loi a mis en place une commission d’aide juridique, ainsi que, dans chaque
barreau, un bureau d’aide juridique. La compétence a été octroyée aux cours et tribunaux du travail

et un systéme de financement pour rémunérer les avocats a été mis en place.
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2.4.Evolution de la valeur du point en euros de 2000-2001 a 2010-201 14
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Source : DGOJ, Rapports annuels 2010-2011 de I'OBFG. Calculs : ULg.

Jusqu'a présent, le financement de I'aide juridique s’appuie sur le principe d’'une enveloppe fermée,
permettant aux autorités de maitriser le budget. Ainsi théoriquement, plus le nombre de dossiers
cloturés augmente, plus la valeur du point diminue. Cependant, malgré I'augmentation du nombre
de dossiers au fil des années (cfr graphiques précédents), nous constatons que la valeur du point est
soit restée stable, soit a augmenté plutét que de diminuer comme il serait théoriquement attendu,
entrainant de la sorte une augmentation proportionnelle du budget. En effet, sous la pression de
I’OVB et de I'OBFG, les ministres successifs ont préféré ne pas réduire la valeur du point, afin que les
avocats ne voient pas leur rémunération diminuer. En 2008-2009, suite a la protestation de 'OVB et
de I'OBFG, le budget a été augmenté, menant a un accroissement de la valeur du point a 26,91€.
Cependant, cette situation continue a créer une incertitude tant pour les avocats que pour les
autorités. En effet, il existe une imprévisibilité tant du co6té des autorités quant au montant du

budget a prévoir, que du coté des avocats quant au montant qu’ils percevront pour leurs prestations.

D'année en année, nous remarquons que la valeur nominale du point fluctue hormis entre 2004-
2005 et 2007-2008 ou elle se stabilise. En 2008-2009, elle a atteint le montant le plus haut : 26,91
euros/point. Entre 2001 et 2009, la valeur nominale du point a augmenté de 8,71 euros. Elle a

ensuite diminué pour retrouver en 2010-2011 un niveau inférieur a ce qu’il était en 2004-2005.

* Suite a une décision du Ministre de la Justice, le budget alloué en 2010-2011 sera augmenté afin de garder la
valeur du point a 26,91€.

16



Une proposition de loi (DOC 53 0454/001) propose de fixer la valeur du point a 25€. Un amendement
y a été ajouté (DOC 53 0454 /002 — 0454/003) portant la valeur du point a 30€. Ces propositions de

loi ont fait I'objet d’un avis de la cour des comptes.

Selon la cour des comptes (Chambre des Représentants de Belgique, 2011), une évolution annuelle
de 8.72% est a prévoir pour la consommation de points. En gardant la valeur du point a 25€ le budget

de 2014 sera plus élevé d’environ 20% par rapport a 2011.

Si la valeur du point est fixée a 30€, par rapport a 2011, le budget de 2014 sera plus élevé d’environ

55%.

De plus, la législation Salduz aura un impact supplémentaire sur le budget. Cependant, il n’est
actuellement pas possible d’estimer celui-ci. Le nombre de points qui sera attribué pour une
intervention Salduz est toujours en cours de négociation (Chambre des Représentants de Belgique,

2011).

2.5.Valeur du point indexée comparé & la valeur nominale du point®
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Ce graphique compare la valeur du point indexée (chaque année en février) avec la valeur nominale
du point. Comme nous pouvons le constater, la valeur indexée en 2010-2011 est de 28,03€. Or, le
point devrait étre rémunéré en 2010-2011 a 26,91€, soit 1,12€ de moins. Ainsi, bien que I'enveloppe
budgétaire allouée a I'aide juridique ait augmenté, I'augmentation du point fut inférieure a celle de

I'index.

> Suite a une décision du Ministre de la Justice, le budget alloué en 2010-2011 sera augmenté afin de garder la
valeur du point a 26,91€.
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2.6.Evolution de la population bénéficiaire de I'aide juridique
a) Conditions d'acces a I'aide juridique de deuxieme ligne et a I'assistance judiciaire

Certaines catégories de justiciables bénéficient de la gratuité, totale ou partielle, de l'aide juridique

en raison :

e soit de leurs revenus
e soit de leur situation sociale

e soit de la situation de faiblesse momentanée dans laquelle ils se trouvent

Selon les arrétés des 18 décembre 2003, 7 juillet 2006, 26 avril 2007 et 31 ao(t 2011, bénéficient de
la gratuité totale les personnes énumérées ci-aprés, respectivement sur la base des pieces

justificatives suivantes (seuils en vigueur depuis le 1°" septembre 2012) :

1° la personne isolée qui justifie, par tout document a apprécier par le bureau d'aide juridique ou,
pour l'assistance judiciaire, selon le cas, par le bureau d'assistance judiciaire ou par le juge, que son

revenu mensuel net est inférieur 3 928 EUR;

2° la personne isolée avec personne a charge, ou la personne cohabitant avec un conjoint ou avec
tout autre personne avec laquelle elle forme un ménage, si elle justifie par tout document a
apprécier par le bureau d'aide juridique ou, pour l'assistance judiciaire, selon le cas, par le bureau

d'assistance judiciaire ou par le juge, que le revenu mensuel net du ménage est inférieur a 1191 EUR,;

3° le bénéficiaire de sommes payées a titre de revenu d'intégration ou a titre d'aide sociale, sur

présentation de la décision valide du centre public d'aide sociale concerné;

4° le bénéficiaire de sommes payées a titre de revenu garanti aux personnes agées (GRAPA), sur

présentation de |'attestation annuelle de I'Office national des pensions;

5° le bénéficiaire d'allocations de remplacement de revenus aux handicapés (ARR), sur présentation
de la décision du ministre qui a la sécurité sociale dans ses attributions ou du fonctionnaire délégué

par lui;

6° la personne qui a a sa charge un enfant bénéficiant de prestations familiales garanties, sur

présentation de |'attestation de I'Office national d'Allocations familiales pour Travailleurs salariés;

7° le locataire social qui, dans les Régions Flamande et de Bruxelles-Capitale paie un loyer égal a la
moitié du loyer de base ou, qui en Région Wallonne, paie un loyer minimum, sur présentation de la

derniere fiche de calcul du loyer;
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8° le mineur, sur présentation de la carte d'identité ou tout autre document établissant son état;

Et sauf preuves contraires :

9° ['étranger, pour l'introduction d'une demande d'autorisation de séjour ou d'un recours
administratif ou juridictionnel contre une décision prise en application des lois sur l'acces au
territoire, le séjour, I'établissement et I'éloignement des étrangers, sur présentation des documents

probants;

10° le demandeur d'asile, la personne qui adresse une déclaration ou une demande de
reconnaissance de la qualité de réfugié ou qui introduit une demande de statut de personne

déplacée, sur présentation des documents probants;

11° la personne en détention;

12° le prévenu visé par les articles 216 quinquies a 216 septies du Code d'instruction criminelle;

13° la personne malade mentale ayant fait I'objet d'une mesure prévue par la loi du 26 juin 1990 sur

la protection de la personne des malades mentaux;

14° la personne en cours de reglement collectif de dettes, sur présentation de la décision
d'admissibilité visée a I'article 1675/6 du Code judiciaire, de méme que la personne surendettée, sur
présentation d'une déclaration de sa part selon laquelle le bénéfice de I'assistance judiciaire ou de
I'aide juridique de deuxiéme ligne est sollicité en vue de I'introduction d'une procédure de reglement

collectif de dettes.

Peut bénéficier de la gratuité partielle :

1° la personne isolée qui justifie, par tout document a apprécier par le bureau d'aide juridique ou,
pour l'assistance judiciaire, selon le cas, par le bureau d'assistance judiciaire ou par le juge, que son

revenu mensuel net se situe entre 928 EUR et 1191 EUR;

2° la personne isolée avec personne a charge, ou la personne cohabitant avec un conjoint ou avec
tout autre personne avec laquelle elle forme un ménage, si elle justifie par tout document a
apprécier par le bureau d'aide juridique ou, pour l'assistance judiciaire, selon le cas, par le bureau
d'assistance judiciaire ou par le juge, que le revenu mensuel net du ménage se situe entre 1 191 EUR

et 1454 EUR.
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b) Nombre de dossiers cléturés, selon les conditions d’accés, de 2005-2006 a 2010-2011, pour

I'OBFG®’
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Source : OBFG. Calculs : ULg.

® Lors de I'encodage informatique, I'OBFG regroupe sous la catégorie « Etranger », les « étrangers » et les
« demandeurs d’asile ». L'OVB distingue les deux catégories « Etrangers » et « Demandeurs d’asile » lors de
I’encodage informatique (voir graphique suivant).

" Lors de I'encodage, tous les barreaux de 'OBFG n’utilisent pas le méme systéme informatique et par
conséquent les catégories utilisées sont parfois différentes (I'un d’eux utilise par exemple « (SUR ENDET:) » et
un autre utilise « (SURRENDETTES:) »). Nous les avons regroupés manuellement. De plus, des catégories de
bénéficiaires sont propres a certains barreaux. Dans un souci de précision, certaines d’entre elles n’ont pas été
prises en considération dans les calculs comme par exemple une catégorie nommeée « SANS ». Cependant, ces
catégories « a la marge » regroupent de tres faibles nombres de dossiers. Ainsi, les résultats de 'OBFG sont
légerement sous-estimés pour certaines catégories de bénéficiaires et sont donc moins précis que ceux de
I'OVB.
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Grace a ce graphique, nous constatons que les populations ayant le plus fait appel a I'aide juridique

en Wallonie et a Bruxelles en 2010-2011 sont les étrangers (15 083 dossiers), les détenus (12 200

dossiers), les mineurs (11 519 dossiers), les bénéficiaires de I'aide sociale ou RIS (9 174 dossiers), les

surendettés (3 890 dossiers), les malades mentaux (3 169 dossiers) et les personnes en reglement

collectif de dettes (3 048 dossiers).

Le grand nombre de bénéficiaires dans la catégorie "Mineurs" est probablement en lien avec

I'obligation pour un mineur d'étre assisté par un avocat qui est commis d'office. Il en est de méme

pour la personne qui fait I'objet d'un mandat d'arrét européen ou en cas d'internement ou de mise

en observation, ce qui peut donc éclairer le nombre de détenus bénéficiaires de I'aide juridique de

seconde ligne. Les malades mentaux bénéficient également d'un avocat commis d'office, pourtant

cette derniére catégorie ne fait pas partie de celles reprenant le plus grand nombre de bénéficiaires.

Population Dossiers en 2006-2007 | Dossiers en 2010-2011 Augmentation en %
Détenus 6881 12200 77,3
Etrangers 9225 15083 63,5
Malades mentaux 3280 3169 -3,5
Mineurs 10237 11519 12,5
Bénéficiaires RIS ou | 6192 9174 48,2
aide sociale
Surendettés en RCD 497 3048 513,3
Surendettés 290 3890 1241,4

souhaitant un RCD

Les catégories ayant connu la plus forte hausse sont les surendettés

souhaitant un reglement

collectif de dettes (1 241,4%), les surendettés en reglement collectif de dettes (513,3%), les détenus

(77,3%), les étrangers (63,5%), et les bénéficiaires du RIS ou d’aide sociale (48,2%).
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c) Nombre de dossiers cloturés, selon les conditions d’acces, de 2006-2007 a 2009-2010, pour

I'OVB
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Source : Rapport statistique de I'OVB 2011. Calculs : ULg.

Grace a ce graphique, nous constatons que les populations ayant le plus fait appel a I'aide juridique
en Flandre en 2010 sont les mineurs (17 734 dossiers)®, les détenus (16 670 dossiers), les

demandeurs d’asile (8 541 dossiers) et les étrangers (8 391 dossiers).

8 . . , . ; ; JT3 . Yo
Pour une explication concernant les catégories les plus élevées, le lecteur se réferera au point précédent
(2.6b).
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Population Dossiers en 2006-2007 | Dossiers en 2009-2010 Augmentation en %

Demandeurs d'asile 5643 8541 51,4

Détenus 11698 16670 42,5

Etrangers 4447 8391 88,7

Malades mentaux 3227 3962 22,8

Mineurs 13551 17734 30,9

Bénéficiaires RIS ou | 4459 4985 11,8

aide sociale

Surendettés en RCD 1772 7136 302

Surendettés 1725 4598 166,5

souhaitant un RCD

Les catégories ayant connu la plus forte hausse sont les surendettés en reglement collectif de dettes

(302%), les surendettés souhaitant un réglement collectif de dettes (166,5%), les étrangers (88,7%) et

les demandeurs d'asile (51,4%).
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d) Nombre de dossiers cloturés, selon les conditions d’acces, de 2006-2007 a 2009-2010, pour

la Belgique
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Source : Rapport statistique de I'OVB et de I'OBFG 2011. Calculs : ULg.

Pour toute la Belgique en 2009-2010, les populations ayant le plus fait appel a 'aide juridique sont
les mineurs (28 137 dossiers), les détenus (26 502 dossiers), les étrangers’ (28 506 dossiers), les
allocataires du RIS ou d’aide sociale (12 713 dossiers), les surendettés en réglement collectif de
dettes (8 858 dossiers), les surendettés souhaitant un réglement collectif de dettes (6 838 dossiers),
et les malades mentaux (6 506 dossiers). A nouveau, le grand nombre de détenus ayant fait appel a

I'aide juridique peut s’expliquer par le droit a un avocat pour les personnes faisant I'objet d’'un

9 . . , .

Etant donné que I'OBFG regroupe les « demandeurs d’asile » sous la catégorie « Etrangers » lors de
I’encodage informatique, la catégorie « Etrangers » pour la Belgique regroupe les « demandeurs d’asile » et les
« Etrangers ».
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mandat d’arrét européen, ou en cas d’internement ou de mise en observation. Quant aux mineurs,

un avocat leur est commis d’office.

Dans les graphiques ci-dessous, comparativement a I'évolution des personnes ayant fait appel a
I'aide juridique, nous observons celle de la population "ayant droit". En d’autres termes nous
observons I'évolution du nombre de personnes se trouvant dans les conditions socio-économiques
permettant de bénéficier de I'aide juridique (mais ne faisant pas spécialement appel a celle-ci). Ainsi,
nous souhaitons mettre en évidence les populations ayant davantage fait appel a I'aide juridique aux

cours de ces dernieres années.
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e)

Nombre de personnes ayant droit a I'aide juridique
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Dans les graphiques ci-dessous, nous avons comparé le nombre de dossiers cloturés par catégorie de
bénéficiaires avec la population de chacune de ces catégories. Ainsi, nous souhaitons mettre en

évidence s’il existe un lien entre I’évolution de la population et le nombre de dossiers cloturés.
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c) GRAPA
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e)

f)

Mineurs

30000
28000
26000
24000
22000
20000
18000
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000
0

—&— Dossiers cloturés

—{i— Mineurs X100

2007 2008 2009

2010

Prestations Familiales Garanties

90

85

80
75

70

65
60

55

—&— Dossiers cloturés

50
45

40

35

—— Bénéficiaires de

30

Prestations Familiales

25

\ Garanties X100

20

15

10

2007 2008 2009

2010

29



g) Demandeurs d'asile
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i) Détenus
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j)  Surendettés en RCD
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k) Surendettés souhaitant un RCD
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En résumé :

Population Augmentation en % du | Augmentation en % de | Augmentation en % de
nombre de dossiers de | la population de 2007 a | la part de population
2007 a 2010 2010 faisant appel de 2007 a
2010
Demandeurs d'asile | 25,83 79,4 - 53,57
Détenus 42,6 5,54 37,06
Etrangers 46,02 20,1 25,92
Malades mentaux® | 0 R
Mineurs 18,3 1,2 17,1
Bénéficiaires RIS ou | 19,36 RIS 19,3
aide sociale AS -20,5
Surendettés en RCD | 363,8" 36,1 327,7
Surendettés 239,35 10,5 228,85
souhaitant un RCD
ARR Handicapés 71,9 13,26 58,64
GRAPA 77,42 21,85 55,57
Locataire sociaux 22,08 -3,5 25,58
Prest Fam Gar -172.7 20,79 -151.91

Les catégories présentant le plus grand nombre de personnes sont les mineurs et les étrangers.

Celles-ci font également partie des catégories sollicitant le plus I'aide juridique de seconde ligne. La

qguestion qui se pose alors est la suivante : est-ce le grand nombre de mineurs et d'étrangers qui

conduit a une plus fréquente sollicitation de I'aide juridique par ces catégories ? Si tel est le cas, une

1% es données ne sont pas disponibles.
] faut relativiser I'évolution des catégories "surendettés en RCD" et "surendettés souhaitant un RCD" étant
donné I'ouverture (création) de celles-ci en 2006.
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augmentation de la population d'une catégorie devrait conduire a pareille augmentation du recours a

I'aide juridique par cette catégorie.

Or, le nombre de mineurs en Belgique a augmenté de 26 370 personnes (+1,21%) de 2007 a 2010,
tandis que durant la méme période, le nombre de mineurs bénéficiant de l'aide juridique est passé
de 23 788 a 28 137, soit une augmentation de 4 183 personnes (+18,3%). Nous concluons dés lors
que de plus en plus de mineurs sollicitent I'aide juridique, indépendamment de |'augmentation de
leur population en Belgique. Quant aux étrangers, leur population totale augmente de 20,07%"
entre 2007 et 2010 tandis que la population d'étrangers faisant appel a l'aide juridique augmente de
46,02%. Le phénomeéne est comparable a celui relevé pour les mineurs : la croissance de l'appel a

I'aide juridique ne semble pas étre exclusivement liée a I'augmentation de la population globale

étant donné que cette derniere est plus faible.

Ainsi, quelles pourraient étre les autres variables influengant le recours plus fréquent a l'aide
juridique ? L’élargissement des catégories, qui entraine une augmentation de la population « ayant

droit » n’est donc pas l'unique explication. Quelques pistes pourraient étre envisagées comme :

¢ L’augmentation des limites de revenus permettant d’accéder a I'aide juridique

¢ Une meilleure information (médiatisation via les nouvelles technologies de I'information et
de la communication ou via de la publicité)

«  Un recours a la Justice devenu plus familier*

¢ L’engagement de nouvelles procédures a la suite d’un litige clos (par exemple un divorce qui
entraine ensuite un litige concernant une pension alimentaire, la garde des enfants, etc.).
Remarquons qu’aux Pays-Bas, de nombreuses admissions a |'aide juridique découlent des
divorces et concernent la garde des enfants, la demande d’une pension alimentaire, le
partage des biens, la tutelle parentale, etc., ce qui indique que les divorces forment une
classe de conflits régulierement ré-ouverts (Rechtsbjstand, 2011).

e une nouvelle « grammaire de la responsabilité » (courant victimaire avec refus de subir un
dommage sans désigner le responsable)

e une juridicisation (le politique légifere davantage de domaines de la vie en société)

2Un des facteurs expliquant cette croissance pourrait étre la campagne de régularisation menée du 15
septembre 2009 au 15 décembre 2009. Il pourrait aussi étre intéressant de comparer la croissance de la
population « Etrangers » entre les deux ordres afin de voir s’il y a présence d’affinité linguistique. Mais ces
guestions dépassent le cadre de cette étude.

B Afin d’approfondir cette piste, il serait intéressant de comparer, par catégorie de bénéficiaires, I'évolution du
nombre de dossiers cloturés dans le cadre de 'aide juridique avec le nombre de dossiers cloturés hors du cadre
de 'aide juridique. Mais cela dépasse les limites de cette étude.
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e de nouvelles politiques publiques (par exemple en roulage) qui donnent davantage la
possibilité d’un recours
e de nouveaux droits (le reglement collectif de dettes permet de disposer « gratuitement »

d’un avocat, etc.)

A I'évidence, le recours plus fréquent a l'aide juridique par certaines catégories d’ayants droit

soulevent plusieurs questions.
2.7.Mobilisation des contentieux en 2010-2011 pour I'OBFG'4

Description des types de contentieux

Les différentes matieres apparaissant dans les graphiques suivants proviennent des tableaux
statistiques obtenus dans les rapports de la Direction Générale de I'Organisation Judiciaire (DGOJ).
Notons que les différentes catégories ne correspondent pas a la nhomenclature (Moniteur Belge)
fixant le nombre de points pour les différentes taches effectuées par les avocats. Certaines matiéres

attirent notre attention, raison pour laquelle nous les décrivons plus en détail ci-apreés.

" Nous avons recu le rapport de I'OVB pour I'année judiciaire 2010-2011 au format « PDF », malheureusement
inexploitable par notre logiciel d’analyses statistiques.
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a) Nombre de dossiers cloturés par matiére, pour I'OBFG, en 2010-2011

Dans les deux premiers tableaux sont reprises les matiéeres, a I’exception des 7 les plus fréquentes,

présentées dans un tableau suivant.
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Dans un souci de lisibilité, nous avons présenté les types de contentieux les plus fréquents sous une

échelle différente de celle utilisée précédemment (2000 unités versus 200 unités). En effet, certaines

matieres sont dix fois plus fréquentes que d'autres, nous les présentons ci-apres.
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b) Poids des différents types de contentieux dans le partage des dossiers, pour I'OBFG, en 2010-

2011

SURENDETTEME

SOCIAL__
4%

NT
3%

Partage des dossiers

/Y

Source : DGOJ, Rapports annuels 2010-2011 de I'OBFG. Calculs : ULg.

Nous remarquons que les types de contentieux mobilisant le plus l'aide juridique de seconde ligne

sont les suivants par ordre décroissant : famille (22%); pénal (19%); étrangers (18%); jeunesse (14%);
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biens (7%); social (4%) et surendettement (3%). Les autres matieres (rassemblées dans la catégorie
« autres ») ne constituent que 13% de tous les dossiers cloturés, et comptent entre un seul dossier et

1 691 dossiers sur les 86 641 dossiers cloturés sur I'année 2010-2011.
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c)

Nombre total de points mobilisés par matiere, pour I'OBFG, en 2010-2011

Les graphiques suivants présentent le nombre de points utilisés selon les différents

contentieux judicaires pour I'année 2010-2011. Dans les deux premiers tableaux sont

reprises les matieres, a I'exception des 7 les plus fréquentes, présentées dans un tableau

suivant.
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Le graphique suivant présente les 7 contentieux ayant mobilisé le plus de points pour I'année 2010-
2011.
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Source : DGOJ, Rapports annuels 2010-2011 de I'OBFG. Calculs : ULg.

d) Poids des différents types de contentieux dans le partage des points, pour I'OBFG, en 2010-
2011

Partage des points
SURENDETTEMEN

Nous remarquons que les types de contentieux mobilisant le plus de points sont les suivants, par

ordre décroissant : famille (24%); pénal (22%); étrangers (19%); jeunesse (16%); biens (5%); social
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(3%) et surendettement (2%). Les autres matieres rassemblées ne constituent que 9% de tous les

points consommeés.

Pour I'ensemble des types de contentieux, le minimum moyen de points par dossier est de 2 points
et le maximum moyen de 128,5 points par dossier pour une moyenne globale de 15,02 points par

dossier.
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e) Nombre moyen de points par dossier selon les matieres, pour I'OBFG, en 2010-2011
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Nous remarquons que les types de contentieux présentant une moyenne de points par dossier plus
élevée que la moyenne globale (15,02 points/dossier) sont les suivants® : divorces (24,87

points/dossier) ; pénal (17,64 points/dossier) ; jeunesse (17,19 points/dossier) ; famille (16,99

 Deux types de contentieux ne contiennent que 1 dossier. Il s’agit de « Sans » ayant demandé 128,5 points et
« dommage corporel » ayant demandé 42 points. Nous ne les avons pas pris en compte dans la description.
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N

points/dossier) ; endettement a la consommation (15,59 points/dossier) ; étrangers (15,57

points/dossier).

Les matieres utilisant en moyenne plus de points par dossier ne sont pas forcément les plus
fréquentes. Par exemple, les moyennes de points par dossier pour le type de contentieux
« dommage corporel » (42 points/dossiers) ou « divorce » (24,87 points/dossiers) sont plus élevées
que la moyenne globale (15,02 points/dossiers). Cependant, le type de contentieux « divorce »
représente un faible nombre de dossiers cléturés (64 dossiers). De méme, seuls deux dossiers classés
"sans" sont mentionnés dans notre base de données et totalisent 257 points, ce qui correspond a
une moyenne de 128,5 points par dossier. Cette classification "sans" requiert un grand nombre de
points en moyenne. Cela est certainement lié a une combinaison de différentes taches effectuées par

les avocats.
2.8.Nombre de points utilisés par dossier et par avocat, pour I'OBFG et I'OVB

a) Dispersion du nombre moyen de points par dossier et par avocat, pour I'OVB, de 2002 a

2007

Mean 15.13106 15.37787 15.88539 16.35909 15.62121
Max 48.73 42.23387 39.52907 29.05 29.75862
Min 5.881379 5.192963 7.651163 7.384615 9.145455
Q1 1.7 11.80769 12.33871 13.04412 12.61603
02 14.12077 14.2375 14.96143 15.91935 14.87581
Q3 17.52041 18.31481 18.50633 18.96154 17.84414
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Ce graphique nous permet de visualiser I'écart de consommation moyenne de points par dossiers

pouvant exister entre les avocats de I'OVB pour les années 2002 a 2007. Seuls les avocats ayant

'® | es données pour I'année 2003 ne sont pas disponibles. Nous avons recu le rapport de I’'OVB pour les années
judiciaires 2007-2008 jusque 2010-2011 au format « PDF », malheureusement inexploitable par notre logiciel
d’analyses statistiques. Seuls les avocats ayant effectués au moins 25 dossiers ont été retenus.
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effectué au moins 25 dossiers en une année ont été retenus, de sorte a éviter que notre graphique

ne soit biaisé par des dossiers ayant demandé beaucoup ou a I'inverse tres peu de points.

Dans le tableau ci-dessus, « Mean » signifie « Moyenne ». Le « max » représente |'avocat ayant
consommé, en moyenne, le plus de points par dossiers. Par exemple, en 2004, un avocat a
consommé, en moyenne, 42,23 points par dossier. Le « min » représente |'avocat ayant consommé,
en moyenne, le moins de points par dossiers. « Q1 » représente « le premier quantile », soit la valeur
qui sépare les 25% les plus bas des autres. « Q2 » représente « la médiane », soit la valeur qui sépare
I’échantillon en deux parties égales. Enfin, « Q3 » représente « le quatrieme quantile », soit la valeur
qui sépare les 25% les plus élevés des autres. Notons que la médiane, contrairement a la moyenne,

est moins sensible aux valeurs extrémes.

Nous constatons que d’une année a l'autre, les maximums peuvent fortement varier, passant de
48,73 points en 2002 a 29,75 points en 2007. Cependant, la moyenne et la médiane restent trés
constantes d’une année a une autre. Chaque année, 50% des avocats mobilisent en moyenne entre
11 et 18 points par dossier, ce qui signifie aussi que 75% des avocats ne dépassent pas en moyenne

18 points par dossier.

Cette disparité entre les avocats pourrait s’expliquer par le fait que certains seraient attachés a des

matieres demandant davantage de points que la moyenne (cfr. graphique ci-avant).
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b)

Dispersion du nombre moyen de points par dossier et par avocat, pour I'OBFG, de 2002 a

2007Y

Min
o1

Q2
Q3

Mean
Mox

17.74459
43.98649
5.758621

12.82
17.00735

21.25641

17.65984
7151389
1.179487
12.86538
16.58197
21.01961

17.02365
48.21591
5.142857
12.91248
16.24232
19.92366

17.42754
56.04054
6.897059
1351111
16.47321

20.40385

16.77243

51.625
6.184211
13.07353
15.91667
19.47765
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Source : Rapports annuels 2001-2002 jusque 2006-2007 de 'OBFG. Calculs : ULg.

2007

Comme pour I'OVB, de 2002 a 2007, nous constatons de grandes variations entre les maximums de

points moyens. En effet, le maximum en 2002 est de 43,98 points par dossier, tandis qu’en 2004, il

est de 71,51 points par dossiers. Ensuite, il retombe en 2005 a 48,22 points par dossier. Cependant,

la médiane (Q2), moins sensible aux valeurs extrémes, reste tres stable d’une année a l'autre, et se

situe aux alentours de 15,5 points par dossiers.

Nous pouvons dire que, de 2002 a 2007, 50% des avocats utilisent entre 12 et 21 points en moyenne

par dossier et que 75% d'entre eux ne dépassent pas 21 points par dossier.

7 Les données pour 2003 ne sont pas disponibles. Seuls les avocats ayant effectués un _minimum de 25
dossiers ont été retenus.
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c) Dispersion du nombre moyen de points par dossier et par avocat, pour 'OBFG, de 2008 a

2011
Mean 15.7251 15.68782 15.47722 15.47014
Max 89.77303 47 52222 56.82 73.03571
Min 8.070175 4.766667 5.857143 5.214286
Q1 12.85147 13.1875 12.91223 12.86585
Q2 15.23906 15.2125 14.76087 14.83871
Q3 17.99764 17.61818 17.4058 17.25862
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Source : Rapports annuels 2007-2008 jusque 2010-2011 de 'OBFG. Calculs : ULg.

De 2008 a 2011, les résultats restent similaires a ceux des années précédentes. Il y a cependant eu un
pic en 2008 avec 89 points en moyenne par dossier. 50% des avocats se trouvent entre 12 et 17
points en moyenne par dossier et 75% des avocats ne dépassent pas 18 points en moyenne par

dossier.

Nous constatons que le minimum se situe essentiellement aux alentours de 5 points en moyenne par
dossier et que ce minimum reste stable d'une année a une autre. Au contraire, le maximum peut
atteindre des sommets instables, passant de 89,77 points a 47,52 points entre 2008 et 2009, pour

ensuite remonter a 73,04 points en 2011.

'® Nous avons recu le rapport de I'OVB pour les années judiciaires 2007-2008 jusque 2010-2011 au format
« PDF », malheureusement inexploitable par notre logiciel d’analyses statistiques.
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d) Dispersion du nombre moyen de points par dossier et par avocat selon les types de

contentieux les plus fréquentes, en 2011, pour I'OBFG™

Mean 10.28118
Max 14.14286
Min 6.317073
o1 9.106383
02 10.2963
Q3 11.55556

15.75023
47.04167
7.050781
1281481
14.84043
17.64063

16.82526
2575521

52
15.16057
16.84671
18.33696

17.14186
43.68182
7.084746
14.55556
16.46154
19.16216

17.52456
33.24031
8.829268
14.48387
16.85714

19.75

12.08676
17.44828
5.966667
10.89286
11.87368
1372414
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Légende

1- Biens

2 - Etrangers
3 - Famille

4 - Jeunesse
5 - Pénal

6 - Social

Pour la matiére « biens », les écarts entre les avocats sont bien moins importants que pour les

matieres « Etrangers », « Jeunesse » et « Pénal ».

Par exemple, pour la matiére « Jeunesse », 50% des avocats consomment en moyenne par dossier

entre 12,81 points et 17,64 points. L'écart est donc de plus ou moins 5 points. Cependant, 25% des

avocats consomment plus de 17,64 points, avec un maximum allant jusqu'a 47,04 points.

Ces constats nous conduisent a nous demander pourquoi certaines matieres (comme « Biens » ou

« Social ») ont-elles de plus petits écarts de consommation par rapport a d'autres (comme

« Etrangers », « Jeunesse » ou « Pénal ») ?

Pour tenter de répondre a cette question, nous avons sélectionné les 10 avocats ayant la plus forte

consommation de points par dossier selon différentes matiéres.

19 , . . . Py s 7
Seuls les avocats ayant effectué au moins 25 dossiers dans la matiére concernée ont été retenus.
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Pour la matiére "Etrangers" :

Etrangers

Avocats

Moyenne
de points
par
dossiers

47,04

36,60

28,38

26,96

25,70

25,61

2431

24,21

OlO|N|oO|O|R|W|IN|F

23,26

=
o

23,21

Nous constatons que dans les dix premieres positions, seuls les deux premiers avocats sont tres

éloignés de la médiane (14,84 points/dossier). Ensuite, les valeurs retombent sous les 30

points/dossier.

Pour la catégorie "Jeunesse":

Avocats

Jeunesse

Moyenne
de points
par
dossiers

43,68

42,59

40,23

25,72

25,57

25,24

25,04

24,57

OO INOO|UAWIN P

24,14

=
o

24,08
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De méme pour la catégorie "Jeunesse", seul 3 avocats se situent au-dessus de 40 points/dossier.

Ensuite, le score tombe vers les 25 points/dossier.

Pour la catégorie "Pénal" :

Pénal

Avocats Moyenne
de points
par dossiers|
33,24

33,21

29,84

29,79

29,59

29,48

28,39

28,35

27,19

26,45

OO |N[O|U|A|IW|IN|F-

(=Y
o

Enfin, pour la catégorie « pénal », les résultats sont plus uniformes. Seuls deux avocats se situent au-
dessus de 30 points/dossier. Cependant, les suivants restent proche des 30 points en moyenne, pour

un dossier traité.

A la lecture des graphiques précédents, nous constatons que seuls quelques avocats, a la marge,
semble fonctionner différemment. Ces quelques cas particuliers pourraient s’expliquer par le fait que
certains avocats privilégient le recours aux tribunaux plutét qu’un arrangement a I'amiable, ou bien

gu’ils multiplient les procédures.

Le fait que la grande majorité des avocats ont des résultats proches de la moyenne générale appuie
I’hypothése que les avocats sont réguliers et probes lorsqu’ils pratiquent I'aide juridique de seconde

ligne.
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2.9.Conclusion

Notre étude porte sur le systeme de rémunération de I'aide juridique de seconde ligne. Dans cette

premiere partie, nous avons réalisé un état des lieux quantitatif.

Pour commencer, nous avons retracé I'évolution du nombre de dossiers cléturés ainsi que du
nombre de points utilisés depuis 1998-1999 jusqu’a 2010-2011. Les deux courbes sont fortement
semblables, ce qui nous a amené a formuler I'hypothése qu’il existe une forte corrélation entre ces

données.

Par ailleurs, ces graphiques nous ont indiqué une augmentation de 229.26% du nombre de dossiers
cléturés pour la Belgique. Cette augmentation est de 272.69% au niveau de 'OVB et de 190.94% au
niveau de 'OBFG.

Au niveau de la population bénéficiaire de I'aide juridique entre 2007 et 2010 pour la Belgique, il
s’agit principalement des surendettés en reglement collectif de dettes (+ 363,8%) et les surendettés
souhaitant un réglement collectif de dettes (+ 239,35%) qui ont connus les plus fortes

augmentations.zo

Au niveau des types de contentieux, ce sont les catégories famille, pénal, étrangers, jeunesse, biens,
social et surendettement qui ont le plus de poids, tant au niveau du nombre de points utilisés qu’au
niveau du nombre de dossiers cléturés. Cependant, ce ne sont pas les types de contentieux les plus

fréquents qui ont les moyennes les plus élevés au niveau de la consommation de points par dossier.

Nous avons calculé le nombre moyen de points mobilisés par dossier pour chaque avocat. Ainsi, nous
avons constaté que les écarts de consommation moyenne de points par dossier entre chaque avocat
varient fortement. Pour I'OVB, entre 2002 et 2007, 75% des avocats ne dépassent pas en moyenne
18 points dossier. Cependant, le maximum peut atteindre 48,73 points/dossiers. Il en est de méme
pour 'OBFG, ou 75% des avocats ne dépassent pas en moyenne 18 points/dossiers. Cependant, le

maximum peut atteindre 71,51 points/dossiers.

Ces écarts de consommation restent marqués au niveau des types de contentieux. Peut-étre que
pour un méme dossier, certains avocats factureraient davantage de points en privilégiant le recours

aux tribunaux plutét qu’un arrangement a I’'amiable ou bien multiplieraient les procédures.

Ces constats soulévent ensuite plusieurs questions. Le nombre croissant de dossiers depuis 1998-

1999 pourrait-il s’expliquer par une judiciarisation croissante? Davantage de situations

20 .. P . 2, . ; , s s .
Il faut relativiser I'évolution de ces catégories étant donné I'ouverture (création) de celles-ci en 2006.
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problématiques seraient-elles résolues par l'intermédiaire d’un juge, alors qu’auparavant elles
étaient résolues par I'intermédiaire d’acteurs comme la famille, la religion, les syndicats présents sur
le lieu de travail, etc.? Pourrait-il s’expliquer par le fait que le droit couvre de plus en plus de champs
de la vie en société ? Ou qu’il y ait un développement de politiques publiques entrainant des effets

judiciaires ?

La prochaine et deuxiéme partie consistera en une comparaison du systéme d’aide juridique belge
avec celui des Pays-Bas et de la France. En troisieme lieu, nous analyserons le fonctionnement de
cing barreaux et souleverons la question du contréle et de la qualité. La quatrieme et derniére partie
consistera a synthétiser nos résultats et a proposer des scénarios possibles pour (éventuellement)
réorienter le fonctionnement de I'aide juridique, notamment en ce qui concerne la fixation des

honoraires liés aux prestations.
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Deuxiéme partie :

Benchmarking International
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L'aide juridique de seconde ligne connait une forte croissance depuis ces derniéres années en
Belgique (+ 229,26% de dossiers cloturés entre 1998-1999 et 2010-2011 et + 192,83 entre 1999-2000
et 2009-2010%). Il est utile d’observer si cette croissance est présente dans d’autres pays européens.
Ainsi, nous avons sélectionné la France et les Pays-Bas. En effet, la France (4,9€) et la Belgique (5,7€)
ont un budget public annuel alloué a I'aide judiciaire par habitant en 2008 proches et sont deux des
trois pays juste en dessous de la moyenne européenne (7,2€). D’un autre co6té, les Pays-Bas affichent
un score de 25,6€, bien supérieur a la moyenne européenne. De plus, la France et la Belgique sont
cOte a cOte concernant le budget public alloué a I'aide judiciaire en pourcentage du PIB par habitant
en 2008 (0,02%), la moyenne européenne étant de 0,03%. A nouveau, le résultat des Pays-Bas est
plus élevé (0,07%) (CEPEJ, 2010). La croissance de l'aide juridique s’observe aussi aux Pays-Bas (+
46,7% d’admissions entre 2000 et 2010) ou en France (+ 30,5% d’admissions entre 2000 et 2010).
Cependant, la France connait une stabilisation de son nombre d’admissions depuis 2006, tandis que

les Pays-Bas observent une diminution entre 2009 et 2010

Toutefois, le poids de I'aide juridique n’est pas le méme dans chacun des trois pays. Ainsi, le nombre
d’admissions pour les Pays-Bas par rapport a la population est plus élevé que pour la France ou la
Belgique. De méme, le budget total alloué a I'aide juridique, lorsqu’il est rapporté a la taille de la
population, indique que les Pays-Bas consacrent une part de budget plus importante a I’AJ que la
France ou la Belgique. Ainsi, nous verrons qu’un citoyen belge contribue a hauteur de d’environ
6,14€ en 2011 pour financer I'aide juridique, alors qu’un citoyen néerlandais contribue pour 27,78€.
Bien qu’un budget plus important implique une plus grande part de la population pouvant bénéficier
de l'aide juridique, certaines situations socio-économiques sont avantagées, en fonction du pays

dans lequel se trouve un justiciable (en France, aux Pays-Bas ou en Belgique).

Concernant la structure de I'aide juridique dans chacun des trois pays ainsi que les conditions d’acces
a l'aide juridique, nous remarquerons que la population ayant acces a I'aide juridique varie d’un pays
a l'autre. En France, I'aide budgétaire est octroyée selon des catégories de revenus dans lesquelles
doit se trouver le demandeur. Cependant, la part contributive octroyée par I'Etat décroit au fur et a

mesure que le revenu de la personne ou du ménage augmente. Aux Pays-Bas, les justiciables

*! Concernant le nombre de dossiers cléturés, nous calculons ici I’évolution en Belgique entre 1999-2000 et
2009-2010 en vue d’une comparaison sur une méme période de temps avec les Pays-Bas, ou seules les
données de 2000 a 2010 sont disponibles.

> Nous tenons a souligner que les croissances entre les trois pays ne sont pas comparables car une admission
en France n’équivaut pas a une admission aux Pays-Bas ou a un dossier cloturé en Belgique. Cependant, nous
observons et comparons des tendances nous permettant d’appréhender I’évolution de I'acces a l'aide
juridique.
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apportent une contribution monétaire variable selon leurs conditions de revenus. Cela les incite a
peser le pour et le contre avant d'intenter une action en Justice. Enfin, en Belgique, les personnes
bénéficient de I'aide juridique totale ou partielle selon leurs ressources budgétaires, ou bien selon

leur situation sociale.

Concernant le nombre d’avocats présents dans chacun des trois pays, il est en augmentation. En
France, il y avait 24 150 avocats en 2010. Aux Pays-Bas, les avocats étaient au nombre de 7 332 en
2010. Enfin, en Belgique, du c6té de 'OVB, 3800 avocats ont réalisé des prestations pour au moins un
dossier cl6turé dans le cadre de I'aide juridique. Et du c6té de I'OBFG, 3704 avocats étaient inscrits

sur la liste des avocats de seconde ligne.

Concernant la rémunération des avocats, nous constaterons que les systemes sont différents dans
chacun des trois pays, bien qu’il y ait des similitudes, comme notamment ['utilisation d’une
nomenclature pour fixer le nombre de points® & attribuer pour un dossier traité. En France, les
avocats sont payés en unités de valeur, tandis que les avocats néerlandais sont payés selon un taux

horaire. Enfin, en Belgique, les avocats percoivent des points.

> Nombre d’heures aux Pays-Bas.
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2. Partie | : Aide juridigue et budget

2.1.Recours a Il'aide juridique en Belgique, en France et aux Pays-Bas

2.1.1. Nombre d'admissions a l'aide juridictionnelle en France de 2000 a 2010
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Source : RF : Annuaire statistique de la Justice, édition 2011-2012. Calculs : ULg.

Entre 2000 et 2010, les admissions a 'aide juridique en France sont passées de 698 779 a 912 191,
soit une augmentation de 30,5%. Apreés une diminution de 6,2% entre 2000 et 2001, le nombre

d’admission est parti a la hausse jusqu’en 2006, pour connaitre ensuite une stabilisation jusque 2010.

2.1.2. Nombre d'admissions a l'aide juridique aux Pays-Bas de 2000 a 2010
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Source: Raad voor Rechtsbijstand: Monitor Gesubsidieerde Rechtsbijstand 2003-2010. Calculs : ULg.
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Aux Pays-Bas, les admissions a I'aide juridique ont augmenté entre 2000 (293 080) et 2010 (429 970),
ce qui représente une croissance de 46,7%. Cependant, a partir de 2009, le nombre d’admissions a
diminué.

2.1.3. Nombre de dossiers cléturés en Belgique de 1999-2000 a 2009-201024
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Sources : statistiques 2012 de I'OBFG. Calculs :ULg.

En Belgique, le nombre de dossiers cloturés a augmenté de 192,83% entre 1999-2000 et 2009-2010
en passant du nombre de 60 806 au nombre de 178 056, soit 117 250 dossiers cl6turés

supplémentaires.

Au regard de ces trois graphiques, nous constatons que le nombre de situations faisant appel a 'aide
juridique est en hausse depuis ces dix derniéres années aussi bien en France, aux Pays-Bas ou en
Belgique. Cependant, c’est la Belgique qui a connu la plus forte augmentation (+ 192,83% entre 1999-
2000 et 2009-2010). Les Pays-Bas ont vu pour leur part leur nombre d’admissions augmenter de
46.7% entre 2000 et 2010. Quant aux admissions en France, elles sont stables depuis 2005, mais ont

connu une hausse globale de 30,54% entre 2000 et 2010.

** comme dit précédemment, I’A.R. du 18.12.2003 a modifié les conditions d’acces a I'aide juridique, ce qui
peut avoir eu un impact sur le nombre de dossiers cloturés.
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2.1.4. Nombre d'affaires bénéficiant de I'aide juridique par 100 000 habitants en 2008 et
en 2010
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Source : CEPEJ - rapport 2010. Eurostat. Calculs : ULG.

Ce graphique indique le rapport entre le nombre d’affaires totales et la population totale du pays
concerné, par 100 000 habitants. L'objectif est de visualiser le poids du nombre d’affaires traitées

bénéficiant de I'aide juridique par rapport a la taille de la population du pays.

Nous constatons que le nombre d’admissions en France et le nombre de dossiers cloturés en
Belgique ont un poids similaire en 2008. Cependant, en 2010, le nombre de dossiers cloturés est
ensuite parti a la hausse en Belgique, alors que le nombre d’admissions est resté stable en France.
Contrastant avec la France et la Belgique, le nombre d’admissions pour 100 000 habitants aux Pays-
Bas représente un poids plus important, et a connu une hausse entre 2008 et 2010. Ce résultat

indique qu’un plus grand nombre de situations traitées par la justice bénéficient de I'aide juridique.
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2.1.5. Evolution du nombre d'affaires et du montant par affaire de 2008 a 201025
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Sur ce graphique réalisé par la Commission Européenne Pour I'Efficacité de la Justice (CEPEJ)*®, nous

remarquons que |'évolution du nombre d'affaires bénéficiants de l'aide juridique est beaucoup plus

forte en Belgique par rapport aux Pays-Bas (16,20% vs 8%) et a la France (2%). Théoriquement en

Belgique, de par le systéme de I'enveloppe fermée en vigueur, nous pourrions supposer que plus le

nombre d'affaires augmente, plus le montant alloué par affaire diminue puisqu'il est moins dispersé

(et vice-versa). Toutefois, nous remarquons que cette hypothése n’est pas valable car la Belgique voit

son budget par affaire augmenter alors que le nombre d'affaires grandit lui aussi, ce qui est en lien

avec le fait que le systéeme de I'enveloppe fermée n’est pas tout a fait respecté. En effet, le budget

alloué a I'enveloppe de l'aide juridique ne cesse de croitre.

En Belgique, le budget alloué par affaire augmente de 9,60%” entre 2008 et 2010 et aux Pays-Bas, il

n'augmente pas (0%). Nous interrogerons cette croissance dans la suite de ce chapitre.

> pour la Belgique, les années judiciaires prises en considération sont 2006-2007 et 2008-2009.

26 o , . . . .
Derniére données internationales disponibles.

*’ En 2006-2007, le budget était de 52 641 000€ et le nombre d'affaires était de 138 970, ce qui représente
378,79€par affaire. En 2008-2009, le budget était de 67 045 000€ et le nombre d'affaire était de 161 452, ce qui
représente 415,26€ par affaire. L'évolution du montant de I'AJ alloué par affaire est donc de 9,6%.
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2.2.Budget alloué a I'aide juridique en Belgique, en France et aux Pays-Bas

2.2.1. En France
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Source : RF : Annuaire statistique de la Justice, édition 2011-2012. Calculs : ULg.

Au niveau budgétaire en France, nous recensons une hausse de 16,8% entre 2006 et 2011, soit 50,69

millions d’euros supplémentaires. Cependant, aprés une hausse en 2006 et 2007 de 7,9% (23,2

millions d’euros), le budget était reparti a la baisse en 2008 (-5,7% ou 17,37 millions d’euros), pour

ensuite repartir a la hausse jusqu’en 2011 (+ 14,4%). La plus forte hausse ayant lieu entre 2010 et

2011 (+9,3% ou 29,9 millions d’euros).

58



2.2.2. Aux Pays-Bas
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Source : Raad voor Rechtsbijstand : Monitor Gesubsidieerde Rechtsbijstand 2003-2010. Calculs : ULg.

De méme qu’en France, les Pays-Bas ont connu une croissance du budget alloué a I'aide juridique.
Entre 2006 et 2010, 83,11 millions d’euros supplémentaires furent nécessaires, ce qui représente

une hausse de 21,4%.

Aux Pays-Bas, le financement fonctionne selon une enveloppe ouverte jusqu’au terme de I'année
judiciaire en cours. Cela signifie que le budget n’est pas limité. Il n’y a donc pas de maximum au total
des admissions qui peuvent étre acceptées chaque année. La loi sur I'assistance juridique (1994)
prévoit que toute personne a droit a I'assistance juridique, quelles que soient les ressources prévues
par le gouvernement. Le dépassement du budget initial ne conduit donc pas a un arrét des

prestations. (Rechtsbijstand, 2011)
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2.2.3. En Belgique28
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En Belgique, de méme qu’en France ou aux Pays-Bas, le budget alloué a I'aide juridique a connu une
croissance. En 1998-1999 et 2010-2011, 50,66 millions d’euros supplémentaires furent octroyés, ce
qui représente une hausse de 269,61%. Soit presque le quadruple. La plus forte hausse se situe entre
2001-2002 et 2008-2009 (+165,3% ou 41,8 millions d’euros) avec un pic entre 2007-2008 et 2008-
2009 (+18,7% ou 10,55 millions d’euros).

En mettant en parallele les budgets alloués a I'aide juridique de la France, des Pays-Bas et de la
Belgique, nous constatons a chaque fois une augmentation. La France a connu une hausse de qui est
de 16,9% entre 1998 et 2011 et de 6,9% entre 2006 et 2010 Les Pays-Bas affichent une hausse de
21,4% entre 2006 et 2011. Enfin, la hausse de notre pays est de 269,61% entre 1998-1999 et 2010-
2011 et de 46,06% entre 2005-2006 et 2009-2010. La Belgique est donc le pays qui connait la plus

forte croissance budgétaire entre 2006 et 2010 en comparaison avec la France et les Pays-Bas.

%% Suite a une décision du Ministre de la Justice, le montant en 2010-2011 sera plus élevé afin de garder la
valeur du point a 26,91€.
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En résumé:

2006 (mo d'euros) 2010 (mo d'euros) Evolution (%)
France 300,41 321,2 6,92
Pays-Bas 388,45 471,56 21,4
Belgique 46,571 68,022 46,06

2.2.4. Evolution du budget de I'aide juridique par habitant
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Source : Commission européenne pour |'efficacité de la justice — CEPEJ, 2010. Calculs : ULg

Nous calculons le rapport entre le budget total alloué et la population totale de chacun des trois

pays. Ce graphique indique le co(t de I'aide juridique pour chaque citoyen, ce qui permet de ramener

I'importance du budget alloué a la population du pays en question.

Ainsi, nous constatons que le budget de I'aide juridique est plus important aux Pays-Bas (environ 28€

par habitant) qu’en France ou en Belgique (environ 5 a 6€ par habitants). Concernant I’évolution des

résultats, nous constatons que les résultats restent plus ou moins stables entre 2009 et 2011 avec

une légéere baisse pour les Pays-Bas et une légére hausse pour la Belgique.
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2.2.5. Budgets publics alloués a I'aide juridique en 2010, en millions d'euros
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Source : Aide juridique : statistiques de I'OVB et de I'OBFG ; Annuaire statistique de la justice (2012) ; Raad voor Rechtsbijstand : Monitor
Gesubsidieerde Rechtsbijstand 2010. Calculs : ULg
Dans le cadre de I'aide juridique de seconde ligne, nous avons constaté une hausse du nombre
d’admissions en France, ainsi qu’aux Pays-Bas et du nombre de dossiers cloturés en Belgique. De

méme, le budget de chacun de ces trois pays a augmenté durant la derniere décennie.

La hausse du nombre d’admissions aux Pays-Bas et en France et la hausse du nombre de dossiers
cléturés en Belgique permettent de penser qu’un plus grand nombre de situations problématiques
réglées en justice recoivent le soutien de I'aide juridique. En conséquence, les budgets alloués a

I'aide juridique dans chacun des trois pays augmentent a leur tour.

Néanmoins, gardons a I'esprit que les critéres d’admission a I'aide juridique sont différents dans
chacun des trois pays®. Ainsi, certaines catégories en Belgique et en France bénéficient d’une aide
juridique totale, alors qu’aux Pays-Bas, une personne se trouvant avec les mémes ressources
budgétaires devra apporter un montant sur fonds propres pour bénéficier de I'aide juridique. Par
exemple, un citoyen belge ou francais isolé percevant 900€ par mois aura droit a une aide juridique
totale, alors que ce méme citoyen devra participer personnellement a raison de 100€ aux Pays-Bas.
D’un autre cOté, certaines personnes en Belgique n’ont pas le droit a l'aide juridique car leurs
revenus dépassent certains seuils, alors qu’en France, ces personnes ont droit a une aide juridique
partielle. Par exemple, un citoyen belge isolé percevant 1192€ par mois n’a pas droit a une aide

juridique, tandis qu’un citoyen francais aura droit a une part contributive de I’Etat de 25%.

29 s s N .
Nous détaillerons ces conditions d’acces au point 3.2.
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Un budget plus important permet sans doute un acceés a la justice plus égalitaire, mais ce budget plus
large est entouré de conditions différentes de celles de la Belgique. Par conséquent, certains citoyens
belges sont plus avantagés que certains citoyens des Pays-Bas bénéficiant d’'un revenu égal. A
I'opposé, certains citoyens belges sont désavantagés vis-a-vis de l'aide juridique dans d’autres

conditions de revenus.

Cela signifie que, outre le budget total, les conditions d’acces a I'aide juridique different d’un pays a
I'autre et créent des inégalités entre des citoyens aux revenus similaires. L’accés a la justice dépend

de lI'appartenance au pays mais aussi des conditions socio-économiques. Nous y reviendrons.
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3. Partie Il : Le fonctionnement de |'aide juridique en France, en Belgique et aux

Pays-Bas

3.1.Les instances de Justice

3.1.1.

En France

ORGANIGRAMME DU SYSTEME JUDICIAIRE FRANCAIS
(document de Juin 2002)
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L'admission a l'aide juridictionnelle est prononcée par un bureau d'aide juridictionnelle. Ce bureau
est établi au siege de chaque tribunal de grande instance. Dans certains cas, le bureau comporte, en
plus de la section statuant sur les demandes portées devant les juridictions de premiére instance de

I'ordre judiciaire ou la cour d'assises:

e une section chargée d'examiner les demandes relatives aux affaires portées devant le
tribunal administratif et les autres juridictions administratives statuant en premier ressort.

e une section chargée d'examiner les demandes relatives aux affaires portées devant la cour
d'appel.

e une section chargée d'examiner les demandes relatives aux affaires portées devant la cour
administrative d'appel et les autres juridictions administratives statuant a charge de recours

devant le Conseil d'Etat.

Chaque bureau ou section de bureau d’aide juridictionnelle est présidé, selon le cas, soit par un
magistrat du siege du tribunal de grande instance, soit par un magistrat de la cour d'appel, soit par
un membre du tribunal administratif ou enfin soit par un membre de la cour administrative d'appel.
lls peuvent également étre présidés par un magistrat ou un membre honoraire de ces juridictions.

Dans chaque bureau d’aide juridictionnelle, nous retrouvons un batonnier et les avocats inscrits.

Non repris sur I'organigramme ci-dessus, mais sous la tutelle du Ministre de la Justice, un Conseil
National de I'Aide Juridictionnelle (CNAJ) a été créé. Il est chargé de recueillir les informations
guantitatives et qualitatives sur le fonctionnement de |'aide juridictionnelle. Dans le but de proposer
aux pouvoirs publics toutes les mesures propres a |'améliorer et de donner aux Conseils
Départementaux de I’Acces au Droit des suggestions en vue de développer et d'harmoniser les
actions menées localement. De plus, le CNAJ rédige chaque année un rapport public sur l'activité de
I'aide juridique. Soulignons que le CNAJ doit tenir compte de la situation particuliere des Francais

établis hors de France en matiere d'aide juridictionnelle et d'accés au droit.

Enfin, il existe le Conseil National des Barreaux (CNB), qui a pour mission de représenter I'ensemble
des avocats exercant en France. Il intervient comme interlocuteur avec le gouvernement et
s’intéresse aux textes de lois portant sur la profession d’avocats ou ayant un intérét pour les avocats.

Le Conseil National des Barreaux (CNB) est semblable a 'OBFG et I'OVB en Belgique.
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3.1.2. Aux Pays-Bas

Raad voor
Rechtsbijstand

Juridische
Loket

Le développement du systéme d’aide juridique aux Pays-Bas a débuté dans les années d’apres-
guerre. Apres la création d’une loi sur I'assistance juridique en 1957, I'aide juridique subsidiée par
I'Etat a grimpé en fleche. Dans les années 1970, le systeme fut élargi et le droit a I'assistance
juridique fut inclus dans la constitution en 1983. A partir des années 1980, la détérioration de la
situation économique a incité a davantage mettre en avant les colts et la contrélabilité du budget

(Consultatiepaper vernieuwing gesubsidieerde rechtsbijstand, 2012).

Le Conseil de I'Aide Juridique (Raad voor Rechtbijstand) s’occupe de I'administration, de la
supervision et des dépenses en ce qui concerne lassistance juridique. C'est une autorité
indépendante. Depuis 2005, le bureau d’aide juridique (Rechsthulp) a été transformé en guichet
juridique (Juridisch Loket) financé par la Commission d’Aide Juridique. Ce guichet est composé de 30
bureaux régionaux (Vestigingen) et d’'un conseil (Toezicht). Les trente bureaux régionaux ont été
créés entre 2003 et 2006. lIs se situent a une heure maximum en transport en commun de toute
habitation. Ils sont congus pour étre attractifs pour les citoyens et disposent de salles de
consultation, d’ordinateurs contenant de la documentation juridique, d’un call-center, d’une adresse
e-mail et de brochures. Les bureaux locaux sont reliés entre eux via un logiciel informatique

permettant a un dossier de circuler sur tout le territoire (Raad voor Rechtsbijstand, 2012).

Dans chaque bureau local se trouve l'aide de premiere ligne ; totalement gratuite et accessible pour
tout citoyen, elle dispense des conseils juridiques. Soixante minutes sont consacrées a chaque
demandeur afin de clarifier si le probléeme est bien un probleme juridique, si le probleme peut étre
couvert, et quelle sera I'aide la plus appropriée pour le justiciable. Le justiciable est informé de la

chance de succes, du colt et du temps que pourrait prendre la procédure. Ainsi, le justiciable peut
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réfléchir sur 'utilité de lancer une action en justice. La premiere ligne a deux missions, fournir
rapidement une aide gratuite ainsi qu’éviter que les litiges se transforment en problemes juridiques,
ce qui est avantageux aussi bien pour les individus que pour la société. Les champs d’application des
demandes de renseignements les plus utilisés sont «travail et emploi» (26%),
« contrat/consommateur » (24%) et « famille » (16%). Ensuite viennent "autres affaires civiles" (9%),
"sécurité sociale" (7%), "logement" (7%), "criminalité" (4%), "administration" (4%) et "immigration"

(3%).

Ensuite, si la personne semble rentrer dans les conditions d'acces, elle pourra demander un certificat
au Conseil de I'Aide Juridique qui vérifiera la demande. Ce certificat constitue |'autorisation a
bénéficier de I'aide juridique pour une procédure. Une fois le certificat obtenu, la personne sera

envoyée vers un avocat ou, avec son accord, vers un médiateur.

Enfin, non représenté sur I'organigramme, il existe aux Pays-Bas I'Ordre des Avocats Néerlandais
(Nederlandse Orde van Advocaten). Son role est de veiller notamment au bon respect des régles par
les avocats néerlandais et de récolter les éventuelles plaintes des citoyens. De plus, I'Ordre met en
place des formations pour les stagiaires mais aussi pour les avocats expérimentés (20 heures par an
afin de garder leurs connaissances a jour). L'Ordre regoit aussi du Ministére de la Justice les projets
de loi qui le concernent. Enfin, il est le porte-parole des avocats et assure la communication avec le

grand public.
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3.1.3. En Belgique
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Centre d'information et d'avis sur
les organisations sectaires
nuisibles

Direction générale

Rk o Législation, Droits

Organisation judiciaire

Direction générale
Etablissements pénitentiaires

Direction générale

fondamentaux et Libertés Maisons de justice

OVB/OBFG A

En Belgique, il y a un Ordre des avocats en Flandre (Orde van Vlaamse Balies) et un Ordre des avocats
en Wallonie et a Bruxelles (Ordres des Barreaux Francophones et Germanophones). Ces deux ordres

assurent le contact avec le Service Public Fédéral Justice (SPF Justice). lls ont plusieurs missions :

e Représenter la profession d’avocat aupres du grand public et des autorités publiques
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e Faire valoir leur opinion sur certains projets de lois

e Se charger de défendre le justiciable

e Etablir des reglements concernant la profession d’avocat au niveau professionnel et
déontologique

e Veiller a I'harmonisation des régles sur leur territoire

e Déterminer le contenu des formations initiales des avocats (OBFG, 2012)

Les barreaux locaux comportent chacun un bureau d’aide juridique. Actuellement, la Belgique
compte 27 arrondissements judiciaires comprenant chacun un barreau. Il y a donc 27 bureaux d'aide

juridique.

La commission d’aide juridique assure une permanence de premiére ligne, accessible a tous et
totalement gratuite. Elle permet d’obtenir des conseils juridiques. En outre, le bureau d’aide
juridique assure la seconde ligne, qui est réservée aux personnes répondant aux conditions d’accés a
I'aide juridique de seconde ligne. Ces conditions d’accés, pour la Belgique, mais aussi la France et les

Pays-Bas, sont traitées dans le point suivant.

3.2.les conditions d'acces a I'AJ

3.2.1. En France
Le systeme juridique frangais prévoit une prise en charge par I'Etat des honoraires et frais de justice

pour les personnes bénéficiant de faibles revenus. Selon les ressources est prise en charge soit la
totalité (aide totale), soit une partie des frais de justice (aide partielle). Jusque-la, ce fonctionnement

est semblable a celui de la Belgique.

Le premier point de divergence concerne les conditions d'admission. Si les ressources sont prises en
compte comme premiére condition, la seconde renvoie a la nationalité et a la résidence des

demandeurs.

Premieérement, pour bénéficier de I’aide juridique, il est nécessaire d’étre citoyen francais ou citoyen

d’un Etat de I’'Union Européenne. Ou bien :

e D'une autre nationalité a condition de résider régulierement et habituellement en France.
e D’étre étranger, sans condition de résidence :
0 Mineur, témoin assisté, prévenu, mis en examen, accusé, condamné, partie civile, s'il
bénéficie d'une ordonnance de protection
0 Ou faisant l'objet de la procédure de comparution sur reconnaissance préalable de

culpabilité
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0 Ou maintenu en zone d'attente, faisant 'objet d'un refus de séjour soumis a la
commission du titre de séjour ou d'une mesure d'éloignement, ou placé en
détention.

0 Devant la Cour Nationale du Droit d'Asile (CNDA), il suffit de résider habituellement

en France

Deuxiemement, certaines personnes peuvent étre dispensées de justifier leurs ressources pour

bénéficier de I'aide juridictionnelle . Il s'agit :

e Des allocataires du Fonds national de solidarité (FNS) et de l'allocation temporaire
d'attente (Ata),

e Des victimes d'infractions criminelles les plus graves (exemples : meurtre, acte de torture et
de barbarie, viol),

e Ainsi que les personnes saisissant le tribunal des pensions militaires ou la cour régionale des

pensions.

Lorsque I'aide juridictionnelle est octroyée, le demandeur a 12 mois pour saisir la juridiction et il est
dispensé de la contribution de 35€ pour I'engagement d’une action en justice. Cependant, I'aide peut
étre refusée si la demande paralt irrecevable et si les conditions de ressources ne sont pas remplies.
Enfin, en cas d'urgence ou si le procés met en péril ses conditions de vie, une admission provisoire a

I'aide juridictionnelle peut étre accordée.

Cependant, si la personne perd son procés ou si la personne est condamnée a rembourser les frais du
proces, elle doit rembourser les frais engagés par la partie adverse, sauf décision contraire du

tribunal.

Troisiemement, comme en Belgique ou aux Pays-Bas, une personne est admissible a 'aide juridique

selon ses ressources budgétaires, sauf pour les exceptions que nous venons de citer ci-dessus.

La loi du 10 Juillet 1991 relative a I'aide juridique prévoit une revalorisation au ler janvier de chaque
année des plafonds d’admission a 'aide juridictionnelle. Cette revalorisation évolue selon la tranche
la plus basse du bareme de I'imp6t sur les revenus. En 2012, les montants sont restés égaux a ceux

de 2011.

En France, une personne isolée peut soit bénéficier de I'aide juridique totale, soit de I'aide juridique
partielle. Elle bénéficiera de I'aide juridique totale si ses ressources mensuelles sont inférieures a

930€. Quant a 'aide partielle, la proportion varie selon les revenus mensuels du justiciable. La part
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contributive varie entre 85%, pour un revenu mensuel allant de 930€ a 971€, et 15%, pour un revenu

mensuel situé entre 1289€ a 1393€.

&l Part contributive de I’Etat selon les ressources, pour une personne isolée, en 2012

Ressources (€) Part contributive de I'Etat (en %)
<930 100%

930-971 85%

972 -1024 70%

1025 - 1098 55%

1099 - 1182 40%

1183-1288 25%

1289 -1393 15%

Lorsque la personne a une ou plusieurs personnes a charge, les montants sont majorés. Selon le

nombre de personnes a charge, les montants sont définis comme suit :
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&l Part contributive de I’Etat selon les conditions de ressources et la composition du ménage,

en 2012
Part 1 personne a | 2 personnes a | 3 personnes a | 4 personnes a | 5 personnes a | 6 personnes a
contributive | charge (€) charge (€) charge (€) charge (€) charge (€) charge (€)
de I'Etat
100% 1096 1263 1369 1475 1581 1687
85% 1097 - 1138 1264 - 1305 1370-1411 1476 - 1517 | 1582 -1623 1688 — 1729
70% 1139-1191 | 1306 — 1358 1412 -1464 | 1518-1570 | 1624-1676 | 1730-1782
55% 1192 -1265 | 1359-1432 1465 - 1538 1571-1644 | 1677-1750 | 1783 -1856
40% 1266 —-1349 | 1433 -1516 | 1539-1622 1645-1728 | 1751-1834 | 1857 -1940
25% 1350-1455 | 1517 -1622 1623 -1728 1729-1834 | 1835-1940 | 1941-2046
15% 1456 - 1560 1623 - 1727 1729 - 1833 1835-1939 1941 - 2045 2047 - 2151

Au-dela de six personnes, les deux premieres personnes majorent le montant de 167€ et de 106€

pour les suivantes (Ministere de la Justice, 2012).

3.2.2. Aux Pays-Bas

Etre admissible a I'aide juridique aux Pays-Bas dépend des revenus personnels de la personne ou du

ménage. Ainsi, une personne mariée ou célibataire avec un ou des enfant(s) doit avoir un revenu

annuel compris entre 0 € et 35 200€. Pour une personne célibataire, le revenu annuel doit étre

compris entre 0 € et 24 900 €. Selon la tranche de revenu, la personne devra payer un forfait compris

entre 127€ et 786€. Ces montants sont faibles comparés aux frais totaux d’une affaire, mais ils sont

mis en place pour encourager le justiciable a peser le pour et le contre de porter une affaire devant

les tribunaux. De plus, ce mécanisme empéche les cas qualifiés de futiles afin de garder un contrdle

sur le budget de I'assistance juridique.

& Forfait des justiciables selon leurs revenus, pour ’'année 2012

Revenu annuel brut : marié ou | Forfait du justiciable (€) Revenu annuel brut : isolé (€)
célibataire avec des enfants (€)

0-24500 127 0-17.500

24.501 - 25.400 186 17.501 - 18.200

25.401 - 26.700 301 18.201 - 19.200

26.701 -29.700 510 19.201 - 21.000

29.701 -35.200 786 21.001 - 24.900
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Pour une affaire simple et courte, le justiciable doit payer entre 41€ et 76€ selon ses revenus pour

bénéficier de trois heures de conseils juridique par un avocat.

& Forfait des justiciables selon leurs revenus, pour ’'année 2012, pour une affaire simple et

courte (3 heures maximum)

Revenu annuel brut : marié ou | Forfait du justiciable (€) Revenu annuel brut : isolé (€)

isolé avec des enfants (€)

0-25.400 41 0-18.200

24.401 - 35.200 76 18.201 - 24.900

Le revenu de référence est le revenu percu deux ans auparavant (année en cours — 2 ans). Ainsi, en
2012, le revenu pris en compte pour le justiciable sera celui de 2010. En effet, ce sont les données les

plus récentes que détient I'autorité des taxes aux Pays-Bas.

Cependant, si les revenus ont changé depuis, une adaptation peut étre demandée par le justiciable,
mais les revenus doivent avoir baissé d’au moins 15%. En 2010, 3,4% des demandes de certificats en

vue de bénéficier de I'aide juridique étaient concernés par un revenu ayant changé.

De plus, d’autres ressources financieres comme I'épargne sont prises en considération. L'épargne ne
peut pas étre plus élevée que 20 014€, additionné de 2 762€ par enfant supplémentaire. Cependant,
sous certaines conditions, les demandeurs de 65 ans et plus peuvent détenir une épargne plus

importante (de 27.350€ maximum par personne).

& Epargne maximale que peut détenir un bénéficiaire de I’aide juridique, pour I'année 2012

Par personne 20.661

Indemnité supplémentaire par enfant de moins | 2 762€

de 18 ans

Si le justiciable demande un second certificat en vue de bénéficier de I'aide juridique de seconde

ligne, le forfait est réduit de 50%, et ce jusqu’a 3 certificats dans les six mois.

Depuis 2005, le justiciable peut aussi demander un certificat de médiation. La médiation est
généralement moins chére que l'aide juridique réguliére et le forfait est d’'un maximum de 100€ en

2010.
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Si la personne souhaite continuer en seconde ligne, elle doit demander un certificat a la Commission
d’Aide Juridique. Cette derniére accéde directement aux revenus imposables de la personne et
constate si elle se trouve dans les catégories de revenus acceptées. Si la personne se trouve dans les
conditions, elle devra payer un forfait selon le niveau de ses revenus. Enfin, un autre logiciel
informatique lui attribuera un avocat, selon la disponibilité de I’avocat (date et temps), I'expertise de
I’avocat (matiere juridique), le nombre de cas que I'avocat est occupé a traiter, et la distance entre la
résidence de la personne et I'avocat. La personne peut aussi s’adresser directement a son avocat. Au
niveau des certificats accordés, les champs d’application les plus utilisés sont "criminalité" (38%) et

"famille" (24%).

Le nombre de certificats par personne augmente. Il est passé de 1,33 a 1,53 entre 2000 et 2010. Le
nombre de justiciables n’ayant qu’un certificat est passé de 78% a 71% entre 2000 et 2010 (Raad
voor Rechtsbijstand, 2012).

3.2.3. En Belgique

Comme en France et aux Pays-Bas, les conditions d’acces a I'aide juridique prennent en considération

le revenu du ménage®.

&l Conditions d’accés a I'aide juridique de deuxiéme ligne et a I’assistance judiciaire en
Belgique au 1° septembre 2012

Catégories Revenus

Personne isolée 0€ - 928€ =>» gratuité totale

Personne isolée 928-1191€ > gratuité
partielle31

Cohabitant ou isolé avec enfant(s) a | O€ - 1191€ =» gratuité totale

charge

Cohabitant ou isolé avec enfant(s) a | 1191€ - 1454€ =>» gratuité

charge partielle

Bénéficiaire Revenu Intégration | Gratuité totale

sociale ou d’aide sociale

%0 Cependant, le rapport statistique de 'OVB en 2012 mentionne que 80% du budget est utilisé pour les catégories de personnes ayant
droit a I'aide juridique de par leur situation sociale (prévenu, détenu, mineur, etc.). Dans ce cas, pour 80% des bénéficiaires le revenu n’est
pas pris en considération lors de I'octroi de I'aide juridique.

3 Le justiciable paie un forfait situé entre 25€ et 125€. Le calcul du montant est la différence entre le revenu du justiciable est le plafond
de la gratuité totale. Exemple : revenu d’une personne isolée = 1050€, forfait gratuité partielle : 1050€ - 928€ = 122€.
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Bénéficiaire du revenu garanti aux

personnes agées

Bénéficiaire d’allocations de
remplacement de revenus aux

handicapés

Personne ayant a charge un enfant
bénéficiant de prestations familiales

garanties

Locataire qui paie flamande et
Bruxelles : Un loyer égal a la moitié du
montant de base. Région wallonne:

un loyer minimum

Mineur

Etranger pour autorisation de séjour
ou recours contre une décision
relative a l'accés au territoire, au
séjour, a [I'établissement et a

I’éloignement des étrangers

Demandeur d’asile, de la qualité de
réfugiées ou du statut de personne

déplacées

Surendetté faisant I'objet d’une
procédure en réglement collectif de

dettes

Surendetté souhaitant introduire une
procédure en réglement collectif de

dettes

Gratuité totale sauf preuves

. 32
contraires

32 N Ars . Az . . . . o .
31 ao(t 2011. — Arrété royal modifiant I'arrété royal du 18 décembre 2003 déterminant les conditions de la gratuité totale ou partielle

du bénéfice de I'aide juridique de deuxieme ligne et de I'assistance judiciaire.
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Détenu

Prévenu cité en  comparution
immédiate ou convoqué par procés-

verbal

Personne malade mentale

Les personnes souhaitant bénéficier de I'aide juridique de seconde ligne doivent apporter des pieces
justificatives de leurs revenus. Ces pieces ne peuvent étre antérieures de plus de deux mois a la

demande d’aide juridique.

3.3. Profil des avocats

3.3.1. En France
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Année

e=@==France

Nombre d'avocats inscrits

Source : République Frangaise : Annuaire statistique de la justice, édition 2011-2012. Calculs : ULg.

En France, le nombre d’avocats ayant traité au moins une affaire d’aide juridictionnelle était de 22

974 en 2007. En 2011, ce nombre est passé a 25 540, soit une augmentation de 11,17%.

En France, tout justiciable bénéficie du libre choix de son avocat. Lorsqu'il choisit son avocat, le
justiciable doit indiquer le nom de celui-ci sur le formulaire de demande d'aide juridictionnelle. S'il
n’a pas d’avocat, un avocat sur la liste de volontaires répartis par nature de procédure (droit de
famille, partie civile...) lui est désigné par le batonnier. Dans certains barreaux, cette désignation

s’effectue a tour de role.
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Avec l'aide juridictionnelle, le justiciable peut effectivement choisir I'lavocat qui va le représenter.
Mais il faut savoir aussi que la loi permet a cet avocat de refuser sa demande. Dans cette situation,
c’est le batonnier qui désigne un autre avocat spécialisé dans ce type d'affaire pour représenter le
justiciable et défendre ses intéréts. Dans ce cas, |'avocat ne peut refuser, sauf pour des raisons de
conscience. Il faut savoir que c’est I'Etat qui fixe a I'avocat le montant qu’il doit percevoir quand il

exerce au titre de I'aide juridictionnelle.

Ainsi, concrétement, avant de demander I'aide juridictionnelle pour une affaire, le justiciable est
tenu d'en faire la demande a I'avocat qu'il souhaite pour le représenter dans son affaire. Le
justiciable joint alors avec sa demande une lettre d’acceptation de I'avocat, a titre de choix libre

d’avocat.

3.3.2. Aux Pays-Bas
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Source : Raad voor Rechtsbijstand : Monitor Gesubsidieerde Rechtsbijstand 2003-2010. Calculs : ULg.

Les avocats et médiateurs privés qui travaillent pour I'aide juridique doivent étre enregistrés au
Conseil d’Aide Juridique (Raad voor Rechtsbijstand) et répondre a des standards de qualité mis en
place par le Conseil d’Aide Juridique, I’Association du Barreau Néerlandais (Nederlandse Orde van

Advocaten) et le Ministére de la Justice.

En 2000, les avocats enregistrés au Barreau et ayant traité au moins une affaire d’aide juridique
étaient au nombre de 6 684. Ce nombre a augmenté pour atteindre 7 332 en 2010, ce qui représente
une croissance de 9,7%. En 2010, les 7 332 avocats ont traité plus de 430 000 affaires. Quant au

médiateurs, ils étaient au nombre de 509.
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Le nombre d’avocats aux Pays-Bas a d’abord diminué entre 2000 et 2002 de 6,2%, passant de 6684 a
6295. Ensuite, ce nombre est remonté pour atteindre 7332 en 2010, soit une hausse de 16%. En
outre, entre 2000 et 2008, le nombre moyen de certificats par avocat a augmenté de 34%, passant

de 44 a 59 certificats par avocat (Raad voor Rechtsbijstand, 2012).

3.3.3. En Belgique33

3.3.3.1. PourI’OVB

4300
4100
3900
3700
3500
3300
3100
2900
2700
2500 T T T T T T T ]

o
S
D

e=¢==Nombres d'avocats ayant effectué des prestations dans le cadre de I'AJ

Source : Aide juridique : statistiques de I'OVB, 2010. Calculs : ULg.

Pour I'OVB, le nombre d’avocats ayant réalisé des prestations pour au moins un dossier cl6turé dans
le cadre de l'aide juridique a augmenté de 2892 en 2003-2004 a 4068 en 2010-2011, ce qui

représente une croissance de 40,66%.

** Nous devons distinguer les avocats de 'OBFG et de 'OVB car du c6té de 'OBFG, nous disposons du nombre
d’avocats inscrit a la liste des avocats de seconde ligne et du c6té de I'OVB, nous disposons du nombre
d’avocats ayant effectué des prestations pour au moins un dossier dans le cadre de I'AJ. Les données ne
peuvent donc pas étre additionnées.
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3.3.3.2.

Pour ’OBFG
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Source : Aide juridique : statistiques de I'OBFG, 2010. Calculs : ULg.

Pour I'OBFG, le nombre d’avocats inscrits a la liste des avocats de seconde ligne a augmenté de 2324

en 2003-2004 3 3784 en 2010-2011, ce qui représente une croissance de 62,82%. Notons qu’entre

2005-2006 et 2006-2007, le nombre a diminué de 10,76% passant de 3206 a 2861.

En Belgique, dans I'arrondissement ou est situé son cabinet, I'avocat s’inscrit sur une liste et se

déclare volontaire pour pratiquer de I'aide juridique de premiére et seconde ligne. L’avocat peut étre

radié de la liste par les Ordres s’il s’avere que ses prestations effectuées ne répondent pas aux

criteres de qualité exigés. Sur cette liste, 'avocat mentionne par ailleurs ses spécialisations (pénal,

famille, etc.).

34 , . . s . . . .
Néanmoins, nous ne pouvons pas distinguer les avocats actifs des avocats uniquement « inscrits » sur les

listes.
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3.4.la rémunération des avocats

3.4.1. En France
En France, les avocats sont payés en unités de valeur. En 2007, I'unité de valeur était de 22,50€ hors

TVA alors qu’en 2003, elle était de 20,84€ hors TVA. Ce montant est applicable pour I'aide partielle.
Une nomenclature, comme en Belgique, détermine le nombre d’unités de valeur attribuable a un

dossier (annexe 1).

Lorsqu’il s’agit d’'une aide totale, le montant est majoré selon le groupe dans lequel se trouve le
barreau ou exerce I'avocat. La création de ces groupes, au nombre de dix, est réalisée sur base du
volume de missions effectuées par le barreau au cours de I'année précédente et au regard du
nombre d’avocats inscrits au barreau. Par exemple, pour le barreau de Nice, situé dans le groupe 1,
I'unité de valeur équivaut a un montant de 24,20€, tandis que pour le barreau de Dunkerque, situé

dans le groupe 10, I'unité de valeur équivaut a un montant de 25,90€.
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3.4.2. Aux Pays-Bas

& Taux horaire des avocats néerlandais dans le systéme d’aide juridique de 2000 a 2010, en

euros
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Source : Raad voor Rechtsbijstand : Monitor Gesubsidieerde Rechtsbijstand 2003-2010. Calculs : ULg.

Au Pays-Bas, les avocats ayant effectué une ou plusieurs missions d’aide juridique sont rémunérés

selon un taux horaire. La Commission d’Aide Juridique (Raad voor Rechtsbijstand) se charge de payer

les avocats.

Bien que le salaire des avocats soit un tarif horaire, ils ne sont pas payés selon le nombre d’heures
passées sur une affaire. En réalité, selon le type d’affaire dont il s’agit, ils percoivent un forfait. Ces
forfaits sont le fruit d'analyses et sont supposés correspondre au nombre moyen d’heures que
demande chaque type d’affaire. Par exemple, selon les calculs effectués, un divorce représente en
moyenne 10 heures de travail. Pour un avocat ayant effectué un divorce en 2012 (taux horaire =

112€), il recevra 1120€, peu importe le nombre d’heures réellement passées sur le dossier.

En 1994, les avocats travaillant pour I'aide juridique étaient payés 26 euros par heure. Ce montant a

été revu a la hausse car les avocats étaient sous-payés par rapport au travail accompli. Depuis 2000,

le taux horaire évolue suivant I'index.
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Date Taux horaire Index
Du 01/01/2000 au 30/06/2000 | 70€ 100
Du 01/07/2000 au 30/06/2001 | 73€ 104
Du 01/07/2001 au 30/06/2002 | 76€ 108
Du 01/07/2002 au 30/06/2003 | 87€ 125
Du 01/07/2003 au 31/12/2003 | 90€ 129
Du 01/01/2004 au 30/06/2004 | 94€ 134
Du 01/07/2004 au 31/12/2004 | 95€ 136
Du 01/01/2005 au 30/06/2005 | 99€ 141
Du 01/07/2005 au 15/05/2006 | 99€ 142
Du 15/05/2006 au 30/06/2006 | 99€ 142
Du 01/07/2006 au 30/06/2007 | 101€ 144
Du 01/07/2007 au 30/06/2008 | 103€ 147
Du 01/07/2008 au 30/06/2009 | 107€ 153
Du 01/07/2009 au 30/06/2010 | 110€ 157
Depuis de 01/07/2010 112¢€ 160

Les médiateurs sont quant a eux payés via un forfait de quatre heures ou un forfait de huit heures

selon la complexité du litige traité.
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3.4.3. En Belgique

& Evolution de la valeur du point de 2000-2001 a 2010-2011
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Source : DGOJ, Rapports annuels 2010-2011 de I'OBFG et de I'OVB. Calculs : ULg.

En Belgique, les avocats pratiquant I'aide juridique sont rémunérés selon un systeme de points. En
2010-2011, la valeur nominale du point a été fixée a 24,03€*. Une nomenclature définit le nombre
de points attribuables a un dossier cloturé. L'avocat ne peut pas consommer plus de points que le
prévoit la nomenclature. Bien que certains dossiers puissent demander plus de travail que d’autres,

I'idée est qu’un équilibre s’établit entre dossiers plus courts et dossiers plus longs.

> Suite a une augmentation du budget de I'aide juridique de 2010-2011, la valeur du point devrait étre
maintenue a 26,91¢€.
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3.5. Tableau récapitulatif

France

Pays-Bas

Belgique

Instances de Justice

Tribunal de
grande instance CNB

Barreaux locaux
Bureau d'Aide B4 .
Juridictionnelle ElenLEr

Raad voor
Rechtsbijstand

uridische Loket

Toezicht

OVB/OBFG J

Barreaux

Similitudes Divergences
France - Belgique France - Belgique
Méme structure en | Tribunal de Grande
barreaux avec un BAJ | Instance et Conseil

local et un batonnier a
la téte des avocats
d'une méme région.

Pays-Bas - Belgique

Bureaux locaux.

National des Barreaux
ont les mémes
fonctions que les

ordres belges.

Pays-Bas - Belgique

Conseil de I'A)J (Raad
voor  Rechtsbijstand)
n'a pour compétence
que I'AJ tandis que les
ordres belges ont
d'autres fonctions

supplémentaires.

Conditions d'acces a

I'A)

e Nationalité

e Résidence des
demandeurs

*  Revenus mensuels
disponibles  (gratuité

Revenus (gratuité

partielle)

Revenus (gratuité
totale ou partielle)
Situation sociale

(gratuité totale)

France - Belgique

France - Belgique

Gratuité totale possible
en dessous d'un seuil
de revenus déterminé.

Prise en considération

Echelonnage de la part
contributive de [I'Etat
selon les revenus pour

la gratuité partielle en
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Profil des avocats

totale ou partielle)

au libre choix du
justiciable

désignés par le
batonnier a  partir
d'une liste d'avocats
volontaires répartis par

nature de la procédure

au libre choix du
justiciable
désignés par le
bureau local a
partir d'une liste
d'avocats
volontaires

répartis par

au libre choix du
justiciable

désignés par le
batonnier a partir
d'une liste
d'avocats

volontaires répartis

par nature de la

de la situation sociale
(ex. mineurs, prévenus,

etc.).

Pays-Bas - Belgique

France. En Belgique,
seuil de revenus fixe
pour la gratuité
partielle.

Pays-Bas - Belgique

Prise en compte des

revenus du justiciable.

France - Pays-Bas -

Belgique : libre choix

de l'avocat et création
d'une liste d'avocats

volontaires pour I'AJ.

Forfait obligatoire aux
Pays-Bas et calculé
selon les revenus
annuels bruts.
Possibilité d'avoir
recours a la médiation
dans le cadre de I'AJ
(rémunérée par celle-
ci) aux Pays-Bas, ce qui
n'est pas le cas en
Belgique.

néant
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Rémunération

avocats

Gestion du budget

des

e Paiement par Unité de
Valeur  (22,50€ en
2007)

¢ Nomenclature

Annuellement, une provision
initiale est versée a chaque
barreau en début d'année
(février). La suite est liquidée en
fin d'année sur base du nombre
des missions achevées, apres
déduction de la dotation versée
au titre de la répartition de la
I'aide

contribution pour

juridique.

nature de la
procédure
e Taux horaire

(112€/h en 2010)
e Paiement sur base
de forfaits

¢ Nomenclature

Enveloppe ouverte jusqu'a

terme mais budget

prédéfini début d'année

procédure

*  Paiement par Points
(24,03€ en 2011)

¢ Nomenclature

Enveloppe fermée mais

possibilité, par arrété
ministériel, de renforcer le

budget

France - Belgigue

France - Belgique : En

Utilisation d'une unité
de rémunération dont
le montant est calculé
a partir d'une
Nomenclature.
Pays-Bas - Belgique
Utilisation d'une

Nomenclature.

Pays-Bas - Belgique

France, montant
majoré en fonction du
barreau de Il'avocat
(aide totale). Unité fixe
en Belgique.

Pays-Bas - Belgique
Rémunération calculée
sur base d'une unité
horaire aux Pays-Bas.

Pays-Bas - Belgique

Utilisation d'un budget

estimé.

Enveloppe fermée en
Belgique et ouverte aux
Pays-Bas. Aux Pays-Bas,
du

indexation taux

horaire d'année en

année, ce qui fait

monter le  budget
progressivement et en
Belgique, fluctuation

par "a-coups".
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Nous avons comparé le fonctionnement de 'aide juridique dans trois pays de I'Union Européenne. |
s’agit des Pays-Bas, de la France et de la Belgique. Au fur et a mesure de notre analyse, nous avons

constaté des différences, mais aussi des similitudes.

Ainsi, les trois pays ont connu, durant les dix derniéres années, une augmentation du nombre

d’affaires traitées dans le cadre de I'aide juridique.

En terme budgétaire, nous avons constaté une forte augmentation en Belgique (+ 269,61%) ou le
budget a presque quadruplé depuis I'année judiciaire 1998 — 1999. Mais malgré cette forte
croissance, le budget alloué a I'aide juridique en Belgique reste bien inférieur a celui des Pays-Bas
lorsqu’il est rapporté a la population totale. Ainsi, pendant qu’un citoyen belge cotise entre 5€ et 6€

pour l'aide juridique, un citoyen néerlandais y contribue pour un montant de 28€.

Ensuite, nous avons analysé la structure de I'aide juridique. Dans chacun des pays étudiés, le citoyen
doit s’adresser a un bureau d’aide juridique régional. Ce dernier prend en charge la demande du
justiciable et lui octroie un avocat si le justiciable se trouve dans les conditions d’admissions. Notons
gu’en Belgique, le justiciable peut s’adresser directement a un avocat qui, ensuite, s’il accepte la

demande du client, fera la démarche de déclarer le dossier a son BAJ.

Au niveau des conditions d’admission, nous retrouvons des similitudes comme I'importance des
revenus de la personne ou du ménage pour I'acces a I'aide juridique de seconde ligne. Néanmoins,
les paliers varient d’'un pays a l'autre. Un citoyen frangais qui percoit 1192€ par mois pourra
bénéficier d’'une contribution de 25% de I'Etat pour payer ses démarches juridiques, tandis que le
citoyen belge percevant les mémes revenus n’aura droit a aucune aide juridique. Enfin, le citoyen
néerlandais devra systématiquement apporter une contribution pour bénéficier de I'aide juridique
(cette derniére augmentant a mesure que les ressources du justiciable augmentent également), cela
afin qu’il évalue le bien-fondé de son probleme et la nécessité d'entamer une démarche juridique.
Une situation socio-économique peut donc étre plus avantageuse selon le pays dans lequel une

personne ou un ménage se trouve.

De méme que le budget et le nombre d’affaires, le nombre d’avocats a augmenté ces dernieres

années dans chacun des trois pays.

Concernant le dernier point, a savoir la rémunération des avocats, les systemes sont différents dans
chacun des trois pays. En effet, les avocats en France percoivent des unités de valeur, en Belgique, ils

percoivent des points, tandis qu’aux Pays-Bas, ils sont payés selon un taux horaire. Mais le gros point
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de similitude reste [I'utilisation, dans chacun des trois pays, d’'une nomenclature (reposant
essentiellement sur une logique de « forfait ») qui définit le nombre d’unités de valeurs, de points ou

encore d’heures qui doivent étre attribués pour tel type de dossiers.

Face a ces informations, nous constatons que le budget des Pays-Bas et de la France, en constante
augmentation, ne semble pas étre mieux maitrisé qu’en Belgique, alors que d’autres mécanismes
sont en vigueur et que le nombre d’admissions a I'aide juridique semble s’étre stabilisé. Cependant
la part de la population néerlandaise pouvant bénéficier de I'aide juridique est plus importante
(37%°) qu’en Belgique (20%°'). Nous avons relevé que les conditions en vigueur dans chacun des
pays peuvent avantager ou non un méme citoyen. Ainsi, certains citoyens belges sont désavantagés
par rapport aux citoyens néerlandais avec de méme revenus, et inversement. Il en est de méme avec

la France.

Mais I'acces a la justice est difficilement appréhendable sur base de ces données. Outre une vision
« top-down » (c'est-a-dire du haut vers le bas), il serait utile de procéder a une analyse « bottom up »
(de bas en haut) de I'accés a I'aide juridique dans les différents pays. Outre la vision des autorités qui
mettent en ceuvre les politiques publiques, il serait également intéressant d’appréhender la vision
des ayants droit a I'aide juridique sur I'accés a la Justice afin d’évaluer cette politique publique. Ce
guestionnement intéressant permettrait de se prononcer avec certitude sur le fonctionnement des

trois systémes, quant a savoir s’ils garantissent ou non un acces a la justice pour tous.

% Consultatiepaper vernieuwing gesubsidieerde rechtsbijstand. Naar een beheerbaar stelsel. Récupéré du site
www.rvr.org le 18 aolt 2012.
37 DRIESEN, C., FRANSSEN G., GIBENS S., VAN HOUTTE J., (2006). Naar een meer performante rechtshulp : Een

rechstvergelijkende en rechtssociologische studie. Belgique : Larcier
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Troisieme partie :
Entretiens avec les acteurs de terrain
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La troisieme partie de I'étude relative au financement de I'aide juridique de seconde ligne consiste a
collecter, dans une démarche exploratoire, des informations sur le fonctionnement de 6 bureaux
d’aide juridique en Belgique. Pour y parvenir, nous avons interrogé 3 a 5 personnes dans chacune des
entités. Il s’agissait du président du bureau d’aide juridique, du batonnier (sauf dans deux cas de
figure ou ces derniers ont souhaité étre représentés par le président du BAJ) et d’'une personne
administrative attachée au bureau d’aide juridique. Dans certains barreaux, plusieurs administratifs
étaient présents lors de I'entretien. De plus, certains acteurs interrogés pratiquent en parallele la
profession d’avocat, et effectuent régulierement des prestations d’aide juridique. Ce qui nous offre
aussi une approche du ressenti des avocats face au systeme actuel de I'aide juridique de seconde
ligne. Dans un souci de diversité, nous avons sélectionné 2 barreaux en Flandre, 2 barreaux en
Wallonie et 2 barreaux a Bruxelles, avec dans chacune des deux régions, un barreau de grande taille,

un barreau de moyenne taille et un barreau de petite taille.

Par le biais de ces entretiens semi-directifs, nous avons abordé différents thémes consistant a vérifier
les conditions d’acces a I'aide juridique, les motivations des avocats a pratiquer de I'aide juridique, la
répartition des dossiers d’aide juridique entre les avocats, la répartition du budget alloué au bureau

d’aide juridique entre les différents postes principaux.

Le second théme concerne les contrdles internes et externes, c'est-a-dire la vérification des dossiers
cloturés soit par des procédures internes au bureau d’aide juridique, soit par des procédures
externes, entre bureaux d’aide juridique différents. Nous mettons en perspective la dimension
organisationnelle de la prise en charge de ces dimensions. Nous y aborderons également les

sanctions en cas d’irrégularité d’un dossier.

Le troisieme theme concerne les pistes d’améliorations du systéme d’aide juridique. Nous recensons

les propositions et réflexions apportées par les acteurs de terrain.

Le quatrieme et dernier theme concerne I'impact de la loi Salduz sur I'aide juridique de seconde
ligne. Outre un aspect financier, la mise en place de la loi Salduz, avec ses avantages et ses

inconvénients, est examinée par les acteurs de terrain.

Pour la récolte des données, nous avons utilisé une méthode qualitative via la réalisation
d’entretiens semi-directifs avec des acteurs de terrain. Les entretiens ont duré entre une heure et

deux heures par personne. Nous proposons dans les sections suivantes une synthese des principaux
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éléments relevés en étant attentifs a mettre en évidence les éléments transversaux aux différents

barreaux et BAJ visités ainsi que certaines nuances.

Précisons qu’outre la description des procédures, peuvent apparaitre en filigrane les positions et

opinions de certaines des personnes interrogées.

2.1. Vérification des conditions d’acces a I'aide juridique

Lorsqu’un justiciable introduit une demande relative a I'aide juridique, I'avocat qui le recoit est tenu
de lui demander des documents justificatifs récents sur sa situation socioéconomique afin de
s’assurer, notamment, qu’il se trouve dans les conditions de I'aide juridique avant de procéder a la
désignation. Dans un cas d’urgence, |'avocat procede directement a la désignation avant examen du

dossier du justiciable®.

Ensuite, dans la plupart des cas, les demandes adressées au BAJ sont vérifiées par un employé
administratif qui examine les pieces de revenus des justiciables. Si celui-ci observe que I'avocat n'a
pas tenu compte de certains revenus, ce dernier ne recoit pas ses indemnités (points). Cette situation
provoqgue souvent des tensions avec les avocats concernés. Selon ce qui nous a été rapporté, I'avocat
est tenu de vérifier une fois par an la situation financiere de son client. Dans un des barreaux visité
du c6té néerlandophone du pays, ce travail de vérification est réalisé par un « correcteur », avocat

volontaire et spécialisé dans la matiere visée par le dossier.

Selon les acteurs rencontrés, lors d’'un dossier en cours, si le justiciable n'est plus dans les conditions

de I'AJ :

e Lejusticiable le déclare ;

¢ |'avocat lui demande de sortir de I'AJ ;

* si la personne refuse, l'avocat doit renseigner la situation de son client tout en tenant
compte du secret professionnel. L'avocat demande sa décharge par une courte phrase
renseignant que son client ne remplit plus les conditions de I'AJ (sans en mentionner la
raison). Notons que cela ne semble pas étre une position officielle étant donné que le secret

professionnel ne s'applique pas entre I'avocat et le BAJ;

38 . . .
Ces situations sont exceptionnelles.
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¢ le dossier est cl6turé par I'avocat qui ne peut plus solliciter des points et peut réclamer des

honoraires a son client.

Néanmoins, dans ce type de situation, le client peut déposer un recours devant le Tribunal du travail.
Le bureau d’aide juridique devra alors engager un avocat pour se défendre. Malheureusement,
durant cette période, I'avocat « démissionnaire » étant tenu par le secret professionnel, il ne pourra
pas justifier son refus devant le Tribunal du travail. Ainsi, par exemple, un avocat ne déclarera pas par
écrit que son client percoit des revenus supplémentaires a ceux déclarés et que, son revenu total
étant des lors supérieur aux limites imposées pour les catégories de bénéficiaires, il ne peut plus

avoir acces a l'aide juridique.

Dans un des barreaux visité, il nous été rapporté que le BAJ est proactif par rapport a I'arrét de I'Al
de la part de I'avocat. En d’autres termes, si le BAJ est mis au courant d’'une maniere ou d’une autre
de la modification de la situation d’un justiciable donné, une notification sera faite a I'avocat qui, a
son tour est obligé de stopper la procédure d’aide juridique et d’inviter son client a passer a un mode

de rémunération traditionnel.

Vérification des
Demande du conditions de
Jjusticiable bénéfice de I'AJ par
le BAJ

Désignation

\ 4

Vérification 1x/an Revérification des
de la situation piéces de revenus

financiere du client par la secrétaire ou
par I'avocat un « correcteur »

Justiciable plus
dans les conditions
de I'AJ

Recours du client
Sortiede I'AJ Cloture du dossier devant le Tribunal
du Travail

i Avocat tenu au
ecret professionne
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Réflexions de I’équipe de recherche

Concernant les démarches d'un avocat constatant que son client ne se trouve plus dans les
conditions de I'AJ, selon la loi, il est primordial que I'avocat en référe a son client et informe le
BAJ. Cependant, selon certains acteurs interrogés, cette situation peut étre délicate du point
de vue humain pour l'avocat qui risque alors de perdre la confiance de son client (si ce dernier

n'est pas en accord avec la démarche) et, qui plus est, perdre le suivi du dossier.

En lien avec cette constatation, le secret professionnel semble également poser question d'un
point de vue humain : quelle est la limite acceptable de ce secret ? Si la loi ne prévoit aucun
secret entre le BAJ et I'avocat, ce dernier pourrait toutefois se sentir mal a 'aise entre la loi et
le maintien de la confiance établie avec son client. Il s'agit de la raison pour laquelle certains

acteurs nous rapportent la possible brieveté de la lettre envoyée au BAJ par I'avocat.

2.2. Motivation des avocats a pratiquer des prestations dans le cadre de I'aide

juridique de seconde ligne

Nous avons tenté de définir le schéma général qui préside a l'inscription des avocats dans I’AJ. Nous
pouvons noter que les procédures sont relativement semblables d’'un barreau a I'autre méme si
guelques nuances sont observables, notamment au niveau du temps a consacrer a la formation

obligatoire dans les différentes spécialités.

Les avocats prestant dans le cadre de I'AJ s'inscrivent, dans une majorité de cas étudiés, sur une liste
sur base volontaire. Cela ne signifie pas nécessairement qu'ils sont ensuite désignés car cela
nécessite l'accord, les compétences et les disponibilités de l'avocat désigné. Selon les barreaux
interrogés, cette liste est organisée par "spécialisations" (entre 4 et 7 spécialisations®) et les avocats
peuvent généralement s'inscrire dans 4 ou 5 spécialisations maximum selon les matiéres pratiquées.
S'ils réalisent au moins 10%° prestations dans une matiére, ils sont tenus de s'inscrire dans la section
correspondante. Le nombre de dossiers par avocat pour une spécialisation n'est pas limité. Pour

gu'un avocat puisse s'inscrire a une section, il faut:

e qu'il soit spécialiste (reconnu par les conseils des Ordres locaux sur base d'un cahier des
charges strict ressortant d'un reglement de I'OBFG) dans cette section ou

e qu'il réussisse I'examen d'aptitude nommé CAPA (Certificat d’Aptitude a exercer la

Profession d’Avocat) avec distinction (14/20) ou

39 . . P , .

Comme par exemple « famille », « droit des étrangers », « pénal », « mineurs », etc.
40 ~ . . .

Ce peut étre moins de 10 dossiers dans certains barreaux.
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e qu'il réussisse un examen d'entrée a la section

L'avocat recoit 10h de formation par an dans cette matiere. Le chef de section organise les

formations et vérifie si I'avocat y participe effectivement (un contréle par an).

Notons que dans un cas de figure rencontré du coté néerlandophone, tous les avocats stagiaires sont
obligés*' d’intégrer le circuit de I'aide juridique par rapport a certains dossiers, comme ceux issus de

I"application de la loi Salduz.
Pour quelles raisons un avocat se porte-t-il volontaire a I'aide juridique de deuxiéme ligne ?

Une certaine « garantie d’emploi »*: une des raisons de pratiquer I'aide juridique par les
avocats est la certitude d’obtenir une clientele. En effet, les avocats inscrits sur les listes de
volontaires se voient attribuer des clients, la plupart du temps selon un « tour de réle ». Bien
gu’ils estiment que la rémunération n’est pas tres élevée, et qu’ils devront attendre plus
d’une année avant d’étre payés, l'aide juridique de seconde ligne leur assure des rentrées
financieres a long terme.

Pour certains cabinets, la population se trouvant dans les conditions d’accés a I'aide juridique
de seconde ligne est devenue la clientele principale. Cela est en lien avec le nombre de
dossiers en constante augmentation. Certains acteurs nous rapportent que les gros cabinets,
de par les rémunérations actuelles, sont en meilleure posture financiere face aux petits
cabinets composés d’'un ou de deux avocats. En effet, ces derniers doivent assumer des
charges immobilieres, énergétiques, de téléphonie et d’Internet, de matériel et
d’informatiques, etc. proportionnellement plus importante, ce qui rend leur rentabilité plus
faible.

La formation d’une future clientéle: un avocat, particulierement lorsqu’il débute, a
I'opportunité, grace a sa participation a I'aide juridique, d’obtenir une clientéle. En outre, s'il
prend soin de fournir un travail apprécié, cette clientéle s’adressera certainement de
nouveau a lui, car un lien de confiance et une familiarité se seront installés entre eux. Les
personnes peuvent aussi continuer a s’adresser a ce méme avocat si elles ne remplissent plus
les conditions d’acces a I'aide juridique. Enfin, un point souligné par nos interlocuteurs, cette
clientéle satisfaite apportera certainement de nouveaux clients, bénéficiaires de I'aide

juridigue ou non, par « bouche a oreille ».

e pose alors la question de la légalité d'une telle imposition face a la loi de 1998 relative au libre choix pour
I'avocat de prester I'AJ.

*Par le biais de nos analyses statistiques, nous avons constaté que certains avocats vivent sans doute
exclusivement de I'aide juridique. Cependant, nous n’en connaissons pas la proportion.
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L'aide juridique semble donc apporter aux avocats une clientele pouvant elle-méme apporter des

clients supplémentaires ou de nouveaux dossiers a traiter.

Une autre motivation chez les avocats peut étre une volonté subjective de pratiquer des
prestations d’aide juridique en vue de garantir un accés pour tous a la Justice. Cela dépend
de la sensibilité de I'avocat. En d’autres termes, les avocats proposent I'Aide Juridique par
"idéal", car cela fait partie de leur métier.

Cela peut également dépendre du quartier dans lequel travaille I'avocat (clients aisés ou
démunis).

Enfin, certaines matieres comme les malades mentaux ou la jeunesse sont presque
exclusivement réglées dans le cadre de l'aide juridique de seconde ligne car le justiciable se
voit attribuer un avocat commis d’office. Il en est de méme pour la matiére « étrangers » ou
la majorité de la population concernée n’a pas les revenus nécessaires pour payer un avocat.

Donc, un avocat spécialisé dans de telles matiéres pratiquera de facto I'aide juridique.
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Réflexions

Selon les barreaux interviewés, les "critéres" d'inscription aux spécialisations des listes
d'avocats ne semblent pas identiques. Selon certains acteurs, I'avocat doit étre spécialisé dans
les matieres pour lesquelles il s'inscrit tandis que d'autres souhaitent que les avocats réalisent

des prestations dans toutes les matieres pour que leur expérience soit prise en considération.

La question des motivations des avocats a pratiquer I'AJ semble étre en balance avec les
raisons qui les ont poussés, dernierement, a faire greve, a savoir une rémunération jugée trop
faible. Cela suppose que les freins ont pris plus de poids face aux motivations, ce qui a mené
au déséquilibre de la "balance". La question que l'on pourrait se poser a ce stade est celle
d’une potentielle "démission" des avocats dans le futur. Selon les acteurs interrogés, les
motivations des avocats restent a ce stade suffisantes pour qu'ils poursuivent leurs prestations

dans le cadre de I'AJ.

Les motivations des avocats a pratiquer I'AJ renvoient a la sécurité d'emploi aux trois temps
principaux de leur vie professionnelle : le départ, le présent et le futur. Via I'AJ, ils assurent
donc la continuité de leur pratique. De plus, par la pratique de I'AJ, les avocats maintiennent
une certaine consonance cognitive ("je suis avocat, je défends la population et les plus

démunis") qui leur garantit la poursuite de leur mission.

Idéal

Garantir I'acces a la justice

Garantie d'une
Certitude d'emploi clientele future

Clientele principale

Quartier

Matiere spécifique

2.3. 'avocat pratiquant l'aide juridique et son client

Selon nos interlocuteurs, les prestations d’avocats "pro-deo" étaient, dans le passé, effectuées par de
jeunes avocats débutants ou stagiaires, ce qui nuisait fortement a I'image de ce service. Cependant,
la loi de 1998 a changé ce systéme afin de garantir aux demandeurs de I'aide juridique un service de

qualité. De plus, le justiciable peut s’adresser a I'avocat de son choix.
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On note ainsi une volonté certaine des barreaux de mettre en place un systéme de développement
de prestations marquées par la qualité dans le chef des avocats qui sont désignés. Nous I'avons vu,
les BAJ s’organisent en sections spécialisées dirigées par des avocats spécialisés et ils mettent en
place des politiques de formation obligatoire garantissant que chaque avocat intervenant maitrise les

savoirs et compétences relatives aux matieres de la section dans laquelle il est inscrit.

Actuellement, un avocat qui travaille dans I'AJ n'est pas moins méritant qu'un autre mais est, selon
les dires des personnes rencontrées, mal rémunéré, sans compter que toute une masse de travail
n'est pas valorisée ou valorisable. On nous a donné I'exemple de I'assistance a une audition d’'un

prévenu par la police : cette audition a duré 8 heures et I'avocat n’a pu facturer que 2 points.

Au cours de la procédure, il arrive qu'un justiciable soit mécontent de son avocat et/ou ne parvienne
pas a établir une relation de confiance avec celui-ci. Dans ce cas, il peut demander au BAJ un
changement d’avocat. Cependant, certains justiciables ont la particularité de changer souvent
d’avocat et d’étre la plupart du temps mécontents des prestations effectuées. Dans ce cas, le bureau
d’aide juridique tente de remplacer le premier avocat par un avocat ayant plus de « poigne » ou plus
d’expérience. Mais si le mécontentement demeure, cela peut étre interprété comme de la non

collaboration et entrainer un retrait de |'aide juridique.

En outre, dans un des barreaux participants, il a été rapporté que suite a des incohérences de gestion
administrative, un méme justiciable peut parfois, pour un méme type de dossier bénéficier de
I'assistance de deux voire trois avocats en méme temps. Méme si ces cas sont rares, ils apparaissent
toutefois de maniére réguliere. A titre d’exemple, on nous a démontré que notamment en droit des
étrangers, olu des désignations peuvent se faire de maniere paralléle par diverses institutions, ce cas

de figure est effectivement observable et qu’il ne peut étre détecté que plus tard dans la procédure.

Réflexions

Il est interpellant de constater que, si la loi relative a la formation des avocats pratiquant I'AJ a
évolué, elle ne semble toutefois pas étendue a la loi Salduz. En outre, selon certains acteurs
interrogés, a défaut d'avocats formés volontaires, il s'agit d'une obligation pour les stagiaires
de proposer des prestations Salduz. Se pose alors la question de la légalité d'une telle

imposition face a la loi de 1998 relative au libre choix pour I'avocat de prester I'AJ.
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2.4.Procédure de désignation

Lorsqu’une personne souhaite introduire un litige en Justice et sachant qu’elle peut bénéficier de
I'aide juridique gratuite ou partiellement gratuite, elle s’adresse généralement tout d’abord a I'aide
de premiere ligne qui se situe soit au barreau local ou dans une maison de justice, soit dans une
« antenne » décentralisée au niveau d’un CPAS par exemple. La premiére lighe est gratuite et
ouverte a tous, sans condition de revenus. |l s’agit d’'un premier entretien visant a déterminer si la
personne a bien droit a 'aide juridique, si la demande n’est pas manifestement mal fondée, et si le
besoin d’un avocat est réel. Ensuite, un avocat volontaire pour l'aide juridique est désigné au

demandeur s’il n’en donne pas un de son choix.

Au sein de la liste d'avocats volontaires, il y a dans la plupart des BAJ un agenda de permanence par
section (spécialisation). Un avocat sait donc que le BAJ est susceptible de le désigner durant la
période ou il est de permanence. L'objectif est que le client quittant la premiére ligne avec une

désignation puisse joindre directement son avocat.
Il y a principalement trois canaux par lesquels les désignations s’effectuent.

@ Premiérement, le justiciable s’adresse au bureau d’aide juridique (BAJ). S'il souhaite un
avocat en particulier, le BAJ vérifie que ce dernier est dans la liste des avocats volontaires et
le contacte afin de vérifier ses disponibilités et d’obtenir son accord. Si la personne n’a pas de
choix particulier concernant son avocat, le bureau d'aide juridique lui en désigne un a partir
d’une liste de permanence. Par exemple, I'avocat en téte de liste est désigné sauf s’il refuse,
dans ce cas I'avocat suivant est sélectionné.

@ Deuxiémement, tel que la loi de 1998* le prévoit, toute personne est libre de s’adresser a
I’avocat de son choix. Ainsi, une personne peut se présenter chez un avocat et, sur base du
respect des conditions lui permettant de bénéficier de I'aide juridique de seconde ligne et
avec l'accord de l'avocat, peut voir son dossier traité dans le cadre de I'aide juridique.
L'avocat doit tout d'abord demander a la personne d’apporter les documents nécessaires
(revenus du ménage, composition du ménage, etc.) et se charge ensuite lui-méme de la
demande au bureau d’aide juridique. Cependant et la plupart du temps, I'avocat concerné
envoie son client vers le bureau d’aide juridique afin de ne pas commettre d'erreur dans

I'interprétation des conditions d’admission a l'aide juridique. Notons qu’un avocat peut

 M.b. du 22 décembre 1998. Modifiée par la loi-programme du 27 décembre 2005 (M.b. du 30 décembre
2005), la loi du 15 janvier 2006 modifiant le Code judiciaire en ce qui concerne I'aide judiciaire (sic) (M.b. du 31
juillet 2006) et la loi du 21 juin 2006 modifiant certaines dispositions du Code judiciaire concernant le barreau
et la procédure disciplinaire applicable aux membres de celui-ci (M.b. du 20 juillet 2006).
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refuser volontairement le suivi d'un dossier attribué par le bureau d’aide juridique pour
cause de conflit d'intérét ou parce que le lien de confiance ne pourra pas étre créé avec son
client. Dans ce cas, |'avocat demande une décharge au président du BAJ. Dans le méme sens,
le client peut lui aussi refuser d’étre accompagné d’un avocat pour des raisons similaires et
doit adresser sa plainte écrite au président du bureau d’aide juridique.

@ Troisiemement, mais d'aprés nos interlocuteurs cela n'est valable que pour I'OBFG, le service
de garde permet au justiciable qui se présente au Palais (pas nécessairement physiquement)
de se voir désigner un avocat présent qui sera susceptible de se rendre directement a
I'audience avec le client. Dans de tels cas, le magistrat se tourne vers le BAJ afin d'adresser

une demande d'avocat pour un justiciable présent.
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2.5. Indemnisation des avocats

L'indemnisation des avocats se fait via un systeme de points. Une nomenclature fixe le nombre de
points associé a chaque désignation/prestation mais, pour les avocats, un flou demeure concernant
le référentiel de base de cette nomenclature. lls déclarent en effet ne pas saisir sur quelle base tel
nombre de points est attribué a telle procédure ? Tandis que pour certains acteurs, le nombre de
points renvoie au temps horaire supposé pour une prestation, d'autres pensent qu'il renvoie a la
charge de travail (difficulté) supposée. Ce manque de référence crée des situations
incompréhensibles comme par exemple des affaires pénales procurant a I'avocat 15 points quelle

gue soit la taille du dossier.
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Selon certains points de vue, le point correspond a 1h de prestation, c'est-a-dire qu'actuellement,
I'avocat gagne un peu moins de 25€ brut de I'heure, somme de laquelle il doit soustraire ses frais, les

taxes a payer, etc.

Les avocats sont indemnisés jusqu’a 2 ans apres la cléture du dossier selon la date de rentrée.* Un
systeme d'avance pour les avocats qui se trouvent dans une situation délicate pour autant que celui-
ci se justifie (pieces justificatives) est organisé par 'OBFG en Wallonie et a Bruxelles et par certains

barreaux en Flandre. Cette avance ne dépasse jamais 75% du montant a gagner.*

“ par exemple, un dossier rentré le 30 juin 2012 sera payé en 2014.
* A 'OBFG, c’est 'Ordre qui effectue un emprunt a la banque et qui préte ensuite I'argent a I'avocat. Tandis
qgu’en Flandre, c’est I'avocat qui effectue un emprunt a la banque.
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Réflexions

L'indemnisation des avocats constitue le point sensible actuel de I'aide juridique de seconde
ligne. Le systeme d'indemnisation par points semble poser probleme chez les acteurs, et ceci
d'autant plus qu'ils n'ont pas connaissance du référentiel relatif a cette nomenclature. En
d'autres termes, les avocats ne savent pas sur quelle base ils sont rétribués mais estiment

qu'ils ne le sont pas dignement.

Concernant I'origine peu claire de I'attribution des points, deux positions extrémes peuvent

découler, du point de vue des acteurs rencontrés :

¢ les avocats prestent un travail de qualité qui leur demande un temps et une énergie
importante et ne sont finalement pas rétribués a la hauteur de leurs prestations ;

e les avocats prestent le minimum et recoivent le méme nombre de points que leurs
confréres cités ci-dessus (bien que cette pratique nous soit rapportée par certains
acteurs, il semble gu'elle soit limitée par une réduction du nombre de points lors des

controles).

La rémunération par forfait implique que I'avocat est rétribué en fonction des actes qu'il pose
et cela, finalement, quelle que soit la qualité effective de ces actes. Ce décalage pourrait
encourager davantage la "quantité" que la "qualité". Couplé avec I'enveloppe fermée, les
avocats se trouveraient alors dans un cercle vicieux ou ils diminuent la valeur du point en
privilégiant la quantité. Il est a noter qu’au sein de plusieurs barreaux interviewés, une

véritable politique « qualité » a été mise en place.

Le délai de rétribution des prestations peut plonger les avocats dans une certaine insécurité
financiére, ce qui est paradoxal par rapport a une des motivations a s'engager dans I'AJ, a

savoir une certaine « sécurité d'emploi » et donc de revenus...

2.6. Nature de la demande

La loi prévoit que le bureau d’aide juridique n’est pas obligé de désigner un avocat lorsque la nature
de la demande est manifestement mal fondée. Si certains litiges peuvent étre réglés a I'amiable, les
avocats de premiére ligne n’orientent pas la personne vers la seconde ligne. Bien que certains litiges
soient écartés, d’autres sont acceptés. Se pose alors la question de I'utilité de la procédure : est-ce

qgue cela va apporter quelque chose au client ou est-ce uniquement la gratuité de la procédure qui
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est en jeu ? En cas de refus d'une désignation, I'employé du BAJ indique, dans le cadre ad hoc du
formulaire, la raison du refus afin que le justiciable puisse examiner les raisons de celui-ci et décider
en connaissance de cause d’un éventuel recours au Tribunal du Travail. Ce dernier analysera de
nouveau la nature du litige et son fondement. Dans ce cas, le bureau d’aide juridique doit rémunérer

un avocat en vue d’assurer sa propre défense devant le Tribunal du Travail.

Dans le cadre d'une demande mal fondée ou mal introduite, il s'agit de la responsabilité de I'avocat
et celui-ci peut se voir refuser la rétribution demandée. Un des devoirs de I'avocat est de concilier.
Mais la conciliation peut étre une démarche difficile vis-a-vis du client qui vient chez I'avocat pour
"gagner" et peut ressentir un manque de compréhension de la part de son avocat. Notons que si
I'avocat privilégie un reglement a I'amiable, il sera moins indemnisé que s'il porte le litige devant un
tribunal. Et le reglement a I'amiable, bien que simplifiant les démarches, ne peut par ailleurs pas étre

imposé.

Un des BAJ participants essaie de ne pas produire de décision négative (refus de I'AJ) et privilégie
donc, de maniere officieuse, une procédure dénommeée "post-it" a une décision de refus afin d'éviter
le recours au Tribunal du Travail et par conséquent, le besoin de libérer un avocat pour défendre le

BAJ. Car dans ce dernier cas, c'est le BAJ qui paie les indemnités de procédure.

Cette démarche "post-it" prévaut lorsque le ou la 1ere réceptionniste pense que le dossier ne semble
pas justifier une désignation. Elle place sur le dossier un « post it » annoté du message "ne vaut pas
la peine". ’avocat de permanence, au cours d’une explication avec le justiciable, peut dés lors tenter
de le convaincre du fait qu’une désignation, dans son cas, n’est pas la bonne solution. Si le justiciable
en convient, comme dans la grande majorité des cas, I'avocat ne remplit pas le formulaire officiel, vu
que son client ne demande plus de désignation d’avocat. Cependant, si le justiciable reste sur sa
premiere demande de désignation, le BAJ est dans I'obligation de lui désigner un avocat ou de

produire une décision de refus de I'AJ.

Selon certains acteurs, a partir du moment ol I'on estime que tout le monde a le droit d'étre
défendu, peu importe alors le montant de la requéte. Il est parfois délicat de prouver qu'une affaire

n'a aucune chance d'aboutir mais il appartient a I'avocat de renseigner son client.

Les procédures consécutives a des demandes considérées comme mal fondées semblent plutot étre
une exception car les charges administratives la procédure sont lourdes pour la personne : en effet,

elles impliquent que la personne apporte beaucoup de documents a son avocat.
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2.7.Les contréles des dossiers cléturés par les avocats

2.7.1. Les controles internes

J La démarche

Pour la réalisation des contrdles internes, les barreaux disposent d’une équipe d'avocats correcteurs
ainsi que d’un logiciel informatique pourvu d’une base de données contenant tous les dossiers. Afin
d’accélérer le travail de vérification, certains barreaux ont désigné des contréleurs spécialisés par

matiere.

A partir du moment ou I'avocat n'effectue plus de prestation pour un dossier, il est tenu de cl6turer

celui-ci dans les 5 années suivantes. A défaut, il y aura prescription et I'avocat ne sera pas indemnisé.

Lorsque I'avocat a terminé toutes les prestations de la procédure pour laquelle il a été désigné, qu’il
a été informé par le président du BAJ de son remplacement, qu’il est succédé, ou qu’il apprend par le
président du BAJ que son client ne peut plus bénéficier de I'aide juridique, il établit un rapport de

cléture a I'aide du logiciel informatique mis a sa disposition par chacun des deux ordres du pays.

Dans ce logiciel, il doit indiquer s’il a déja percu des provisions ou bien I'indemnité de procédure. Il
doit indiquer les dates de ses prestations ainsi que la juridiction concernée et la disposition légale.
Ensuite, a I'aide de la nomenclature, I'avocat doit indiquer la nature de la prestation, le numéro
figurant dans la nomenclature et les points demandés. Le logiciel de I'OVB indique automatiquement
pour chaque acte type d’une procédure le nombre de points (prévu par I'arrété ministériel) pouvant
étre facturé. Pour les kilométrages, des points de déplacements sont attribués. L’avocat doit

mentionner la date de chacun de ceux-ci et indiquer le kilométrage parcouru.

Point tres important, I'avocat doit annexer a son rapport de cloture des pieces justificatives. Il s’agit
des avis écrits, de I'accord d’un réglement a I'amiable, des décisions, d’un proces-verbal d’entretien
ou attestation du greffier pour un mineur, des convocations au cabinet ou attestations de présence.
Pour le pénal, il s'agit de la copie de fixation des audiences devant les juridictions d’instruction, les
juridictions de fond, la commission de libération conditionnelle et les conférences du personnel. Du
mémoire lorsqu’il s’agit d’'une procédure en cassation, du recours en grace déposé, etc. Tous ces

documents doivent étre scannés et annexés dans le logiciel informatique.

Le vérificateur va ensuite ouvrir le dossier et commencer son travail de vérification qui porte tant sur
I’effectivité du travail (la prestation pour laquelle 'avocat demande des points a-t-elle bien été

effectuée?) que sur la qualité du travail (la prestation effectuée a-t-elle été de bonne qualité?).
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Pour I'effectivité, le controleur vérifie que I'avocat a réellement effectué les prestations a I'aide des
documents joints. Quant a la qualité, les contréleurs vont vérifier si I’avocat a correctement respecté

toute la procédure.

Les avocats contréleurs travaillent parfois en groupe afin d'obtenir plusieurs avis et vérifient si la
procédure choisie était adéquate. Le cas échéant, ceux-ci peuvent souhaiter disposer d'informations
complémentaires via un dialogue, couvert par le secret professionnel, avec I'avocat controlé (via une
fenétre de dialogue prévue par le programme informatique). Si ces derniers ne parviennent pas a se
mettre d'accord, le président du BAJ peut trancher. Du c6té de I'OBFG, si la décision n'est pas en
faveur de l'avocat, celui-ci peut introduire un recours a la « Commission recours points » et

s'exprimer en audience ou via une lettre descriptive. Les correcteurs doivent motiver leur décision.

Confronté a un probléme criant de qualité, le contréleur peut tout d'abord demander une
justification a I'avocat en charge du dossier examiné. Si les réponses de I'avocat sont insatisfaisantes,
le contréleur en informera le président du bureau d’aide juridique. Si a son tour le président estime
gu’il y a un probléme disciplinaire, il en informera le batonnier du barreau qui convoquera |’avocat
afin d’obtenir de plus amples explications. En cas de récidives, ou si 'avocat a commis délibérément
une lourde faute professionnelle, le Conseil de I'Ordre peut étre saisi et fait office d’instance
disciplinaire. Ce dernier dispose de la possibilité de rayer I'avocat de la liste des avocats pratiquant

I'aide juridique.

Dans le cadre d'une procédure « hors circuit judiciaire », si I'avocat demande une rétribution pour un
entretien, il doit préciser la date de celui-ci, s'il relate un avis écrit, il doit fournir cette production et
s'il mentionne une décision en matiere pénale, la copie de la décision étant payante, il doit joindre
les conclusions. Dans le cas de controles plus ciblés, le contréleur peut passer une demi-journée aux

greffes afin d'examiner les jugements.

En cas de prestation non satisfaisante, les contréles peuvent mener a deux sanctions:

# la diminution voire la suppression du nombre de points demandé par I'avocat ; par exemple,
lorsqu’un avocat n’a plus eu de nouvelles de son client depuis un long moment, il peut
décider de cloturer le dossier. Cependant, si le nombre de point équivaut a une procédure
compléte, le contréleur peut demander a diminuer le nombre de points.

# |'écartement de l'avocat via la radiation de la liste des avocats pratiquant I'AJ en cas de
manquements significatifs répétés (que leur découverte provienne des contréles mentionnés

ci-dessus, de plaintes de clients ou de confréres ou méme de plaintes de magistrats).
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L'avocat radié de la liste se doit d'en informer ses clients. Pour certains avocats spécialisés dans I'AJ,
la radiation peut s'apparenter a une « mort » professionnelle car il s'agit de leur seule clientele.
Parfois, des griefs ne nécessitent pas cette sanction mais il s'agit actuellement de la seule et unique

pénalité prévue par la loi.

Le controle est toujours effectué a posteriori, c'est-a-dire une fois que le dossier est cloturé. Certains
barreaux vérifient en partie les dossiers en tirant au hasard. Par exemple, tous les dossiers dont le
numéro commence par 9 sont vérifiés. Des vérifications plus spécifiques a chaque barreau sont
effectuées comme par exemple la vérification de tous les dossiers des avocats ayant le plus de frais
de déplacements. D’autres barreaux vérifient systématiquement tous les dossiers d’aide juridique

cloturés.

Notons qu’en vue de faciliter la négociation d’une réduction du nombre de points entre le controleur
et l'avocat concerné, ou bien lorsque certaines pieces justificatives peuvent étre manquantes, un
barreau rencontré a mis en place une procédure de contact avec quatre ou cinqg messages dont le
corps est déja écrit et que le controleur compléte. L'avantage est premierement un gain de temps,
car le controleur ne doit écrire qu’une partie du texte, et deuxiemement une procédure de
négociation plus formelle et similaire pour tous. Ce systeme de messages pré-écrit pourrait étre

intégré dans le logiciel informatique.
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o Les codts

Selon la taille du barreau, un nombre plus ou moins grand de correcteurs sont chargés de la
vérification des dossiers (dans les barreaux rencontrés, le nombre de correcteurs varie de 7 a 75
personnes). A 'OBFG, ces derniers disposent, en principe, de toute I'année judiciaire pour procéder
aux controdles internes des dossiers cloturés. La date limite pour laquelle les avocats doivent rendre
leurs dossiers, le 30 juin®, est généralement celle a laquelle les avocats réalisent cette démarche. En
effet, alors que les avocats peuvent mettre en ligne leurs dossiers toute I'année, ils attendent
généralement la derniere limite pour les encoder, ce qui surcharge le travail des correcteurs entre le
mois de juin et le 1°" octobre, date limite pour laquelle les barreaux doivent avoir terminé leurs
controles internes pour I'année judiciaire cl6turée. Les colts de correction en temps et en énergie
sont donc énormes et mal répartis sur I'année. Pour I'OVB, les avocats disposent de toute I'année
judiciaire jusque fin aolt pour rendre leurs dossiers cloturés, mais la plupart des avocats attendent

tout de méme la derniére limite avant de rendre leur dossiers cloturés.

Dans les barreaux interviewés, les contréleurs recoivent une rémunération, ils sont payés a I'aide des
frais de fonctionnement octroyés par le SPF Justice mais aussi grace aux cotisations versées par les

avocats.

J Failles décelées dans les contréles internes

Le systéme actuel peut mener a plusieurs abus potentiels, dont certains peuvent difficilement étre

repérés lors des controles.

C'est notamment le cas des frais de déplacement. La valeur du point étant considérée comme
relativement basse, certains avocats pourraient étre tentés d’ajouter des frais de déplacement
« fictifs » a leurs dossiers en facturant, par exemple, un déplacement pour chaque dossier alors qu’ils
ne se sont déplacés qu’une seule fois pour plusieurs dossiers. Par exemple, un avocat venant du
Hainaut devant se rendre a Liége pour une commission de libération conditionnelle et a Namur pour
consulter un document pourrait étre tenté de distinguer les deux frais de déplacement. La
déclaration de ces derniers se fait sur parole. Dans un des barreaux rencontrés, deux correcteurs
sont des lors chargés de vérifier les frais de déplacement de certains avocats spécifiques. Les dossiers
étant vérifiés par plusieurs controleurs, le lien entre les frais de déplacements des différents dossiers

n’est pas toujours établi.

46 N \ . N ,
Ce n’est pas le cas a 'OVB ou plusieurs dates de clétures sont prévues.
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Concernant les avocats affichant le plus de frais de déplacement, ol pour toute autre irrégularité
dans un dossier (que ce soit au niveau des frais de déplacement ou au niveau de la procédure), tous

les dossiers de I’avocat sont alors vérifiés.

Afin de pouvoir comparer les dates des frais de déplacement, le contréleur dessine un tableau
reprenant les dates et heures des prestations de I'avocat ainsi que des frais de déplacement. Si une
irrégularité est constatée, alors le contréleur demandera une réduction du nombre de points. Si
I'irrégularité est constatée a plusieurs reprises, le président du BAJ en sera informé. Afin de limiter
les abus concernant les frais kilométriques, une solution proposée serait de modifier le programme
informatique actuellement en vigueur afin de visualiser plus clairement le planning que I'avocat a
effectué durant 'année juridique.”” Ainsi, I’lavocat entrerait dans le programme sa prestation, avec la
date et I'heure et le programme compléeterait au fur et a mesure un agenda. Ainsi, les correcteurs ne
devraient plus créer ce tableau en cas de suspicion d’irrégularité et les avocats auraient moins de

possibilité de facturer un méme frais de déplacement pour plusieurs dossiers.

Un second point concerne la taille du barreau et les relations de familiarité entre avocats. A I'OBFG, il
est souligné que les contrdles internes sont effectués par des avocats du barreau. Dans les barreaux
de grandes tailles comme Bruxelles, Anvers ou Charleroi, les contréleurs opérent facilement une
réduction de points, car ils ne se connaissent pas. Cependant, dans des barreaux de plus petite taille,
les avocats peuvent se connaitre entre eux d’une maniére beaucoup plus proche voir amicale. Il
semble alors, selon les informations récoltées, plus délicat pour le correcteur du point de vue
humain, lorsqu’un dossier s’avere étre d’une qualité médiocre, d’opérer une diminution du nombre
de points. Cependant, cela n’implique pas nécessairement, dans les faits, une différence significative

dans les réductions de points entre les petits et grands barreaux.

Y Le programme informatique en Flandre permet déja d’effectuer cette opération.
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Réflexions

Il est frappant de constater la différence d'attention portée aux controles internes selon les
barreaux. En effet, certains y portent beaucoup d'attention en prenant soin de controler tous

les dossiers tandis que pour d'autres, il s'agit plus d'une modalité "formelle".

Un paradoxe qui apparait concerne l'avocat correcteur du barreau qui apparait comme étant a
la fois la personne idéale pour corriger les dossiers de "ses" avocats car elle les connait bien

mais étant également dans une situation délicate d’un point de vue humain en cas de litige.

Les contrbles internes apparaissent couteux en temps et en énergie pour les correcteurs et
ceci d'autant plus que les échéances conduisent les avocats a rendre tous leurs dossiers au

méme moment.

Le fait que les avocats puissent étre rémunérés d'avantage pour leurs frais de déplacement
qgue pour leurs prestations constitue une nouvelle illustration des limites de I'indemnisation

par forfait en fonction des actes supposés étre posés.

2.7.2. Les controles croisés

En plus des contréles internes effectués par chacun des bureaux d’aide juridique, des contréles
croisés sont prévus et doivent étre organisés par 'OBFG et 'OVB. Un protocole signé en 2010 entre
les Ordres Communautaires et le Ministre de la Justice, précise la méthodologie de ces controles. Les
contréles se déroulent généralement du 1° octobre au 31 décembre de chaque année (la
Commission d'arbitrage se déroulant durant le mois de janvier), ils sont effectués entre les deux
communautés linguistiques et ils portent sur |'effectivité des prestations ainsi que sur le respect des
conditions de gratuité. Selon les barreaux en question, la liste de dossiers est proposée au barreau
controleur via le systeme informatique FrontBAJ ou sous format papier. Les controleurs font une
sélection dans cette liste des dossiers qu'ils souhaitent contréler (au choix : souvent quelques
dossiers de chaque matiére). lls n'ont acces qu'aux dossiers contrdlés. Dans les 5 jours suivants la
cléture du contréle, les barreaux adressent au ministre un rapport contenant le nombre de dossiers

controlés, les réductions de points éventuels et leurs justifications.

Cependant, certains dossiers peuvent faire I'objet d’un litige d’interprétation entre deux barreaux.

Dans ce cas, ces dossiers sont soumis a une Commission d’arbitrage présidée par les administrateurs
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en charge l'aide juridique de I'OVB et de I'OBFG, et assisté par un délégué du ministre de la Justice.
Par respect du secret professionnel, les dossiers sont traités par numéro. Un exemple de désaccord
de principe concerne le délai maximum d’un mois dont bénéficie le demandeur d’aide juridique en
cas d’urgence : 'aide juridique peut en effet étre accordée a titre provisoire a une personne n’ayant
pas le temps de réunir les pieces justificatives nécessaires car elle a besoin d’urgence d’un avocat. Le
mémorandum prévoit qu’il sera mis fin a I'aide juridique si les pieces justificative ne sont pas fournies
dans le mois. Or, un BAJ peut accepter de continuer I'aide juridique alors que les piéces justificatives
ont été fournies un ou deux jours apres le mois écoulé car la situation le justifie. Par exemple, un

mineur a droit a un avocat commis d’office et le seul critere a vérifier est I'age.

Réflexions

Malgré le fait que les contrbles croisés ne portent que sur un faible nombre de dossiers, il
apparait que leur effet dissuasif provient plus de la "pression" qu'ils exercent sur les différents
barreaux. De plus, le fait que ceux-ci s'organisent entre les Communautés peut accentuer les
tensions entre les deux communautés car les controles sont parfois source de divergences sur

des points tres précis des dossiers controélés.

2.8.Le budget de I'Aide Juridique de seconde ligne

Certains bureaux d'Aide Juridique semblent étre en déficit financier au regard du budget alloué pour
I'Aide Juridique et les frais encourus. La différence entre le budget recu et les dépenses est assurée
par les cotisations des avocats. Du c6té de I'OBFG, les cotisations dépendent de leurs revenus tandis
que ce n’est pas le cas en Flandre ou les cotisations sont fixes et identiques pour les avocats. La plus
grande part du budget de I'AJ est consacrée a la rémunération du personnel (environ 65 a 75%) et

I'autre couvre une partie des frais de fonctionnement du BAJ (environ 25 a 35%). Egalement, il est
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souligné que ce budget ne couvre pas le travail fourni par les deux Ordres (coordination via le logiciel,

etc.).

Au sein de certains BAJ, un important facteur de perte mis en avant concerne les controles

systématiques de tous les dossiers rentrés.

Réflexions

Les difficultés liées au budget de I'AJ mettent en évidence certaines incohérences liées a
I'enveloppe fermée comme le fait que l'augmentation des dossiers conduit a une

augmentation du nombre de points accordés et donc a une diminution de la valeur du point.

2.9.Les grands bénéfices de I'Aide Juridique de deuxiéme ligne

Dans cette section, sur base des entretiens réalisés, nous mettons en avant la perception qu’ont les
acteurs de I'existence d'un systéme et d'un principe d'aide juridique. Les faits relatés ne sont donc

pas forcément objectivables.

a) Le bénéfice le plus important de I'Aide juridique de deuxieme ligne est qu'elle permet aux
plus démunis d'avoir un acces aux Tribunaux et a la Justice, ce qui constitue un droit
fondamental garanti a tous ;

b) Il s'agit également d'une avancée en termes démocratiques ;

c) Au point de vue humain/social, I'AJ permet a des personnes qui n'en ont pas la possibilité
financiere d'étre défendues et d'avoir un avocat. Il s'agit réellement d'un besoin pour les
justiciables d'étre assistés et accompagnés par un avocat car leurs conditions de vie sont
parfois difficiles. La paupérisation de la population est visible, les drames humains se
multiplient (dettes, pertes d'emplois, etc.) ;

d) L'AJ assure la spécialisation des avocats et impose une certaine qualité. Cela permet aux
personnes qui ont moins de revenus de disposer de prestations de qualité ;

e) L'égalité de la Justice pour tous est un avantage considérable de I'AJ.

Réflexions

Il est rassurant de constater que, selon tous les acteurs, |'aide juridique est un systéme a

maintenir pour la population et les avocats.
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2.10. Effets "pervers” de I'Aide Juridique de deuxiéme ligne

Certains points négatifs de l'aide juridique de deuxieme ligne sont avancés par les différents acteurs.

A nouveau, les faits relatés ne sont donc pas forcément objectivables. Les acteurs avancent

notamment que :

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

L'aide juridique est financée par |'état et celui-ci intervient dans le cadre d'une enveloppe
fermée qui ne couvre pas nécessairement les besoins réels du terrain ;

Certaines personnes se trouvent dans une tranche financiere ou elles ne peuvent bénéficier
de I'AJ mais n'ont tout de méme pas les moyens de financer des actions en justice ;

Lorsque certaines personnes bénéficient d'un service gratuit, elles ont tendance a croire que
tout leur est dd. Ainsi, il n'est pas rare que, selon certains acteurs, les clients bénéficiant de
I'AJ soient invasifs.

L'avocat qui en fait plus augmente son nombre de points et diminue donc son indemnisation
via la valeur du point qui diminue ;

Les avocats sont rémunérés apres deux ans;

Si les justiciables devaient payer leur avocat, ils s'adresseraient sans doute moins a la Justice.
Les gens ont tendance a profiter de la gratuité du service : parce qu'un droit existe, ils
['utilisent. Cependant, on ne peut pénaliser ceux qui en ont réellement besoin pour quelques
profiteurs ;

Cela conduit a la déresponsabilisation du justiciable.
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Réflexions

Via les critiques énoncées, le malaise des avocats est palpable: au niveau financier, au niveau
du manque de respect et au niveau du manque de reconnaissance du systeme. Certes, ce
constat doit étre nuancé par le fait qu'il est rapporté essentiellement par les avocats eux-

mémes.

Le justiciable, quant a lui, apparait a la fois comme une victime du systéeme et a la fois comme
acteur. Victime car les seuils d'acces peuvent étre réducteurs et ne pas lui permettre un libre
acces a la Justice et acteur en raison de, dans certains cas, son comportement non

respectueux envers |'avocat, son utilisation abusive du "droit" et sa déresponsabilisation.

2.11. Impact de la loi Salduz

L'impact de la loi Salduz semble relatif car la personne qui est privée de liberté n’a pas le statut, selon
la loi, de détenue, ce qui a pour conséquence qu'elle doit faire la preuve de ses revenus. Cela
suppose que la personne doit toujours avoir sur elle une preuve de ses revenus et de sa situation
sociale. Cela dit, en termes organisationnels, cette nouvelle disposition a un impact lourd sur les
barreaux puisque des permanences doivent étre assurées, ce qui nécessite de trouver des avocats

disponibles.

Les acteurs rencontrés estiment que la loi Salduz a plusieurs impacts:

®  |'augmentation sensible des prestations qui conduit a une augmentation des points et par
conséquent a une augmentation du financement ;

® |3 charge de travail supplémentaire pour le personnel administratif et I'engagement de
personnel complémentaire ;

B une incertitude quant a la disponibilité des avocats, étant donné la politique de proximité de
la police : il y a un commissariat par quartier soit un grand nombre de lieux ou I'avocat peut
devoir se rendre : quel nombre d'avocats pratiquant Salduz faut-il prévoir ? ;

® |3 demande d'une certaine disponibilité et la décharge d'autres obligations pour les avocats
pour, finalement, étre payés par forfait. Par exemple un avocat prestant 6h pour une
audition recoit 2 points soit +/- 50€ alors qu'il gagnerait beaucoup plus s'il s'agissait d'un

dossier "normal", sans compter qu'ici il a dG attendre |'appel téléphonique ;
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®  Davantage de travail, mise en place d'une section spécialisée, davantage de réunions et
surplus de personnel. Les avocats sont corvéables 7j/7, 24h/24 et cela au prix de leur vie de
famille, tout cela sans recevoir un euro. Les avocats se dispersent (il n'y a aucune
centralisation) et leurs frais de transport ne sont pas pris en compte ;

B |3 sous-rémunération : appel téléphonique = 1 point et assistance = 2 points ;

m |es difficultés de coordination : méfiance des policiers envers I'avocat présent ;

®  |'instauration d'un budget séparé de I'AJ pour Salduz, ce qui va certainement conduire a ce
que ce dernier soit minime ;

m  de plus en plus d'obligations et de contraintes administratives ;

®m  diminution de la valeur du point si I'enveloppe reste fermée.

Un point positif rapporté est I'atmospheére positive qui regne dans les commissariats : les entretiens
sont mieux préparés. Avoir un avocat dans les premiers stades du procés est utile et encore plus si

I'avocat a accés au dossier pour connaitre son client.

Une idée serait de faire abstraction, dans un premier temps, des conditions de revenus dans le cadre
de la loi Salduz. En effet, le rapport de confiance est difficile a établir si la premiere question de

|'avocat a son client est celle de ses revenus.

Réflexions

Malgré qu'elle ne soit pas I'objet de la présente recherche, la loi Salduz risque d'avoir un
impact non négligeable sur le systeme de I'AJ de seconde ligne et notamment au niveau du
budget. En effet, si ce dernier semble déja trop peu élevé pour le systeme actuel, comment
pourrait-il assurer la rémunération de prestations supplémentaires dans le cadre de la loi

Salduz?

De plus, le réle de I'avocat dans de telles situations semble peu clair, voire méme peu utile
selon certains. Par conséquent, le manque d'avocats volontaires pour de telles prestations se
fait sentir. Paradoxalement, il y a un risque de revenir a un systeme proche de I'ancien "pro

deo", ol les prestations sont assurées par les avocats présentant le moins d'expérience?
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C'est aupres des acteurs de terrain que nous avons collecté les informations qui constituent le
contenu principal de ce chapitre. Les présidents des BAJ, les batonniers, les avocats BAlistes et les
secrétaires rencontrés nous ont permis d'appréhender le fonctionnement et I'organisation de I'Aide

Juridique de seconde ligne.

La vérification des conditions d'acceés du justiciable a I'AJ constitue le premier échelon de I'échelle
mais il s’agit également d’'une étape a réitérer par l'avocat au fil de I'évolution du dossier.
Evidemment, |'avocat impliqué doit pratiquer volontairement I'AJ. Il est inscrit sur une liste et plus
précisément dans certaines spécialisations pour lesquelles il doit prouver ses compétences ou, au

contraire, spécialisations qui lui fournissent de |'expérience.

L'image de I'avocat "pro deo" a bien changé, faisant place a une qualité certaine du travail presté.
L'avocat pratiquant I'AJ n'est plus choisi car il est débutant ou inexpérimenté mais bien sur base
d'une procédure rigoureuse de désignation. Cette désignation peut découler de trois procédés : le
justiciable s'adresse au BAJ qui désigne un avocat, a tour de role, dans une liste de volontaires ou le
justiciable s'adresse directement a I'avocat qui vérifie les conditions d'acces et lui fait remplir une
demande de désignation ou le service de garde permet au justiciable de se voir désigner un avocat

présent susceptible de se rendre directement a I'audience.

Le point le plus délicat concerne la rémunération des avocats. Ceux-ci la trouvent indigne car elle ne
correspond pas aux frais réels encourus. Cette rémunération se base sur une nomenclature dont
I'origine reste floue pour les avocats, ce qui peut conduire aux attitudes extrémes que sont un
investissement important mais insuffisamment rémunéré ou un faible investissement dignement
payé. Le systeme semble privilégier la "quantité" a la "qualité". La rétribution s'effectue jusqu’a deux
années apres les prestations concernées, ce qui conduit a une insécurité financiere des avocats, en
opposition avec I'éventuelle motivation premiere de « sécurité d’emploi » que constitue la pratique

de I'Al.

Il est possible que certaines demandes pouvant étre considérées comme « manifestement mal
fondées » fassent I'objet d'une désignation, en raison du soutien de cette démarche par le Tribunal
du Travail. Il n'est alors pas rare de voir apparaitre des procédés plus "informels" afin de limiter ces
recours ou le cas échéant, d'assister a un découragement du traitement de telles démarches de

moindre importance en Justice.
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Les dossiers cloturés en AJ subissent un premier controle en interne via un programme informatique
spécifique. Ce premier contrdle a pour but la vérification de I'effectivité et de la qualité des dossiers
mais la rigueur avec laquelle il est réalisé varie en fonction des barreaux. Des correcteurs prennent
en charge ce travail couteux en temps et en énergie et ils tentent d’opérer avec I'avocat concerné en
cas de litige. Une faille constatée se situe au niveau des frais de déplacement. Ensuite, un second
controle se fait de maniére croisée entre les deux communautés linguistiques. lls portent sur
I’effectivité des prestations ainsi que sur le respect des conditions de gratuité. Ensuite, les barreaux
adressent au Ministre un rapport contenant le nombre de dossiers contrélés et les réductions
éventuelles de points avec leurs justifications. Ces controles sont source de pression pour les
barreaux, d'autant plus qu'ils peuvent faire I'objet de divergences entre le barreau contrélé et le

barreau controleur concernant des points trés précis des dossiers controlés.

Le budget alloué a I'AJ apparait comme insuffisant selon les barreaux et certaines limites sont
relevées comme celle du maintien de I'enveloppe fermée malgré la croissance du nombre de dossiers

et, par conséquent, des frais encourus.

Un autre phénomene risque d'impacter le systeme de I'AJ : la loi Salduz. Cet impact concerne

principalement le budget qui y est consacré et la charge de travail que cela implique.
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Quatriéme partie :
Scénarios pour 'avenir
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Cette quatrieme et derniere partie vise a proposer des pistes de solutions pour le financement de

I'aide juridique a la lumiere des constats effectués lors des trois premieres parties.

En guise de contexte, rappelons gu’en Belgique, le droit a I'aide juridique est inscrit dans la
Constitution, au méme titre que le droit a I'aide sociale et a I'aide médicale. Et depuis une douzaine
d’années, le nombre de dossiers cloturés dans le cadre de I'aide juridique a plus que triplé. Le
financement du systéme s’appuyant sur une enveloppe budgétaire fermée, a créé une situation
d’incertitude tant pour les autorités gouvernementales que pour les avocats. D’un c6té, les autorités
se voient contraintes d’augmenter chaque année le budget tandis que de I'autre, les avocats sont
dans l'incertitude quant a la rémunération qu’ils obtiendront de leurs prestations et doivent
régulierement réclamer un budget supplémentaire afin que la valeur du point reste plus ou moins

stable.

Une enveloppe ouverte permettrait de rémunérer avec plus de transparence les avocats mais
n’assurerait pas un budget contrdlable. Ainsi, I'enveloppe fermée et I'enveloppe ouverte ne
semblent pas actuellement convenir au financement de I'aide juridique de seconde ligne. Le coeur du
probleme pour les autorités gouvernementales semble donc se trouver dans |'augmentation

constante du nombre de dossiers cl6turés dans le cadre de 'aide juridique de seconde ligne.

Ces constats nous poussent a poser une question de question de recherche : comment garantir un

acces a la justice pour tous, tout en limitant I’'explosion du nombre des prestations ?

A I'appui de notre analyse statistique, du benchmarking et des entretiens qualitatifs réalisés avec les
acteurs de terrain, nous proposerons les solutions envisageables suivantes : circonscrire la portée du
droit a I'aide juridique, améliorer le controle des conditions d’accés a I'aide juridique, limiter les
prestations des avocats grace au recours a des moyens alternatifs, augmenter la part contributive du

justiciable et générer de nouvelles ressources financieres.

Ensuite, nous proposerons également des pistes de réflexion afin d’assurer une meilleure
transparence aux avocats a propos de leurs rémunérations. Une alternative univoque au systeme de
point serait de mettre en place un systeme horaire basé sur la facturation des prestations réelles

mais ce systeme est techniquement compliqué.
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2.1.Le droit a I'aide juridique

Dans le cadre de la derniére partie de cette étude, nous devons garder a I'esprit qu’afin d’assurer a
chacun le droit de mener une vie conforme a la dignité humaine, I'article 23 de la Constitution®®
considere que l'accés a l'aide sociale, a I'aide médicale et a I'aide juridique sont des droits
économiques, sociaux et culturels fondamentaux. L'aide juridique est assurée par la loi du 23

novembre 1998 relative a I'aide juridique®, entrée en vigueur le 31 décembre 1999%°.

Cette aide juridique est accessible aux personnes disposant de ressources insuffisantes. Les
catégories de personnes pouvant bénéficier de cette aide sont déterminées par les arrétés

d’exécution. > >

Ainsi, en Belgique, 'acces a la Justice est garanti. De plus, la loi de 1998 permet que les avocats

pratiquant I'aide juridique de seconde ligne aient suffisamment d’expérience.

Il faut également souligner que les textes de lois prévoient la mise en place d’une aide juridique de

premiere ligne, qui est un service accessible a tous, sans condition de nationalité, de régularité du

*® Révisée le 17 février 1994

* M.b. du 22 décembre 1998. Modifiée par la loi-programme du 27 décembre 2005 (M.b. du 30 décembre
2005), la loi du 15 janvier 2006 modifiant le Code judiciaire en ce qui concerne I'aide judiciaire (sic) (M.b. du 31
juillet 2006) et la loi du 21 juin 2006 modifiant certaines dispositions du Code judiciaire concernant le barreau
et la procédure disciplinaire applicable aux membres de celui-ci (M.b. du 20 juillet 2006).

** M.b. du 30 décembre 1999.

>l A.R. déterminant les modalités relatives 2 'agrément des organisation d’aide juridique ainsi qu’a la
composition et au fonctionnement de la commission d’aide juridique en fixant les critéres objectifs pour
I'allocation d’un subside aux commissions d’aide juridique, en exécution des articles 508/2, § 3, alinéa 2 et
508/4 du Code judiciaire, modifié par I’A.R. du 4 septembre 2002 (M.b. du 11 octobre 2002) ; A.R. déterminant
les conditions de la gratuité du bénéfice de I'aide juridique de premiere ligne et la gratuité partielle ou totale
du bénéfice de I'aide juridique de deuxieme ligne et de I'assistance judiciaire, remplacé par I’A.R. du 10 juillet
2001 (M.b. du 25 juillet 2001), lui-méme modifié par I’A.R. du 23 avril 2002 (M.b. du 28 mai 2002) et abrogé par
I’A.R. du 18 décembre 2003 (M.b.) du 24 décembre 2003), modifié par I’A.R. du 7 juillet 2006 (M.b. du 20 juillet
2006) et par I’A.R. du 31 ao(t 2011 (M.b. du 8 septembre 2001) ; A.R. fixant les conditions d’octroi, le tarif et
les modalités de paiement de I'indemnité allouée aux avocats en exécution des articles 508/19, 508/20 et
508/21 du Code judiciaire, modifié par 'AR du 18 décembre 2003 (M.b. du 24 décembre 2003), modifié par
I’A.R. du 10 juin 2006 (M.b. du 13 juin 2006) et I'A.R. du 19 juillet 2006 (M.b. du 1°" aoGt 2006) ; A.R. fixant en
exécution de I'article 508/5, § 2, alinéa 1, du Code judiciaire la contribution forfaitaire due par le demandeur
qui a obtenu le bénéficie de I'aide juridique de premiere ligne, abrogé par la loi programme du 22 décembre
2003 (M.b. du 31 décembre 2003).

2 A.M. déterminant les modalités relatives aux rapport visés aux articles 508/6, alinéa 1% et 2 du Code
judiciaire et au contrdle visé a I’article 508/19, § 2 du méme Code ; A.M. portant exécution de I'arrété royal du
20 décembre 1999 fixant les conditions d’octroi, le tarif et les modalités de paiement de I'indemnité allouée
aux avocats en exécution des article 508/19, 508/20 et 508/21 du Code judiciaire, modifié par les A.M. du 18
décembre 2003 (M.b. du 24 décembre 2003) et du 19 septembre 2005) (M.b. du 30 septembre 2005), abrogé
par I’A.M. du 21 ao(t 2006 fixant la liste des points pour les prestations effectuées par les avocats chargés de
I'aide juridique de deuxieme ligne partiellement ou complétement gratuite (M.b. du 28 ao(t 2006), modifié par
I’A.M. du 5 juin 2008 (M.b. du 9 juin 2008).
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séjour ou de revenus et est totalement gratuite. Elle sert de filtre avant I'orientation vers la

deuxieme ligne.
2.2.Aide juridique : un enjeu budgétaire pour le gouvernement

En guise de mise en contexte et de rappel, le financement de l'aide juridique de seconde ligne en
Belgique est actuellement remis en question. Tant les autorités gouvernementales que les avocats

sont mécontents du systéme de financement actuel.

Du coté des autorités gouvernementales, un budget « contrélable » et prévisible est souhaité. Ainsi,
le SPF Justice prévoit un systeme d’enveloppe budgétaire fermée, dans laquelle se trouve une
somme d’argent fixe afin d’'indemniser toutes les prestations d’avocats effectuées pour I'année
judiciaire en question dans le cadre de I'aide juridique de seconde ligne. Ce systeme de financement
prévoit que les prestations effectuées par les avocats soient converties en nombre de points a I'aide
d’une nomenclature. Un avocat peut donc prétendre a un certain nombre de points selon les
prestations effectuées durant I'année judiciaire. L’avantage de cette enveloppe fermée est qu’un
budget fixe est prévu en début d’année mais elle implique par ailleurs que la valeur du point variera
en fonction du nombre total de points consommés par tous les avocats. En théorie, plus le nombre
de dossiers cloturés augmente, plus le nombre de points consommés augmente et plus la valeur du

point diminue (et inversement) (Chambre des représentants de Belgique, 2010).

Comme nous I'avons constaté lors de notre analyse statistique, le nombre de points mobilisés par
année est en constante augmentation. Du c6té de I'OVB, l'augmentation est de 277,02%
(1.105.287,2 points supplémentaires en 2010-2011 par rapport a 1998-1999) et du c6té de I'OBFG,
cette croissance est de 182,99% (933.188,27 points supplémentaires en 2010-2011 par rapport a
1998-1999). Au total, en Belgique, entre 1998-1999 et 2010-2011, I'augmentation du nombre de
points consommés est de 224,27% (2.038.475.47 points). Ainsi, en 12 années judiciaires, la

consommation du nombre de points a plus que triplé.

Tableau récapitulatif de la consommation de points entre 1998-1999 et 2010-2011

1998-1999 Croissance 2010-2011
OBFG 509959,6 pts +182,99% 1443147,87 pts
OovB 398991,3 pts +277,02% 1504278,5 pts
Belgique 908950,9 pts +224,27% 2947426,37 pts
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Concernant le nombre de dossiers cloturés, nous avons constaté une évolution similaire. De 1998-
1999 a 2010-2011, l'augmentation est de 272,69% (75.038 dossiers cloturés supplémentaires) pour
I'OVB et de 190,94% (59.559 dossiers cloturés supplémentaires) pour I'OBFG. Le nombre total de
dossiers cloturés a donc augmenté de 229,26% (134.597 dossiers cléturés supplémentaires) pour
toute la Belgique. De nouveau, en 12 années judiciaires écoulées, le nombre de dossiers cloturés a

plus que triplé.

La similarité entre la croissance du nombre de points consommés et la croissance du nombre de
dossiers cloturés indique qu’il y a une forte corrélation entre ces deux variables. Cette constatation
appuie I'hypothese selon laquelle la croissance du nombre de points pourrait étre due a la cl6ture

d’un plus grand nombre de dossiers au fil des années.

Ainsi, cette augmentation du nombre de points consommés devrait entrainer, selon le principe de
I’enveloppe budgétaire fermée, une diminution de la valeur du point entre les années judiciaires
1998-1999 et 2010-2011. Hors, nous avons constaté que la valeur nominale du point est restée
stable au fur et a mesure des années. En effet, sous la pression de 'OVB et de I'OBFG, les ministres
successifs ont préféré ne pas diminuer la valeur du point, et ce afin que les avocats ne voient pas,

sans tenir compte de I'index, leurs rémunérations diminuer.

Par conséquent, une valeur de point restant plus ou moins stable et une croissance tant du nombre
de points consommés (triplée) ont entrainé une augmentation du budget alloué a I'aide juridique de

seconde ligne.

De plus, la loi Salduz, entrée en vigueur au 1% janvier 2012 entraine une charge budgétaire

supplémentaire pour les autorités gouvernementales.

Le systeme actuel de financement de I'aide juridique de seconde ligne ne semble pas congu pour
faire face a la situation actuelle. Le recours a 'aide juridique devenant de plus en plus important, il
crée une incertitude tant du c6té des autorités gouvernementales, quant au montant du budget a

prévoir, que du coté des avocats, quant au montant qu’ils percevront pour leurs prestations.

Dés lors, cette situation problématique ameéne a remettre en cause I'actuel systéme de financement

de I'aide juridique de seconde ligne.
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Actuellement, la question de recherche qui se pose vise a optimiser le systeme d’aide juridique afin

de parvenir a une meilleure prédictibilité budgétaire.
Enveloppe fermée versus enveloppe ouverte

L’enveloppe fermée présente I'avantage de permettre de définir annuellement un budget pour I'aide
juridique de seconde ligne. Néanmoins, elle implique une certaine stabilité de la charge de travail

gu’elle couvre, et ce d’année en année.

Or, comme nous |'avons constaté, ce n’est pas le cas en Belgique, ol le nombre de dossiers cl6turés
mais aussi le budget alloué a I'aide juridique n’ont cessé d’augmenter durant les douze derniéres

années judiciaires.

L’enveloppe ouverte pourrait étre une alternative. Dans ce cas, ce n’est pas le budget total alloué a
I'aide juridique qui est défini annuellement, mais la valeur du point. Le montant du budget serait
directement dépendant du nombre de dossiers cloturés pour I'année judiciaire en question. Un tel
systéme garantirait une plus grande transparence pour les avocats quant a leur rémunération. Mais

ne permettrait pas au gouvernement de contréler un budget par conséquence non balisé.

Ainsi, I'enveloppe fermée et I'enveloppe ouverte présentent toutes deux des avantages mais aucune
ne semble permettre de convenir au financement de I'aide juridique en Belgique. Le coeur du
probleéme se trouve dans le nombre de dossiers cloturés qui ne cesse de croitre chaque année. Une
limitation de la consommation de points semble étre une solution incontournable pour mieux
satisfaire tant les autorités gouvernementales que les avocats. Cependant, il faut garder a I'esprit que

I'aide juridique est un droit constitutionnel qui doit étre garanti aux citoyens.
Ainsi, se pose une premiére sous-question de recherche :

a) Comment limiter la consommation de points dans le cadre de I'aide juridique tout en

garantissant un acces a la justice pour tous ?

La comparaison concernant l'aide juridique en France, aux Pays-Bas et en Belgique ainsi que nos
entretiens qualitatifs amenent quelques pistes de solutions. Premieérement, un levier d’action serait
de limiter la portée du droit a I'aide juridique. Deuxiemement, une possibilité serait d’améliorer le
controle des conditions d’accés a I'aide juridique. Troisiemement, outre une contrainte financiére, il
est également possible de diminuer le nombre de prestations effectuées par les avocats, en ayant

recours a des alternatives a une procédure judiciaire classique. Quatriemement, un autre levier
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d’action est d’augmenter la part contributive du justiciable avec par exemple la mise en place d’'un
ticket modérateur, de rétrocession des gains, etc. Cinquiemement, il est possible de générer de
nouvelles ressources financiéres comme par exemple la mise en place d’assurances, de taxes ou d’un

droit de greffe.

Ensuite, nous avons relevé dans nos entretiens qualitatifs que les avocats sont demandeurs d’un

systeme de rémunération plus transparent, d’ou la sous-question suivante :

b) Comment assurer aux avocats une rémunération fixe et davantage prévisible ?

En effet, nos entretiens qualitatifs ont aussi mis en évidence que les avocats ne parviennent pas a
s’accorder sur la charge et le temps de travail que représente un point. La nomenclature et le
systeme de points n’offrent pas suffisamment de transparence quant au nombre d’heure prestées
pour un dossier ainsi que sur la charge de travail que représente une prestation. Afin de garantir une
meilleure transparence sur le revenu des avocats, il est utile d’évoquer les systémes alternatifs

comme par exemple une rémunération a un taux horaire.
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5.1.Limiter la portée du droit d’accés a I'aide juridique de seconde ligne

Il est difficile de se prononcer sur les conditions d’acces a I'aide juridique de seconde ligne, que ce
soit pour les étendre ou pour les restreindre. Cependant, des mesures peuvent restreindre |'accés a

I'aide juridique en ciblant des matieres ou des catégories de bénéficiaires précises.

a) Refus de l'aide juridique pour des conflits portant sur de petites sommes d’argent

Certains litiges bénéficiant de I'aide juridique de seconde ligne portent sur de petites sommes
d’argent, qui proportionnellement rapportent beaucoup moins au justiciable que ce que la procédure

juridique a couté a la collectivité.

Cette mesure permet que les fonds publics servent bien I'intérét général et couvrent des litiges ayant
une « certaine » importance ou portée. En outre, elle évite aussi une injustice pour la partie adverse
qui peut devoir faire face a des frais d’avocats proportionnellement importants vis-a-vis de ses

revenus méme s’il s’agit d’un litige ayant une moindre importance.

Cette mesure pourrait donc s’appliquer en cas de conflit dont la somme est inférieure a un certain

montant mais comme beaucoup de mesures, elle pose une question de principe.
b) Conditions de revenus avant la situation sociale

Dans le systeme d’aide juridique belge, certaines personnes bénéficient de I'aide juridique gratuite,
sans justification de leurs revenus ou ceux des membres de leur ménage lorsqu’elles se trouvent

dans une des catégories suivantes :

e bénéficiaire du revenu d’intégration sociale

e bénéficiaire du revenu garanti aux personnes agées

e bénéficiaire d’allocations de remplacement de revenus aux handicapés
e bénéficiaire de prestations familiales garanties

* locataire social

*  mineur

* demandeur d’asile

e personne en détention

e détenu

e personne malade mentale

e étranger
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e personne en réglement collectif de dettes

Nos entretiens qualitatifs ont soulevé la question des revenus de certaines de ces catégories. En
effet, une personne prévenue ou détenue ou encore un demandeur d’asile peuvent disposer de
suffisamment de revenus pour payer des frais liés a un avocat. Ces personnes ne seraient pas
forcément dans les conditions d’acces si leur revenu était pris en considération. Cette mesure
allegerait le budget de I'aide juridique de seconde ligne. De plus, 80% du budget de I'aide juridique
est alloué a ces catégories, ce qui signifie que la condition de revenus n’est présente que dans 20%
des dossiers cloturés.” Ce constat souléve la question suivante: quelles seraient les implications
budgétaires engendrées par une potentielle prise en compte des revenus des personnes se situant

dans les catégories?**

Certains acteurs de terrain ont aussi souligné que les conditions d’accés a l'aide juridique pourraient
tenir compte des avoirs immobiliers ou de I'épargne (possession d’un capital financier) de la
personne. Ainsi, une personne disposant de plusieurs résidences devrait-elle avoir accés a I'aide
juridique ? Pour contréler ce type d’information, des liens avec le SPF Finances pourraient étre

développés.
5.2. Améliorer le contréle des conditions d’accés afin d’éviter les fraudes

Outre la possibilité de restreindre les conditions d’accés a I'aide juridique, il est possible d’améliorer
le contréle du droit d’accés a I'aide juridique. Actuellement, les bureaux d’aide juridique sont chargés
de controéler si le demandeur entre bien dans les conditions d’accés. Ensuite, il est conseillé a I'avocat

de vérifier annuellement que son client se trouve toujours bien dans ces conditions.

Cependant, les déclarations du demandeur peuvent étre (volontairement) faussées. Ainsi, lors de nos
entretiens qualitatifs, nous avons appris qu’un justiciable a pu bénéficier de I'aide juridique alors qu’il
percevait des revenus provenant d’un bien immobilier. Lors de I'apport des piéces justificatives, le
demandeur a délibérément évité de déclarer I'intégralité de ses revenus afin de bénéficier des
services de I'aide juridique. Lorsque son avocat a pris conscience de la supercherie, I'aide juridique a

été retirée.

Une piste de solution contre les fraudes pourrait étre un accés aux revenus des demandeurs ainsi
gu’a la composition du ménage via le SPF Finances. Aux Pays-Bas, la vérification des revenus du
demandeur se fait uniquement sur la base des revenus déclarés a l'instance de taxation. La

commission d’aide juridique (Raad voor Rechtsbijstand) utilise ce systeme pour vérifier le revenu des

>3 Rapport statistique de ’'OVB de 2012.
> la réponse a cette question dépasse le cadre de cette étude.
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demandeurs. Etant donné que I'accés s’appuie dans leur cas sur les revenus concernant deux années
précédant I'année en cours (année en cours — 2 ans), il est possible pour le demandeur d’introduire
un recours afin d’informer la commission que ses revenus ont diminué depuis lors. Pour cela, les
revenus doivent avoir diminué d’au moins 15%. En 2010, environ 3,4% des affaires étaient

concernées par un recours. |l n’est donc pas possible d’obtenir les revenus actuels de la personne.

Un autre avantage est un gain de temps tant pour le bureau d’aide juridique que pour le demandeur.
En effet, lorsqu’une personne souhaite bénéficier de I'aide juridique, elle doit présenter une série de
pieces justificatives (revenus, composition de ménage, etc.) pouvant étre obtenues directement via
le SPF Finances. Bien entendu, ce mécanisme renforcerait le controle sur la véracité des revenus de la

personne.

D’un point de vue pratique, les acteurs de terrain interviewés y voient une opportunité en termes de
charge de travail et d’acces a une information supplémentaire. Un accées direct a la composition du
ménage permettrait en outre d’éviter au bénéficiaire de se déplacer jusqu’aux instances communales
afin d’obtenir le document. De plus, elle pourrait éviter a la personne un second passage au bureau
d’aide juridique. Des conflits ou des violences dues aux longues files d’attentes dans certains
barreaux pourraient ainsi étre évitées. Enfin, I'acces a des données financieres via le SPF Finances

permettrait en effet d’éviter qu’une personne omette de déclarer tous ces revenus.

Pour nuancer leurs propos, les acteurs soulignent que dans la pratique toutes les personnes
souhaitant bénéficier de I'aide juridique ne disposent pas d’un avertissement—extrait de role. Il s’agit
par exemple de personnes sans domicile fixe, d’étrangers, de demandeurs d’asile ou d’autres

personnes n’ayant pas déclaré de revenus.
5.3.Encourager les alternatives a I'aide juridique de seconde ligne

En Belgique, I'aide juridique de seconde ligne suppose systématiquement le recours a un avocat, ce
qui implique une procédure juridique. Cependant, des alternatives peuvent étre prises en
considération, nous pensons notamment a la médiation qui permet de conclure des accords a
I'amiable ou d’autres alternatives pouvant écourter le litige. Etant donné que, de par notre analyse
statistique, la judiciarisation semble étre croissante, c'est-a-dire que les bénéficiaires de l'aide
juridique recourent davantage a la Justice pour résoudre des conflits, proposer des alternatives aux
procédures juridiques permettrait de diminuer les prestations effectuées par les avocats. Par
conséquent, les dossiers cloturés impliqueraient moins de prestations de la part des avocats, ce qui

diminuerait la consommation annuelle de points.
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Cette solution entrainerait également une diminution des co(ts liés a la procédure juridique tant du
coté du demandeur pour l'autre partie, pour laquelle il peut étre difficile de faire face a une

procédure juridique longue et colteuse.

Nous proposons ci-dessous, a titre d’exemple et de maniére non exhaustive quelques pistes qui ont
été évoquées par nos interlocuteurs. Chaque mesure a bien sir des implications multiples ainsi que
des avantages et des inconvénients. Ces derniers éléments doivent faire I'objet d’'une analyse plus

approfondie pour en mesurer les effets réels.

a) La médiation comme alternative a une procédure juridique

Aux Pays-Bas, le Ministere de la Justice (Rechtsbijstand, 2011) a publié des mesures visant a
économiser 50 millions d’euros. Parmi celles-ci se trouve le recours a la médiation, visant plus
particulierement les divorces. En effet, les divorces représentent aux Pays-Bas plus ou moins 20% des
affaires ayant recours a l'aide juridique de seconde ligne. De plus, d’autres procédures juridiques
peuvent en découler comme par exemple un litige pour la garde des enfants, un litige pour une
pension alimentaire ou pour le partage des biens, etc. Ces procédures « secondaires» sont
nombreuses. Les accords entre ex-époux ne sont pas durables et les jugements sont souvent

contestés.

Soulignons que la médiation doit étre courte, sinon le bénéfice qu’elle apporte ne sera pas tres
important par rapport a une procédure juridique compléte. Enfin, aux Pays-Bas, I'orientation vers la
médiation est une compétence uniquement réservée a la premiere ligne. Un employé expérimenté
décide s’il y a possibilité ou non de recourir a la médiation lorsqu’une personne souhaite introduire

une affaire.

Ainsi, quelques mesures ont été prises pour aider a la médiation. Via Internet, des documents ont été
publiés afin de faciliter les procédures relatives au divorce et des documents modeles peuvent étre
complétés. De plus, un numéro de téléphone gratuit a été mis a disposition afin de répondre
rapidement a certaines questions. Toutes ces mesures visent a permettre aux conjoints de
comprendre |'égalité de leurs positions, et peut permettre de désamorcer le coté émotionnel de
I'affaire. Enfin, la médiation est favorisée dans ce type de contentieux car le risque d’appel, apres un

accord a I'amiable, est moins élevé (Raad voor Rechtsbijstand, 2010).

Contrastant avec ces idées, il a été rapporté lors de nos entretiens qualitatifs, que la médiation a des
désavantages. Elle implique que les deux acteurs en conflit soient présents autour de la table afin de
négocier un accord. Cela n’est pas toujours possible de réunir deux ou plusieurs personnes en

désaccord, méme si le médiateur est présent pour apaiser les conflits. De plus, une médiation ne
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conduit pas systématiquement a un accord entre les parties et peut entrainer un co(t

supplémentaire a I'aide juridique.

En Belgique, la médiation n’est pas inclue dans le cadre de I'aide juridique de seconde ligne. Pour ce
faire, il serait nécessaire de modifier certains textes de lois et de créer une nomenclature relative aux
prestations effectuées. Enfin, il est nécessaire que chaque bureau d’aide juridique dispose d’une liste
reprenant les médiateurs volontaires. Soulignons que la nomenclature actuelle inclut le réglement a
I'amiable, cependant, certains avocats pensent que les 7 points accordés a cette prestation sont
insuffisants. Par conséquent, certains avocats peu scrupuleux préferent engager une procédure
juridigue compléte. Ainsi, le montant de points pour un réglement a I'amiable pourrait étre

revalorisé, de sorte que les avocats le privilégient.

b) Le « plea-bargaining » pour raccourcir les procédures juridiques

Le « plaider coupable » consiste en un accord entre le justiciable et le Procureur a propos de la peine
a envisager pour le délit commis. Le justiciable peut accepter de plaider directement coupable, ce qui
lui permet d’alléger sa peine. Dans cette situation, la déposition de la personne est envoyée a un juge
qui accepte de signer et clos ainsi I'affaire. Les prestations de I'avocat sont donc limitées dans cette
procédure qui n’inclut pas de passage devant un tribunal ni des procédures d’appel. Cependant,
cette mesure souléve une question tres complexe. Des travaux théoriques ont mis en évidence que le
« plea-bargaining » peut amener au dilemme du prisonnier™. Pour cette raison, cette pratique est

interdite dans de nombreux pays.

c) L'aide juridique immédiate

Dans un des barreauy, il est possible de bénéficier d’une aide juridique immédiate si la résolution du
litige consiste en la rédaction d’une lettre. Ainsi, une permanence pourrait étre assurée dans chaque
barreau afin de résoudre ce type de situation. Ce systéme pourrait éviter qu’un avocat désigné

entame une procédure juridique lorsqu’il n’y pas lieu d’étre.

e *°Si un des deux prisonniers dénonce l'autre, il est remis en liberté alors que le second obtient la
peine maximale (10 ans)
e Siles deux se dénoncent entre eux, ils seront condamnés a une peine plus légére (5 ans)
e Siles deux refusent de dénoncer, la peine sera minimale (6 mois), faute d'élément au dossier
Le dilemme du prisonnier apparait lorsqu’une situation ne se présente qu’une fois. C'est pourquoi chaque
prisonnier est fortement incité a dénoncer I'autre. En effet, si les prisonniers savent que la situation se
présentera plusieurs fois, la possibilité de coopérer est introduite.
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d) Faciliter les contrdles internes afin d’éviter I’accumulation de procédures

Pour qu’il y ait surconsommation d’aide juridique, il faut généralement deux acteurs, a savoir le client
mais aussi I'avocat. Pour I'éviter, ou du moins la freiner, une spécificité supplémentaire a ajouter au
programme informatique utilisé par les barreaux serait de pouvoir trier les avocats selon les
bénéficiaires, et inversement. L'objectif serait de visualiser si un avocat n’est pas désigné un grand
nombre de fois pour le méme justiciable. En effet, lors des controdles, il est possible que plusieurs
controleurs relisent les dossiers d’'un méme avocat, ce qui empéche de relever la multiplication

abusive des procédures juridiques.
5.4. Augmenter la part contributive du justiciable

Recevoir une part contributive d’ordre financier de la part du justiciable permettrait, d’'une part, de
lever des fonds afin de restreindre le budget alloué a I'aide juridique, et d’autre part, de sensibiliser
le justiciable a peser le pour et le contre du litige qu’il souhaite introduire en justice (Raad voor

Rehtsbijstand, 2010).

a) Le ticket modérateur

N

Comme aux Pays-Bas, une possibilité de controler le budget alloué a l'aide juridique serait
I'utilisation d’un ticket modérateur ou forfait dont (presque) tout justiciable doit s’affranchir avant de
pouvoir bénéficier de I'aide juridique de seconde ligne. Dans ce cas de figure, la gratuité totale serait

réduite au minimum au profit de I'aide partiellement gratuite.

Deux avantages majeurs semblent se dégager de cette mesure. D’'une part, le réle du ticket
modérateur est de « modérer » la demande. Ainsi, il permet d’éviter que des justiciables utilisent les
services d’aide juridique pour des litiges ayant une moindre importance. L’argent utilisé est d’origine
publique et doit étre dépensé dans l'intérét général. Le gain percu par le demandeur peut étre faible
en comparaison des frais d’avocats des deux parties. De plus, un dossier, méme s'il est de moindre
importance, demande du temps de travail aux cours et tribunaux et contribue a engorger le systéme
judiciaire. L’avantage du ticket modérateur est qu’il ne bloque pas I'acces a la Justice si la personne
souhaite introduire en justice un litige « par principe ». En effet, si le litige lui tient a coeur, payer une
faible somme d’argent lui garantissant ensuite de mener son combat devant la Justice ne devrait pas

freiner sa démarche.

D’autre part, le ticket modérateur permettrait de récolter des fonds, et diminuerait ainsi le co(t lié a

I'aide juridique de seconde ligne.
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Un ticket modérateur échelonné ou a l'inverse, une aide juridigue échelonnée :

Cependant, cette mesure demande a étre encadrée afin de ne pas limiter 'accés a la Justice pour
certaines personnes. Le paiement d’un ticket modérateur risque d’étre difficile pour certaines
populations, dont les budgets sont trés limités. Il s’agit par exemple des personnes sans domicile fixe
ou refusant le droit a I'aide sociale, des étrangers ou demandeurs d’asile ou encore des mineurs dont

les parents ne souhaitent pas s’affranchir du forfait lié au ticket modérateur.

Dans ce cas, certaines exceptions devraient étre prévues ou un échelonnage du ticket modérateur
doit étre instauré. C'est le cas notamment aux Pays-Bas ou le forfait varie en 2012 entre 127€ et
786¢€ selon les revenus annuels brut du demandeur. Il en est de méme en France en 2012 ou la part
contributive de I'état varie de 100% a 15% selon les revenus du ménage. Il y a fort a parier que pour
éviter tout conflit d’ordre idéologique, les mineurs soient exonérés de ce forfait. Pour les personnes
percevant de trés faibles voire aucun revenu (sans domicile fixe, étrangers, etc.), une exonération, ou

une somme symbolique pourrait étre percue.

Les acteurs de terrain sont positifs par rapport a la mise en place d’un ticket modérateur. Certains
soulignent que celui-ci permettrait de responsabiliser les clients et qu’il est d’ailleurs nécessaire de
ne pas payer ce forfait en une fois mais en plusieurs fois afin que les clients ne manquent pas de
respect vis-a-vis de l'avocat ou du systeme d’aide juridique. Cependant, les acteurs de terrain
pensent que le paiement du forfait ne doit pas reposer sur les avocats mais sur le bureau d’aide

juridique.

b) Rétrocession des frais d’aide juridique en cas de gain financier du justiciable suite a une

procédure juridique

Certaines procédures bénéficiant de I'aide juridique peuvent aboutir, lors d’une victoire, a un gain
d’argent pour le justiciable. Il pourrait étre envisagé que cette somme permette de payer tout ou une
partie des prestations effectuées par l'avocat dans le cadre de l'aide juridique. Cette solution

garantirait un acces a la justice tout en allégeant le budget alloué a I'aide juridique.

c) Diminuer les seuils d’accés a I’aide juridique totalement gratuite

Une solution envisageable afin d’augmenter la part contributive du justiciable est de diminuer les
seuils d’accés permettant d’accéder a I'aide juridique totalement gratuite. Afin de ne pas remettre en
cause l'accés a la justice pour tous, il est préférable de coupler cette mesure avec le mécanisme du

ticket modérateur, c'est-a-dire d’envisager un nouvel échelonnage tenant compte du revenu.
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5.5.Générer de nouvelles ressources financieres

a) Une mutualisation via une assurance

Un systéme de mutualisation via des assurances privées pourrait étre envisagé afin qu’une partie des
prestations effectuées par les avocats soient rémunérées via des fonds privés. Dans ce cas-ci, des
citoyens belges apporteraient dans une caisse commune une faible somme d’argent. Cette assurance

couvrirait ensuite une partie des éventuels frais de Justice relatifs a une procédure juridique.

Ce systéeme est actuellement en vigueur au Québec, ou une assurance juridique est proposée pour
environ 4$ par mois. Cette assurance permet de bénéficier d’un avocat, d’entamer une procédure
juridique et de se représenter a la cour si nécessaire. Selon le contrat souscrit, les honoraires
d’avocats, les expertises ou les autres frais sont couverts jusqu’a concurrence de 5000$ par litige et

jusqu’a concurrence de 15 0005 par année.>®

Ce systéme pourrait étre proposé en Belgique. En outre, certaines catégories de personnes
précarisées comme les bénéficiaires du revenu d’intégration sociale, les bénéficiaires de la garantie
de revenu aux personnes agées, les bénéficiaires de prestations familiales garanties et les allocataires
de revenus de remplacement aux personnes handicapées pourraient bénéficier gratuitement de

cette assurance.
b) Taxes retenues sur les amendes

Une taxe supplémentaire pourrait étre retenue sur les amendes infligées par les juges. Cet argent

serait directement injecté dans le budget de I'aide juridique.

c) Undroit de greffe :

Le gouvernement frangais a instauré un droit de greffe qui consiste, pour tout justiciable ne
bénéficiant pas de l'aide juridictionnelle, a payer la somme de 35€ afin d’introduire une affaire en
Justice. La somme récoltée par I'intermédiaire de ce droit de greffe est directement injectée dans le

budget alloué a I'aide juridictionnelle.

% http://www.assurancejuridique.ca/
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Nos analyses statistiques ont mis en avant qu’au sein de I'OBFG et de I'OVB, la plupart des avocats ne
s’éloignaient guére de la moyenne générale. Seul quelques-uns d’entre eux, que ce soit selon la
Région, ou selon la matiere, étaient fortement éloignés de la moyenne. Ces écarts peuvent dans

toute une série de cas étre expliqués par le caractére exceptionnel de certains dossiers.

De plus, les entretiens qualitatifs nous ont montré que les contrdles en interne sont menés de
maniére rigoureuse. Dans certains barreaux, tous les dossiers sont controlés, ce qui implique qu’il est
difficile pour un avocat de frauder. Enfin, les contrGles externes ajoutent une pression
supplémentaire. Ces derniers permettent de s’assurer que les contrdles internes sont menés de

maniére rigoureuse par les différents barreaux.

Enfin, rappelons la forte corrélation entre I'évolution du nombre de dossiers cloturés et I'évolution
du nombre de points consommés au fur et 3 mesure des années. Ceci semble indiquer que la
moyenne de points consommés par dossiers reste plus ou moins stable, avec une tendance a la

baisse plutot qu’a la hausse.

Au regard des analyses statistiques indiquant que les avocats sont en grande majorité proches de la
moyenne, au regard des contréles internes menés rigoureusement par les barreaux, et au regard de
la moyenne de points consommeés par dossiers qui reste relativement stable voire décroit, il semble
que la grande majorité des avocats ont un comportement loyal et probe vis-a-vis de |'aide juridique
de seconde ligne, méme si certains abus peuvent étre relevés mais a la marge selon les informations

et observations récoltées.

Nos entretiens qualitatifs ont révélé que du coté des avocats, un flou demeure concernant le
référentiel de base de la nomenclature. Ce manque de référence crée des situations contradictoires
comme par exemple un dossier en matiére pénale qui procure 15 points a I'avocat quelle que soit la
taille du dossier. En effet, certains acteurs interrogés considerent qu’un point équivaut a une heure
de travail, d’autres sont plus évasifs et ne parviennent pas a se prononcer précisément tant sur la
charge que sur le temps de travail que recouvre un point. On observe donc a ce niveau une zone de

flou non négligeable.

Une proposition serait de remplacer le systeme de points par un systeme forfaitaire horaire comme
le suggére notamment I'OVB. C’'est notamment le cas aux Pays-Bas. Les avocats sont payés pour leurs
prestations d’aide juridique sur base d’un forfait d’heures de travail. Le temps nécessaire a été
calculé grace a des études afin de déterminer en moyenne le temps de travail que passe un avocat

pour effectuer une prestation. Ainsi, pour un divorce, le temps moyen calculé était de 10 heures. La
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nomenclature serait révisée afin d’étre plus transparente pour les avocats quant au temps de travail

gue nécessite leurs prestations.

Une autre possibilité proposée par les acteurs serait de prévoir un forfait minimum par dossier, qui
représenterait le temps minimum nécessaire pour effectuer, par exemple, une procédure de divorce.

Ensuite, si 'avocat doit passer plus de temps sur le dossier, I'avocat serait rémunéré a I'heure en

complétant des « timesheets » et en apportant les justificatifs nécessaires.

Ces différentes pistes de solution émanent de nos analyses et constations statistiques, de nos
constats issus de la comparaison entre les systémes d’aide juridique belge, néerlandais et francais, et
enfin des diverses recommandations émises par les acteurs de terrain lors de nos entretiens

qualitatifs réalisés dans les différents barreaux francophones et néerlandophones.

Au regard des avantages mais aussi des inconvénients que peuvent apporter chacune des différentes
pistes de solutions, il semble envisageable de devoir combiner plusieurs d’entre-elles afin de pouvoir
enrayer la croissance du nombre de dossiers cloturés tout en continuant de garantir le droit
constitutionnel qu’est l'accés a l'aide juridique. Les Pays-Bas ont pratiqué de la sorte afin
d’économiser 50 millions d’euros grace a toute une série de mesures complémentaires (Raad voor
Rechtsbijstand, 2011). Ainsi, le systeme d’aide juridique pourrait retrouver un équilibre et d’'une part
assurer un budget plus contrélable pour les autorités gouvernementales, et d’autre part d’assurer

aux avocats une meilleure transparence quant a leur rémunération.
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Nous avons évoqué différentes solutions afin d’enrayer le phénomeéne d’accroissement du nombre
de dossiers cl6turés dans le cadre de I'aide juridique. En effet, ce phénomeéne, couplé avec le systeme
actuel de I'enveloppe budgétaire fermée, crée une situation d’incertitude quant au montant du
budget annuel a prévoir pour les autorités et quant a la rémunération que percevront les avocats
pour leurs prestations. Ce probléme est d’autant plus criant si I’'on considére I'impact de la loi Salduz.
En outre, afin d’assurer une plus grande transparence pour le paiement des avocats, nous avons

envisagé un moyen alternatif au systéeme actuel de points.

Afin de réduire les co(ts liés a I'aide juridique, nous avons proposé cing grandes pistes de solution.

Premierement, limiter I'accés au droit a I'aide juridigue en imposant des conditions d’acces
supplémentaires. Ainsi, les conflits impliquant de petites sommes d’argent seraient refusés car les
frais liés aux avocats des deux parties sont trop importants par rapport au gain possible. En outre,
certaines personnes n’auraient plus acces a l'aide juridique de seconde ligne si leurs revenus sont
supérieurs aux seuils d”’accés. Il s’agit par exemple des détenus, des prévenus, des bénéficiaires de la

GRAPA, etc.

Deuxiemement, améliorer le contréle du droit d’acces a I'aide juridique. De nos entretiens qualitatifs,
il s"avere que certaines personnes ont fraudé en ne déclarant pas tous leurs revenus. Une possibilité
pour le BAJ d’accéder a des informations d’ordre financier via le SPF Finances freinerait ce genre de
situations. De plus, un acceés immédiat a la composition de ménage faciliterait la tache de récolte des
pieces justificatives tant pour les bénéficiaires que pour les BAJ. Cependant, une partie de la

population ne déclare pas ses revenus comme les personnes sans domicile fixe, les étrangers, etc.

Troisiemement, il est possible d’encourager les alternatives a I'aide juridique. La médiation peut étre
proposée dans le cadre de I'aide juridique aux Pays-Bas car elle permet des accords plus durables et
est moins colteuse. Lors de nos entretiens qualitatifs, les acteurs de terrain se déclarent favorables a
inclure la médiation dans le cadre de I'aide juridique. Cependant, ils soulignent que les chances d’y
arriver doivent étre maximales. Comme aux Pays-Bas, il est nécessaire qu’une personne
expérimentée décide en premiere ligne s’il est possible ou non de recourir a la médiation lorsqu’un
conflit se présente. En outre, le « plea-bargaining » et l'aide juridique immédiate constituent

également des alternatives a une procédure juridique.

Quatriemement, une augmentation de la part contributive du justiciable permettrait de lever des
fonds. Nous avons évoqué le ticket modérateur qui dégage deux avantages. D’une part, il modere la

demande car le justiciable va peser le pour et le contre avant d’introduire un litige en justice. D’autre
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part, il allege le budget alloué a I'aide juridique. Nous avons mis en évidence que des exceptions
doivent étre prévues comme par exemple les personnes bénéficiant de tres faibles revenus ou bien
les mineurs. Il est également nécessaire d’échelonner de maniere proportionnelle I'importance de la
contribution selon les revenus du justiciable. Les acteurs de terrain interrogés sont favorables a cette
mesure car elle permet aussi de responsabiliser le justiciable. lls sont d’ailleurs favorables a ce que le
forfait soit payé en plusieurs fois afin que le client exprime du respect tout au long de la procédure
juridique. Nous avons aussi évoqué que le justiciable pourrait rembourser une partie des honoraires
de I'avocat lorsqu’il pergoit une somme d’argent a la fin de la procédure. Enfin, il est possible de
diminuer les seuils d’acces a l'aide juridique totalement gratuite, mais il est préférable de coupler

cette mesure avec le mécanisme du ticket modérateur.

Cinquiemement, de nouvelles ressources financiéres pourraient permettre d’augmenter le budget de
I'aide juridique de seconde ligne. Nous avons évoqué la mise en place d’une assurance juridique a
laquelle tout citoyen pourrait souscrire a un faible co(it. Mais aussi des taxes percues sur les amendes

émises par les juges et un droit de greffe.

Concernant la mise en place d’une rémunération plus transparente pour les avocats, nous avons
relevé que la dispersion des avocats autour de la moyenne est faible, que le nombre moyen de points
consommés par dossier est relativement stable et que les contréles internes sont rigoureusement
effectués au sein des différents barreaux. Ces trois constats appuient I’'hypothése que les avocats ont

un comportement régulier vis-a-vis de I'aide juridique de seconde ligne.

En outre, de par nos entretiens qualitatifs, il a été relevé qu’un flou entoure la valeur du point tant en
termes de charge qu’en temps de travail. Afin d’assurer plus de transparence aux avocats quant a
leur rémunération, un systéme de taux horaire pourrait remplacer le systeme de points. Ainsi,
comme aux Pays-Bas, sur base d’études visant a calculer le nombre moyen d’heures nécessaires pour
effectuer une prestation, un forfait horaire remplacerait le forfait de points. Une autre possibilité est
d’accorder un forfait minimum pour une procédure, et ensuite de permettre a I'avocat de justifier le

surplus en complétant une « timesheet » et en apportant les piéces justificatives nécessaires.

Au regard de ces différentes pistes, il n’apparait pas de « solution miracle » permettant d’assurer la
pérennité du systéme actuel d’aide juridique. Comme aux Pays-Bas, c’est un ensemble de mesures
imbriquées qui permettront d’assurer une contrélabilité du budget au gouvernement mais aussi une

meilleure transparence concernant la rémunération, aux avocats.
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Conclusion générale

Notre premiére partie consistait en une analyse statistique descriptive. Depuis I'année judiciaire
1998-1999 jusque l'année judiciaire 2010-2011 en Belgique, nous observons un accroissement de
224,27% du nombre de points consommeés dans le cadre de I'aide juridique. Les deux ordres ont tous
deux connu cette croissance (+ 182,99% pour I'OBFG ; +277,02% pour I'OVB). Cependant L'OBFG a
connu une croissance plus forte que I'OVB jusqu’en 2004-2005 et ensuite cette tendance s’est
inversée. Au niveau des affaires cloturées, la croissance est de 229,26% pour la Belgique en 13
années judiciaires (+ 272,69% pour I'OVB et 190,94% pour I'OBFG). La concordance entre les courbes
de croissance du nombre de points consommés et du nombre de dossiers cloturés appuie
I’hypothése d’un lien de causalité entre les deux variables. Ainsi, le nombre de points est (fortement)

dépendant du nombre de dossiers cloturés.

La moyenne de points consommeés par dossier cl6turé est restée (relativement) stable depuis 13
années judiciaires en passant de 15,48 points/dossier en 1998-1999 a 15,25 points/dossier en 2010-
2011. Cependant, un pic est présent pour 'OBFG en 2000-2001 (18,64 points/dossier). L’explication

pourrait tenir dans la mise en application de la loi relative a I'aide juridique de 1998.

Bien que le systéme actuel s’appuie sur le principe d'une enveloppe fermée, devant entrainer une
diminution de la valeur du point étant donné un nombre d’affaires en constante augmentation, la
valeur nominale du point est restée relativement stable car les différents ministres ont augmenté le
budget de I'aide juridique d’année en année sous la pression de I'OVB et de I'OBFG. La cour des
comptes (Chambre des représentants de Belgique, 2011) a estimé que, étant donné la croissance
actuelle du nombre de dossiers cloturés, si la valeur du point est conservée a 25€, le budget de 'aide
juridique en 2014 sera plus élevé de 20% par rapport a 2011. Et si la valeur du point est fixée a 30€, le

budget de 2014 sera plus élevé de 55% par rapport a 2011.

Au niveau du nombre de dossiers cléturés, les catégories faisant le plus appel a I'aide juridique en
Belgique en 2010 sont les mineurs (28 137 dossiers), les détenus (26 502 dossiers), les étrangers (19
965 dossiers), les allocataires du RIS ou d’aide sociale (12 713 dossiers), les demandeurs d’asile (11
860 dossiers), les surendettés souhaitant un reglement collectif de dettes (6 838 dossiers), et les

malades mentaux (6 506 dossiers).

Cependant, le nombre de dossiers en constante augmentation serait-il le fruit d’'une population

d’ayants droit elle aussi en constante augmentation ? En effet, des facteurs comme I'élargissement
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des seuils d’accés ou la crise économique pourraient impliquer une augmentation de la population
d’ayants droit. Pour mettre a I'épreuve cette hypothése, nous avons comparé, pour chacune des
catégories de bénéficiaires, le nombre de dossiers cl6turés par rapport a la population entre 2007 et
2010. Il en ressort que la croissance du nombre de dossiers cléturés est plus forte que celle de la
population d’ayants-droits, sauf pour les demandeurs d’asile et les bénéficiaires de prestations
familiales garanties®. Ces constats indiquent que la croissance du recours a I'aide juridique n’est pas
exclusivement liée a I'augmentation de la population globale d’ayants droit. Se pose alors la question
d’appréhender les variables entrainant la croissance du nombre de dossiers cl6turés ? Des pistes
peuvent étre envisagées comme une meilleure information (médiatisation via les nouvelles
technologies de l'information et de la communication ou via la publicité), un recours a la Justice
devenu plus familier, la possibilité de nouvelles procédures grace a une procédure initiale (par
exemple un divorce qui entraine ensuite un litige pour les garde des enfants, etc.), une nouvelle
« grammaire de la responsabilité » (courant victimaire avec refus de subir un dommage sans
désigner le responsable), une juridicisation (le politique légifere davantage de domaines de la vie en
société), de nouvelles politiques publiques (par exemple en roulage) qui donne davantage la
possibilité d’un recours, de nouveaux droits (un reglement collectif de dettes permet de disposer

gratuitement d’un avocat, etc.).

Quant aux types de contentieux mobilisant le plus I'aide juridique, tant pour 'OBFG que pour I'OVB,

ce sont la famille, le pénal, les étrangers, la jeunesse, les biens, le social et le surendettement.

Nous avons ensuite analysé le nombre moyen de points consommés par dossier pour chaque avocat
pour 'OVB et 'OBFG. Cela nous permet de visualiser la dispersion des avocats autour du nombre
moyen de points consommés par dossier. Alors que la moyenne pour 'OVB se situe entre 15 et 16
points par dossiers entre 2002 et 2007, 75% des avocats ne dépassent pas en moyenne entre 17 et

19 points par dossier. Cette constatation est similaire pour I'OBFG.

Le méme exercice a été réalisé pour 'OBFG en 2011, mais cette fois selon les matiéres ayant le plus
de dossiers cloturés. Pour les matiéres « étrangers », « jeunesse » et « pénal », le maximum est
fortement éloigné de la moyenne générale. Cependant, lorsque nous regardons les résultats des dix
premiers avocats, nous constatons quelques avocats, a la marge, sont fortement éloignés de la
moyenne générale. Ces résultats appuient I'hypothese que la grande majorité des avocats sont

réguliers et probes.

57 . . .
Les données pour les malades mentaux ne sont pas disponibles.
*% Les données pour I’OVB ne sont disponibles qu’au format « PDF ».
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Dans notre seconde partie, nous avons comparé le systéme de I'aide juridique belge avec celui de la
France et des Pays-Bas. Bien qu’il soit difficile de comparer les différents systemes, les Pays-Bas
(depuis 2009) et la France (depuis 2006) connaissent une stabilisation du nombre d’admissions a
I'aide juridique. Alors que la Belgique voit son nombre de dossiers cléturés augmenter de 192,83%
entre 1999-2000 et 2009-2010, le nombre d’admissions a I'aide juridique a augmenté de 46,7% aux
Pays-Bas et de 30,54% en France entre 2000 et 2010.

Nuancant ces résultats, le nombre d’affaires bénéficiant de I'aide juridique pour 100 000 habitants
est plus important aux Pays-Bas qu’en France et en Belgique. Ce qui signifie qu’un plus grand nombre
d’affaires bénéficient de l'aide juridique. Les trois pays ont connu une croissance de leur budget
alloué a l'aide juridique au cours des derniéres années. Cependant, proportionnellement a la
population de chaque pays, chaque habitant alloue aux Pays-Bas 27,78€ en 2011 a I'aide juridique,
tandis que la France alloue 4,8€ et la Belgique 6,14€. Ainsi, le budget alloué aux Pays-Bas est
nettement plus important que celui de la Belgique et de la France. Ce constat souléve une question.
Pourquoi les Pays-Bas octroient-ils un budget beaucoup plus important a l'aide juridique ? Le
phénoméne d’accroissement du recours a 'aide juridique en Belgique serait-il le fruit d’'un systéme

en développement, et dont le budget alloué actuellement ne serait pas a la hauteur des ambitions ?

De plus, nous avons analysé l'organisation des différents systemes en décrivant les instances
impliguées et les conditions d’acces a I'aide juridique. Ainsi, en France, le revenu, la nationalité et la
situation sociale sont prises en considération pour accéder a l'aide juridique. Il est possible de
bénéficier de la gratuité totale, mais la gratuité partielle implique une part contributive de I'état
(échelonnée selon les revenus de la personne) sur le colt total de la procédure juridique. Aux Pays-
Bas, seule la gratuité partielle est en vigueur. Ainsi, le paiement d’un forfait échelonné selon les
revenus du justiciable permet d’accéder a I'aide juridique. Enfin, en Belgique, les revenus et la
situation sociale sont pris en considération. La gratuité partielle est octroyée sur base des revenus et

implique un forfait d’un maximum de 125€.

Face a ces informations, nous constatons que le budget des Pays-Bas et de la France est en constante
augmentation et ne semble pas étre mieux maitrisé qu’en Belgique. Diverses pistes d’explications
doivent étre analysées comme par exemple le ticket modérateur en vigueur aux Pays-Bas qui doit
inciter le justiciable a peser le pour et le contre avant d’introduire une affaire en justice ou encore le
fait que la part de la population néerlandaise pouvant bénéficier de I'aide juridique est plus

importante aux Pays-Bas (37%°) qu’en Belgique (20%"). Enfin, les avocats aux Pays-Bas regoivent

> Consultatiepaper vernieuwing gesubsidieerde rechtsbijstand. Naar een beheerbaar stelsel. Récupéré du site
www.rvr.org le 18 ao(t 2012.
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une rémunération plus élevée qu’en Belgique, ce qui alourdit le budget alloué a I'aide juridique. Les
conditions en vigueur dans chacun des pays peuvent avantager ou non un méme citoyen. Ainsi,
certains citoyens belges sont désavantagés par rapport aux citoyens néerlandais avec de méme
revenus, et inversement. Il en est de méme avec la France. Nous tenons a souligner qu’il est difficile
d’appréhender le phénoméne d’accés a la justice pour tous sur base de ces données. Outre une
vision « top-down », il serait utile de procéder a une analyse « bottom up » de l'acces a l'aide
juridique dans les différents pays. En d’autres termes, il est également important d’appréhender la
vision des ayants droit sur I'aide juridique et I'acces a la Justice pour pouvoir évaluer les politiques
publiques en matiere d’aide juridique, ce que pourrait permettre, par exemple, une étude plus

poussée sur ce theme.

La troisieme partie consistait a réaliser des entretiens qualitatifs au sein de six barreaux (2 en
Flandre, 2 a Bruxelles et 2 en Wallonie). Les Présidents des BAJ, les batonniers, et les quelques
avocats et secrétaires rencontrés nous ont permis d’appréhender plus concretement le

fonctionnement et I'organisation de I'aide juridique de seconde ligne.

Les conditions d’acces sont vérifiées une premiére fois pour accéder a l'aide juridique et cette étape
doit étre réitérée par les avocats lors du suivi du dossier. L'avocat pratique I’AJ volontairement avec
certaines spécialisations pour lesquelles il doit prouver ses compétences, ou, au contraire, les

spécialisations lui fournissent de I'expérience. L’A) fournit a I'avocat une relative certitude d’emploi.

Aujourd’hui, les avocats travaillant dans le cadre de I’AJ fournissent une qualité de travail en rupture
avec l'ancienne image de I'avocat « pro deo » jeune et inexpérimenté. Le point délicat concerne la
valeur du point que les avocats trouvent trop faible. Cette rémunération s’appuie sur une
nomenclature dont l'origine est floue. En outre, le paiement peut s’effectuer jusqu’a deux années

apres le dépot du dossier cloturé au BAJ.

Les refus d’accorder I'AJ peuvent étre I'objet d’un recours aupres du tribunal du travail. Nous avons
observé dans les BAJ participants des procédures informelles pour limiter les désignations

concernant des affaires de moindre importance.

Dans les BAJ interviewés, des controleurs vérifient (tout ou en partie) les dossiers cloturés. Tant

I’effectivité que la qualité sont analysées, ce qui demande une charge de travail importante. En plus,

60 DRIESEN, C., FRANSSEN G., GIBENS S., VAN HOUTTE J., (2006). Naar een meer performante rechtshulp : Een
rechstvergelijkende en rechtssociologische studie. Belgique : Larcier
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les controles croisés organisés entre les deux communautés linguistiques apportent une source de

pression supplémentaire permettant que les contréles internes soient menés correctement.

Pour certains barreaux interviewés dans le cadre de I'étude, les budgets alloués a I’AJ ne sont pas
suffisants pour assurer les frais de fonctionnement, et le maintien de I'enveloppe fermée malgré la
croissance du nombre de dossiers cloturés leur semble incohérent. Certaines personnes interviewées
ont souligné que les seuils d’admission peuvent étre discriminant pour certains justiciables qui se
trouvent exclus du systeme malgré leurs faibles revenus. De plus, ils soulignent que certains
justiciables manquent de respect et de reconnaissance vis-a-vis des avocats. Enfin, la loi Salduz va

alourdir le budget alloué a 'AJ®".

La quatrieme et derniére partie propose des scénarios pour I'avenir en vue de parvenir a un budget
plus prévisible pour les autorités gouvernementales et d’assurer un systeme de rémunération plus

transparent pour les avocats, tout en garantissant le droit constitutionnel qu’est I'aide juridique.

Ainsi, le systeme actuel de I'enveloppe fermée prévoit chaque année un budget fixe alloué a I'aide
juridique. La valeur du point est ensuite le résultat de la division du budget par le nombre de points
consommés. Malgré la forte augmentation du nombre de points consommés, la valeur nominale du
point est restée relativement stable depuis 13 années judiciaires sous la pression de I'OBFG et de
I’OVB. L'enveloppe est donc, dans les faits, semi-ouverte. Ainsi, la question de recherche qui se pose
est comment optimiser le systeme d’aide juridique afin de parvenir a une meilleure transparence
budgétaire ? Deux solutions sont envisagées. Premierement, limiter la consommation de points tout
en garantissant le droit a l'aide juridique. Deuxiemement, une révision du systeme actuel de
rémunération des avocats permettrait une meilleure transparence. Pour étayer les pistes de
réflexions et de solutions présentées ci-dessous, nous nous sommes appuyés sur les trois parties

précédentes de ce rapport.

Limiter la consommation de points afin de réduire les colts liés a I'aide juridique de seconde ligne

e Limiter la portée du droit a I'aide juridique : Un premier point est le refus de I'aide juridique
en cas de litige impliquant de petites sommes d’argent et ce afin que les fonds publics

servent bien l'intérét général et pour éviter la possibilité d’une injustice pour la partie

®1 Une étude récente décrit de maniére approfondie la mise en oeuvre de la loi Salduz en Belgique. Elle a été
menée par le Service de Politique Criminelle. « Evaluation des six premiers mois de la loi Salduz : le chiffres, les
expériences, et les questions judiciaires prioritaires. Hildegard Penne, An Raes, Kris Decramer, Ariane
Deladriére, Emilie Deveux, Saaske De Keulenaer et Marie Franssens, Service de la Politique criminelle ».
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adverse qui se verrait supporter des frais d’avocats importants pour une affaire ayant une
faible importance. Un deuxiéme point est la vérification des revenus du justiciable malgré la
situation sociale. Par exemple, un prévenu percevant des revenus supérieurs aux seuils
d’acces se verrait refuser I'aide juridique.

Améliorer les conditions d’accés afin d’éviter les fraudes : Une autorisation d’accés aux
données concernant les revenus et la composition du ménage via le SPF Finances permettrait
de renforcer le contrdle des conditions d’acces. Les acteurs de terrain sont positifs envers
cette mesure car elle permettrait également d’alléger la charge de travail et de désengorger
les salles d’attente des BAJ. Cependant, ces données n’existent pas pour certaines catégories
de personnes comme par exemple les étrangers.

Encourager les alternatives a I'aide juridique de seconde ligne: des alternatives a une
procédure juridique peuvent étre envisagées. A) La médiation est utilisée dans le cadre de
I'aide juridique aux Pays-Bas car elle peut dans certaines situations aboutir a des accords
durables. Néanmoins, cela nécessite de modifier certains textes de lois et de créer une
nomenclature associée. B) Le « plea-bargaining » permet au justiciable d’alléger sa peine en
plaidant coupable. Dans ce cas, la déposition et la peine associée sont envoyées a un juge qui

N

signe l'accord. Les procédures ayant recours a un avocat sont donc limitées. C) L'aide
juridigue immédiate consiste a ce qu’un avocat assure une permanence au BAJ pour
résoudre un acte juridique tres court (ex: rédaction d’'une lettre). D) Enfin, faciliter les
contrdles internes en permettant de trier les avocats selon les bénéficiaires et inversement
ce qui permettrait de mettre en évidence une surconsommation de l'aide juridique
(multiplication des procédures).

Augmenter la part contributive du justiciable : Plusieurs modalités peuvent étre envisagées.
A) Le ticket modérateur, échelonné selon les revenus du justiciable, permettrait, comme aux
Pays-Bas, de modérer la demande en incitant le justiciable a peser le pour et le contre avant
d’introduire une affaire en justice. Bien entendu, des exceptions doivent étre prévues pour
les personnes ayant des revenus tres faibles. Selon les acteurs de terrain interviewés, le
paiement d’un forfait en une fois ou en plusieurs fois permettrait de responsabiliser certains
justiciables face au systeme d’aide juridique. B) La rétrocession (de tout en partie) des gains
financiers gagnés a I'issue d’une procédure pourrait couvrir une partie des frais d’avocats et
allegerait le budget alloué a l'aide juridique de seconde ligne. C) Enfin, il est possible de
diminuer les seuils d’acces a l'aide juridique totalement gratuite mais il est préférable de

coupler cette mesure avec un ticket modérateur échelonné selon les revenus du justiciable.
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e Générer de nouvelles ressources financiéres: A) Une mutualisation via une assurance
juridigue permettrait de couvrir une partie des frais liés a I'appel a un avocat et allegerait
ainsi le budget de l'aide juridique. B) Des taxes retenues sur les amendes infligées par les
juges pourraient étre réinjectées dans le budget de I'aide juridique de seconde ligne. D) Un
droit de greffe pour introduire une action en justice lorsqu’on ne bénéficie pas de I'aide

juridique de seconde ligne.

Réformer le systéme de rémunération des avocats

e Enfin, notre second point pour parvenir a un systeme de financement de I'aide juridique
concerne la rémunération des avocats. Les statistiques ont mis en évidence d’une part, une
forte corrélation entre la croissance du nombre de dossiers cloturés et la croissance du
nombre de points consommés, d’autre part, des scores relativement proches concernant la
moyenne de points consommeés par dossier pour la grande majorité des avocats. Ces deux
constats appuient I’hypothése que les avocats sont réguliers et probes vis-a-vis du systéme
d’aide juridique, mis a part quelques cas marginaux. De plus, les entretiens qualitatifs ont
relevés que dans les barreaux participants, les contréles internes sont rigoureux et que les
controles externes y ajoutent une pression supplémentaire. Ces éléments jouent en faveur
des avocats. Mais les acteurs de terrains interviewés ont toutefois souligné qu’un flou regne
autour de la valeur du point et certains proposent de le remplacer par un taux horaire,
calculé a partir d’analyses sur le temps moyen que demande une procédure. D’autres
proposent un forfait de base par procédure, avec en complément des « timesheets » a

compléter pour indiquer les heures de travail en associant des documents justificatifs.

En guise de réflexions sur ces différentes pistes de solutions, il semble envisageable d’en combiner
plusieurs d’entre elles afin de parvenir a enrayer la croissance du nombre de points consommeés tout
en continuant de garantir I'acces a l'aide juridique de seconde ligne. Ainsi, le systeme d’aide juridique
pourrait retrouver son équilibre et assurer d’'un part un budget controlable aux autorités
gouvernementales, et d’autre part, d’assurer aux avocats une meilleure transparence quant a leur

rémunération.

Pour conclure cette étude, nous soulignons que la question du financement de I'aide juridique
touche aussi a la question de I'acces a la justice pour tous. Le droit constitutionnel de I'accés a l'aide
juridique est-il garanti ? Nous avons gardé cette question a I'esprit en réalisant cette étude et nous
pensons qu’une recherche plus approfondie apporterait une plus-value permettant d’évaluer I'actuel
systeme juridique. En effet, certaines zones d’ombres importantes persistent. Par exemple, la

croissance du nombre de dossiers cléturés ne serait-elle pas également due au fait que le besoin
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d’aide juridique par les citoyens n’a pas encore atteint son point d’équilibre ? En effet, le budget des
Pays-Bas est proportionnellement plus important qu’en Belgique, et son nombre d’admission semble
se stabiliser. Quels sont les facteurs entrainant cette croissance ? Nous avons évoqué des pistes
comme une nouvelle « grammaire de la responsabilité », une meilleure médiatisation de I'AJ, etc.
mais nous n’avons pas eu I'occasion de les approfondir. Et outre une vision des acteurs de la justice
face a ce phénomene, quelle est la vision des bénéficiaires et des ayants droit a propos de l'aide
juridique ? Une recherche sociologique approfondie pour répondre a ces questions permettrait sans
doute de s’avancer plus concretement sur les mesures qui pourraient étre prises afin que le
financement de I'aide juridique de seconde ligne garantisse un acces a la justice pour tous, tout en
évitant les abus a charge de la collectivité. Ainsi, nous serions plus a méme d’avancer que le budget
alloué a l'aide juridique de seconde ligne serve l'intérét général et que l'accés a la justice soit

réellement garanti a chacun.
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Annexes

Annexe 1 : Nomenclature en France

La contribution de I'Etat a la rétribution des avocats qui prétent leur concours au bénéficiaire de

I'aide juridictionnelle totale est déterminée en fonction du produit de I'unité de valeur prévue par la

loi de finances (UV) et des coefficients ci-apres :

Majorations possibles cumulables dans la limite de 16 UV

) Coefficient | |ncidents (1) Mesures Expertises Autres
Procédures (dans la g (rificati mesures
de base limite de © verifications d'instruction
médiation personnelles dont
3 ordcl)npées Sa}ns A\,Iec du juge enquétes
majorations) | P@" '€ JU8€ | déplacement | déplacement sociales
I - Droits  des
personnes
I.1. Divorce pour faute | 36 3 2 4 9 5 2
I.2.. Pivorce requéte 30 (2) 3 ) 4 9 5 )
conjointe et autres
I.3. Procédure apres
divorce t.ievant Ie. .Juge 14 ) 4 9 5 )
aux affaires familiales
(JAF)
I.4. Autres instances
devant le JAF 16 2 4 ? > 2
I.5.Incapacités 10 4 9 5 2
Il.6. . Assistance 16
éducative

I.7. Autres demandes
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(cf. IV)

II. - Droit social

11.1 Prud'hommes

30

11.2 Prud'hommes avec
départage

36

11.3 Référé prud'homal

16

1.4 Référé prud'homal
avec départage

24

1.5 Contentieux
général de la sécurité
sociale

14

1.6 Autres demandes
(cf. IV)

III. - Baux d'habitation

I11.1. Instance au fond

21

I1.2. Référé

16

IV. - Autres matieres
civiles

IV.1. Tribunal de
grande instance et
tribunal de commerce,
instance au fond (3)

26 (4)

IV.2. Autres
juridictions,  instance
au fond (5)

16

IV.3. Référés
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IV.4. Matiere gracieuse

IV.5. Requéte

4(9)

IV.6. Difficultés
d'exécution devant le
juge de I'exécution

IV.7.  Demande de
réparation d'une
détention provisoire

6(6)

V. 8. Procédure
judiciaire de mainlevée
et de contréle des
mesures de  soins
psychiatriques

4 (10)

V. - Appel

V.1. Appel et contredit
dans les procédures
d'appel avec
représentation
obligatoire

26 (7)

V.2. Appel avec référé
dans les procédures
d'appel avec
représentation
obligatoire

30(7)

V.3. Appel et contredit
dans les procédures
d'appel sans
représentation
obligatoire

20

V.4. Appel avec référé
dans les procédures
d'appel sans
représentation
obligatoire

24

(1) Ces incidents sont ceux qui donnent lieu, apres discussion contradictoire, a une décision du magistrat chargé de
I'instruction de I'affaire, dans les cas prévus aux 1° a 4° de l'article 771 du code de procédure civile et aux articles 911, 912

et 944 du méme code.

(2) Porté a 50 UV quand le méme avocat représente deux époux et que ceux-ci ont tous deux l'aide juridictionnelle.
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(3) Ainsi qu'en cas de renvoi a la formation collégiale (art. L. 311-12-2 du code de I'organisation judiciaire).

(4) Le nombre d'UV est de 26 pour les missions d'aide juridictionnelles achevées a compter du ler janvier 2004 ; il est de 24
pour les missions achevées entre la date de publication du décret n° 2003-853 du 5 septembre 2003 et le 31 décembre
2003.

(5) Y compris le juge de I'exécution et le juge de proximité.

(6) Ce coefficient est porté a 8 lorsque |'avocat intervenant au cours de la procédure de demande de réparation n'est pas
I'avocat qui est intervenu au cours de la procédure pénale cl6turée par la décision de non-lieu, de relaxe ou d'acquittement.

(7) Ces coefficients sont applicables aux procédures introduites devant la cour d'appel a compter du ler janvier 2012.

Pour les procédures en cours devant la cour d'appel au ler janvier 2012, la rétribution de I'avocat est fixée a 14 UV et 18 UV
; elle peut étre majorée en fonction des diligences accomplies par I'avocat :

- de 8 UV dans le cas ou I'avocat reprend les fonctions de postulation et que seule la déclaration d'appel ou la constitution
d'intimé a été déposée par I'avoué dessaisi au 31 décembre 2011 ;

- de 3 UV dans le cas ou I'avocat reprend les fonctions de postulation et que les premieres conclusions ont été déposées par
I'avoué dessaisi au 31 décembre 2011.

(8) Ce coefficient est porté a 36 UV en cas de projet d'acte notarié de liquidation du régime matrimonial homologué par le
juge aux affaires familiales lors du prononcé du divorce.

(9) Y compris I'ouverture d'une mesure judiciaire d'aide a la gestion du budget familial sur requéte ou saisine d'office du
juge.

(10) Y compris en appel devant le premier président.

Procédures Coefficients

VI. - Partie civile

VI.1. Assistance d'une partie civile ou d'un civilement responsable devant une juridiction de jugement de | 8 (10)
premier degré, a I'exception des procédures mentionnées aux VI-2 et VI-4

VI.2. Assistance d'une partie civile ou d'un civilement responsable devant le tribunal de police ou le juge de | 2
proximité (contraventions de police de la 1re a la 4e classe)

VI.3. Assistance d'une partie civile ou d'un civilement responsable devant la chambre des appels | 13
correctionnels

VI.4. Assistance d'une partie civile ou d'un civilement responsable devant la cour d'assises, la cour d'assises | 35 (1) (11)
des mineurs ou le tribunal pour enfants statuant au criminel

VI.5. Assistance d'une partie civile pour une instruction correctionnelle (2) 8(12)

VI.6. Assistance d'une partie civile pour une instruction criminelle (2) 18 (12)

En cas de pluralité d'avocats commis ou désignés d'office pour assister une personne a l'occasion des
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procédures pénales prévues dans la présente rubrique, une seule contribution est due

VII. - Procédures criminelles

VII.1. Instruction criminelle 50(12)

VII.2. Assistance d'un accusé devant la cour d'assises, la cour d'assises des mineurs ou le tribunal pour | 50 (1) (11)

enfants statuant au criminel

VIII. - Procédures correctionnelles

VIII.1. Premiere comparution devant le juge d'instruction ou le juge des enfants ou présentation du mineur | 3 (13)

devant le procureur de la République dans le cadre d'un jugement a délai rapproché

VIII-2. Débat contradictoire relatif au placement en détention provisoire 2 (13)

VIII.3. Premiere comparution devant le juge d'instruction ou le juge des enfants ou présentation du mineur | 4 (13)

devant le procureur de la République dans le cadre d'un jugement a délai rapproché et débat

contradictoire relatif a la détention provisoire lorsqu'ils sont assurés par le méme avocat

VIIL.4. Instruction correctionnelle avec détention provisoire (JI ou JE) 20(12)

VIIL5. Instruction correctionnelle sans détention provisoire (JI) 12 (12)

VIIL6. Instruction correctionnelle sans détention provisoire (JE) avec renvoi devant le tribunal pour enfants | 12

VIIL.7. Assistance d'un prévenu devant le juge des enfants (audience de cabinet, y compris la phase | 6 (3)

d'instruction)

VIII.8. Assistance d'un prévenu devant le tribunal correctionnel ou le tribunal pour enfants 8 (3) (4)
(10)

VIIL.9. Assistance d'une personne faisant I'objet de la procédure de comparution sur reconnaissance | 5 (3)

préalable de culpabilité

IX. - Procédures contraventionnelles

IX.1. Assistance d'un prévenu majeur devant le tribunal de police (contraventions de police de la 5e classe) | 2 (3)
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IX.2. Assistance d'un prévenu mineur devant le tribunal de police ou le juge de proximité (contraventions | 2 (3)
de police de la 1re a la 5e classe)

IX.3. Assistance d'un prévenu, majeur protégé, devant le tribunal de police ou le juge de proximité | 2 (3)
(contraventions de police de la 1re a la 5e classe)

X. - Procédures d'appel et procédures devant la chambre de l'instruction

X.1. Assistance d'un prévenu devant la chambre des appels correctionnels 8(3) (4)
X.2. Assistance d'un prévenu pour les appels des ordonnances du juge d'instruction et du juge des libertés | 5

et de la détention (5) et autres procédures devant la chambre de I'instruction (y compris extradition et
procédures de remise résultant de I'exécution d'un mandat d'arrét européen)

Les missions d'assistance pour les phases d'instruction et de jugement devant les tribunaux des forces
armées sont rétribuées selon les coefficients applicables aux juridictions de droit commun.

Les prestations devant la chambre de I'instruction et les tribunaux des forces armées sont rétribuées de la
méme fagon que pour la phase procédurale a I'occasion de laquelle ils sont amenés a statuer.

XI. - Procédures d'application des peines

XI.1. Assistance d'un condamné devant le juge de I'application des peines ou le juge des enfants statuant en | 4 (6)
matiere d'application des peines, le tribunal de I'application des peines ou le tribunal pour enfants statuant

en matiére d'application des peines

X1.2. Représentation d'un condamné devant la chambre de I'application des peines de la cour d'appel, son | 4 (6)
président ou la chambre spéciale des mineurs

X1.3. Assistance d'un condamné lors du recueil de son consentement pour le placement sous surveillance | 2
électronique

XIl. - Procédure applicable en matiére de surveillance de slreté et de rétention de s(reté

XIl.1. Assistance d'une personne devant la juridiction régionale ou la juridiction nationale de la rétention de | 4
sQreté ou devant la Cour decassation

XI1.2. Assistance d'une personne devant le juge de I'application des peines 4

XllI. - Procédures devant le juge des libertés et de la détention relatives a l'entrée et au séjour des
étrangers
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XIl1.1. Prolongation de la rétention dans des locaux ne relevant pas de I'administration pénitentiaire 4
XI11.2. Prolongation du maintien en zone d'attente 4(7)
XIV. - Tribunal administratif et cour administrative d'appel

XIV.1. Affaires au fond 20(8)
XIV.2. Référé fiscal 6
XIV.3. Référé suspension, référé liberté, référé conservatooire 8
XIV.4. Autres référés et procédures spéciales de suspension 4
XIV.5. Difficulté d'exécution d'une décision 6
XIV.6. Reconduite d'étrangers a la frontiere 6
XIV.7. Contentieux du titre de séjour assorti d'une obligation de quitter le territoire frangais 20
XV. - Cour nationale du droit d'asile 8
Assistance d'un requérant devant le tribunal départemental des pensions ou la cour régionale des pensions

et les autres juridictions administratives, sauf Conseil d'Etat

XVI.1. Assistance d'un requérant devant le tribunal départemental des pensions ou la cour régionale des | 20
pensions

XVI.2. Autres juridictions administratives 14
XVII. - Commissions administratives

XVII.1. Commissions d'expulsion des étrangers 6
XVII.2. Commission de séjour des étrangers 6
XVIII. - Audition de I'enfant en justice 3(9)
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XIX. - Procédure de révision

XIX.1. Assistance ou représentation du requérant devant la commission de révision 7
XIX.2. Assistance ou représentation du requérant devant la cour de révision 10
XIX.3. Assistance ou représentation de la partie civile devant la cour 7

XX. - Réexamen d'une décision pénale consécutif au prononcé d'un arrét de la Cour européenne des droits | 17
de I'hnomme Assistance ou représentation d'un condamné devant la commission de la Cour de cassation

(1) Majoration possible : 8 UV par demi-journée d'audience supplémentaire.

(2) Une seule contribution est due pour I'assistance de la partie lors de I'ensemble de la phase procédurale visée, que la
chambre de l'instruction ait été ou non saisie.

(3) Majoration en cas de présence d'une partie civile assistée ou représentée par un avocat : 3 UV.
(4) Majoration par jour supplémentaire d'audience : 6 UV.

(5) L'ensemble des appels portés au cours de l'instruction devant la chambre de I'instruction donne lieu a une rétribution
forfaitaire de 5 UV.

(6) Majoration lorsque le débat contradictoire ou une audition préalable du condamné en présence de son avocat a lieu
au sein de I'établissement pénitentiaire : 1 UV.

(7) Majoration en cas d'audience dans I'emprise portuaire et aéroportuaire : 1 UV.

(8) Majorations possibles cumulables dans la limite de 16 UV en cas :

- d'expertise avec ou sans déplacement: 4 UV ou 9 UV ;

- visite des lieux ou enquétes : 5 UV.

(9) Majoration possible : 1 UV par audition supplémentaire décidée par le juge dans la limite de trois majorations.

(10) Majoration de 2 UV lorsque I'avocat ayant assisté la partie civile ou le prévenu au cours de l'information devant le
pdle de I'instruction appartient au barreau établi pres le tribunal de grande instance au sein duquel est établi le pole et
que l'audience a lieu en dehors du ressort de compétence territoriale de ce tribunal.

(11) Majoration de 2 UV, dans la limite de 4 UV, lorsque l'avocat ayant assisté la partie civile ou I'accusé au cours de
I'information devant le pole de l'instruction appartient au barreau établi prés le tribunal de grande instance au sein
duquel est établi le pble et que I'audience a lieu en dehors du ressort de compétence territoriale de ce tribunal.

(12) Majoration de 2 UV pour chaque acte d'instruction nécessitant I'assistance de I'avocat devant le péle de I'instruction
lorsque cet avocat appartient au barreau établi pres le tribunal de grande instance initialement compétent.

(13) Majoration de 2 UV lorsque l'interrogatoire de premiére comparution et le débat contradictoire ont lieu au pdle de
I'instruction et que I'avocat appartient au barreau établi pres le tribunal de grande instance initialement compétent.

Article 90 : Version en vigueur depuis le 14 mars 2012Modifié par Décret n® 2012-349 du 12 mars 2012 - art. 3
Modifié par Décret n° 2012-350 du 12 mars 2012 - art. 8 (V)
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Annexe 2 : Nomenclature aux Pays-Bas

ZAAKCODELIJST T.B.V. TOEVOEGREGISTRATIE

Rechtsterrein

PERSONEN- EN

FAMILIERECHT

ASIEL- EN

VREEMDELINGEN-

RECHT

Zaakcode Omschrijving Gewicht in
punten
voor
procedures

P010 Echtscheiding met nevenvorderingen 1C

P011 Ontbinding (eenzijdig) huwelijk na 1C
scheiding van tafel en bed

P012 Beéindiging samenwoning met 1C
nevenvorderingen

P013  Echtscheiding (ambtshalve ex art. 1C
817 Rv)

P020 Echtscheiding op gemeenschappelijk 7
verzoek

P021 Gemeenschappelijk 7
ontbindingsverzoek na scheiding van
tafel en bed

P030 Alimentatie / levensonderhoud 7

P040 Ouderlijk gezag / voogdij 7

P041 Omgangsregeling 7

P04 Ondertoezichtstelling (ambtshalve 7
art. 1:261 BW)

P0O50 Boedelscheiding 12

P0O60 Adoptie 7

P0O70 Vaderschapsactie / ontkenning 7
vaderschap

P080 Voornaamswijziging 7

P090 Curatele / onderbewindstelling 7

P100 Personen- en familierecht, overige 7
geschillen

V010 Vreemdelingenrecht 8

V013 Verblijf gezinsleden 8

V030 Naturalisatis 8

V040 Toelating als vluchteling 8

V041 Voornemen asiel 7

V042 Beroep asiel 8

V043 Hoger beroep asiel 5
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vaststelcode

vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode

vaststelcode

vaststelcode

vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode

vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode

OVERIGE ZAKEN-

CIVIEL RECHT

STRAFRECHTELIIKE

ZAKEN: VERDACHTEN

STRAFRECHTELIIKE

ZAKEN: NIET-

V045
V046
Vo047
V048

V050

V051
V052
V053
V054

V055
V056

V057

V058

V059
V060

_ V061
_ V062
_ V063
_ V064
_ V065
_ V066
RO10

Opgehaald voornemen asiel
Herhaalde asielaanvraag, voornemen
Herhaalde asielaanvraag, beroep
Herhaalde asielaanvraag, hoger
beroep
A.A. —procedure (1-7-2010 tot 1-9-
2011)

NB. Dit is een toevoegcod
vergoeding aan de hand van
onderstaande codes V051 t/m V059

A.A.- procedure eerste gehoor

A.A.- procedure nadere gegevens

A.A.- procedure zienswijze

V.A.- procedure verwijzing na eers
gehoor

V.A.- procedure verwijzing na
nadere gegevens

V.A.- procedureverwijzing na
zienswijze

Dublin-zaak

Herhaalde asielaanvraag

LAT
A.A.— procedure (v.a. 1-9-2011)

Dit is een toevoegcode, vergoeding
aan de hand van onderstaande codes
V061 t/m V066

Rechtsbijstand in één fase
Rechtsbijstand in twee fases
Rechtsbijstand in drie fases

zaak als bedoeld in art. 30 Vw
Herhaalde asielaanvraag

LAT

Te gebruiken voor alle civiele zaken
die niet in een andere categorie te
coderen zijn

Overtreding, dienend voor de sector
kanton

Jeugdstrafzaken

Rijden onder invioed

Misdrijven, eerste aanleg
behandeling enkelvoudige kamer
OM-afdoening / strafbeschikking
Misdrijven, eerste aanleg
behandeling meervoudige kamer
Uitleveringswet / overleveringswet

Bijzondere opname psychiatrische

01 00 N 00

(o2 \ T o NN

13

17

ADNND

ON~NDdNOO DS~

o O1

o O
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VERDACHTEN

ARBEIDSRECHT

AMBTENARENRECHT
BESTUURSRECHT

SOCIALE

VOORZIENINGEN

instelling

Terbeschikkingstelling (TBS)
Geschillen / klachtzaken
gedetineerden

Bezwaar weigering teruggave
rijbewijs

Vordering benadeelde partij in
strafproces

Weigering teruggave
inbeslaggenomen zaken / goederen
Gratieverlening
Vreemdelingenbewaring
Vervolgberoep
vreemdelingenbewaring
Tenuitvoerlegging voorwaardelijke
straf

Omzetting taakstraf
Schadevergoeding na voorlopige
hechtenis

Beklag niet-vervolging

Wet overdracht tenuitvoerlegging
strafvonnis (WOTS)
Ontnemingsvordering ex art. 36e Sr
Te gebruiken voor alle
strafrechtelijke zaken die niet in een
andere categorie te coderen zijn
Wet tijdelijk huisverbod -voorlopige
voorziening

Wet tijdelijk huisverbod - beroep
Bezwaarschrift DNA-profiel

Nietig ontslay

Kennelijk onredelijk ontslag
Ontslagvergunning

Ontbinding arbeidsovereenkomst
(7:685 BW)

Arbeidsrecht — overige geschillen
Loonvordering / secundaire
arbeidsvoorwaarden
Bedrijfsongeval

Ambtenarenrecht

Bestuursrecht

Klachten overheidshandelen

Wet werk en bijstand

Verhaal bijstand

Uitkering vervolgings- /
oorlogsslachtoffers

Sociale voorzieningen — overige
zaken

wWwh N

o0 O1 AW

AW
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SOCIALE

VERZEKERINGEN

ERFRECHT
BELASTINGRECHT
GOEDERENRECHT
HUURRECHT

WOONRECHT

FAILLISSEMENTSRECHT/

SCHULDSANERING
VERBINTENISSENRECHT

Mutatiecode
Mutatiecode
Mutatiecode
Mutatiecode
Mutatiecode

Mutatiecode

MILIEURECHT

Studiefinanciering
Werkloosheidswet

Arbeidsongeschiktheid (w.o0. WIA /
WAO)

Sociale verzekeringen — overige
zaken

Algemene kinderbijslagwet
Geschillen m.b.t. het erfrecht
Belastingrecht

Goederenrecht

Beéindiging huurovereenkomst
Onderhoud door verhuurder
Wet huurprijzen woonruimte
Geschil (ver)huur woonruimte
Geschil (ver)huur bedrijfsruimte
Woonrecht

Geschil woon- of huurtoeslag
Faillissementsrecht

Schuldsanering / betalingsregeling
Geschil onrechtmatige daad
Straat- en/of contactverbod
Geschil onrechtmatige overheidsdaad
Gewelds- en zedenmisdrijf met
ernstig letsel
Geschil verzekering
Geschil verbintenissenrecht
Geschil medisch handelen
Voorschot subsidie medisch
haalbaarheidsonderzoek (MHO)
Vaststelling subsidie MHO
Voorschot subsidfieN2HO
Vaststelling subsidfeN?HO
Aanvraag lening medisch
deskundigenbericht
Terugbetaling lening medisch
deskundigenbericht
Aandelenlease
Milieurecht

(o) oo 0o

(o)

=

=
O 00 00 WWOWOUITN ORN N 0

11
11

156



Collection des rapports et notes de recherche
Collectie van onderzoeksrapporten en onderzoeksndta

Actualisée en février 2013 — Geactualiseerd imfah 2013

N°31

N°30

N°29

N°28

N°27

N°26

N°25

N°24b

N°24a

N°23

MAHIEU, V., VANDERSTRAETEN B., LEMONNE, A. (dir.), Evaluation du Forum national pour
une politique en faveur des victimes/ Evaluatie vhat Nationaal Forum voor
SlachtofferbeleidRapport final/Eindrapport(bilingue)Nationaal Instituut voor Criminalistiek
en Criminologie/Institut National de Criminalistiget de Criminologie, Operationele Directie
Criminologie/Direction Opérationnelle de Criminoleg Brussel/Bruxelles, février/februari
2012, 220 p + annexes.

ADELAIRE K., REYNAERT J.-F.,NISEN L., Recherche relative au systeme de rémunération de
l'aide juridique de deuxiéme ligndINCKE C., SHOENAERSF. (dir.), Centre de recherche et
d’interventions sociologiques de I'Université dege / Institut National de Criminalistique et
de Criminologie, Direction Opérationnelle de Crimlimgie, Bruxelles, septembre 2012, 156 p
+ annexes.

JFUNIAUX, P, RENARD, B. (dir), Les dépenses en matiére d’expertises génétiques ldan
systéme pénal belge, de 2000 a 20aa6titut National de Criminalistique et de Crirlagie,
Rapport final de recherche, Bruxelles, janvier 20185 p.

DNCKHEERE A., La (mise en) liberté sous conditions : usages e€euw’une mesure
alternative a la détention préventive (2005-2008pte de recherche dans le cadre de
I'exploitation scientifique de SIPAR, la base denmles des maisons de justidastitut
National de Criminalistique et de Criminologie, &tion Opérationnelle de Criminologie,
Bruxelles, février 2012, 12p.

ROBERT, L., MAES, E. (dir.), Wederopsluiting na vrijlating uit de gevangenNationaal
Instituut voor Criminalistiek en Criminologie, Opgionele Directie Criminologie, Brussel, 27
januari 2012, 151p. + bijl.

DeEVRESSE(dir.), M.-S., ROBERT, L., VANNESTE, C. (dir.), coll. HELLEMANS, A., Onderzoek
inzake de classificatie van en de vraag naar regifi@nen de strafinrichtingen/Recherche
relative a la classification et a la question dedégimes au sein des établissements
pénitentiaires Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Crimiogie/Institut National de
Criminalistique et de Criminologie, Operationele rdaitie Criminologie/Direction
Opérationnelle de Criminologie, Brussel/Bruxel@811, 276 p.

MINE, B., VANNESTE, C. (dir.), Recherche relative aux conditions de faisabilitéind
articulation des bases de données statistiques lsofssme d’'un « Datawarehouse bastitut
National de Criminalistique et de Criminologie, &tion Opérationnelle de Criminologie,
Bruxelles, décembre 2011, 220 p.

BURSSENS D., VANNESTE, C. (dir.), La médiation pénale. Note de recherche dans leecddr
I'exploitation scientifique de SIPAR, la base denries des maisons de justidestitut
National de Criminalistique et de Criminologie, &tion Opérationnelle de Criminologie,
Bruxelles, mai 2011, 38 p.

BURSSENS D., VANNESTE, C. (dir.), Bemiddeling in strafzaken. Onderzoeksnota in hdeka
van de wetenschappelijke exploitatie van SIPARakdatk van de justitiehuizeiNationaal
Instituut voor Criminalistiek en Criminologie, Oionele Directie Criminologie, Brussel,
mei 2011, 38 p.

De MaN, C., MAEs, E. (dir.), MINE, B., VAN BRAKEL, R., Toepassingsmogelijkheden van het
elektronisch toezicht in het kader van de voorlegigchtenis — Possibilités d’application de
la surveillance électronique dans le cadre de léed&on préventiveEindrapport - Rapport
final, Brussel/Bruxelles, Nationaal Instituut vo@riminalistiek en Criminologie/Institut
National de Criminalistique et de Criminologie, Régment de Criminologie, Operationele
Directie Criminologie/Direction Opérationnelle deii@inologie, december/décembre 2009,
304 p. + bijlagen/annexes.



N° 22

N° 21b

N° 21

N° 20b

N° 20a

N° 19b

N° 19a

N° 18

N° 17

N° 16b

N° 16a

N° 15b

HEYLEN B., RAVIER |., SCHOFFELENJ., VANNESTE C. (dir.), Une recherche évaluative d’'un
centre fermé pour mineurs, le centre « De GrubldeBverberg/Evaluatieonderzoek van een
gesloten instelling voor jongeren, centrum « De Ithi» te Everberg Rapport
final/Eindrapport, Institut National de Criminaigtie et de Criminologie, Département de
Criminologie/Nationaal Instituut voor Criminaliskie en Criminologie, Hoofdafdeling
Criminologie, Bruxelles/Brussel, 2009, 193 p.

DNCKHEEREA., VANNESTE C. (dir.), Wetenschappelijke exploitatie van SIPAR, de datiaban
van de justitiehuizen. Analyse van de gegevenefteride het jaar 20Q0@Nationaal Instituut
voor Criminalistiek en Criminologie, HoofdafdelinGriminologie, Brussel, februari 2009,
111 p.

DNCKHEERE A., VANNESTE C. (dir.), Recherche relative a I'exploitation scientifique de
SIPAR, la base de données des maisons de justiedysd de données relatives a I'année
2008 Institut National de Criminalistique et de Crimiagie, Département de Criminologie,

Bruxelles, juillet 2008, 141 p.

GOEDSEELSE., DETRY I, VANNESTE C. (dir.), Recherche relative a I'exploitation scientifique
des données disponibles en matiere de protectiola jeunesse et de délinquance juvénile,
Premier rapport Analyse du flux des affaires entrées au nivealpdeguets de la jeunesse en
2005 Institut National de Criminalistique et de Crimiagie, Département de Criminologie,

Bruxelles, juillet 2007, 112 p. + annexes.

GOEDSEELSE., DETRY I, VANNESTE C. (dir.), Onderzoek met betrekking tot de productie en
wetenschappelijke exploitatie van cijffergegevensngaande jeugddelinquentie en
jeugdbescherming, Eerste onderzoeksrapport, Analgeede instroom op de jeugdparketten
voor het jaar 2005Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Crimingie, Hoofdafdeling
Criminologie, Brussel, juli 2007, 116 p. + bijlagen

LEMONNEA., VAN CAMP T., VANFRAECHEM ., VANNESTEC. (dir.), Onderzoek met betrekking

tot de evaluatie van de voorzieningen ten behoeme siachtoffers van inbreuken
Eindrapport, Nationaal Instituut voor Criminali#tieen Criminologie, Hoofdafdeling
Criminologie, Brussel, juli 2007, 356 p. + bijlagen

LEMONNE A., VAN CAMP T., VANFRAECHEM |., VANNESTE C. (dir.), Recherche relative a
I'évaluation des dispositifs mis en place a I'égates victimes d'infractianRapport final,
Institut National de Criminalistique et de Crimingle, Département de Criminologie,
Bruxelles, juillet 2007, 354 p. + annexes.

MAES E., i.s.m. het Directoraat-generaal Uitvoering &iraffen en Maatregelen EDTENRE,
S. en \AN DEN BERGH, W.), Strafbecijfering en -uitvoering in Belgié anno 20@éalyse van
de actuele praktijk en voorstelling van enkele raltieve denkpistesOnderzoeksnota,
Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Crimiogiie, Hoofdafdeling Criminologie,
Brussel, 26 september 2006, 37 p. + bijlagen.

MAES E., Proeve van werklastmeting van de toekomstige stvafringsrechtbanken. Een
simulatie-oefening op basis van data in verband aeestrafuitvoeringspraxis tijdens het jaar
2004 Onderzoeksnota, Nationaal Instituut voor Crimisiedk en Criminologie,
Hoofdafdeling Criminologie, Brussel, 13 decembe®2@ met aanvulling d.d. 19 mei 2006:
tabel in bijlage), 10 p. + bijlagen.

DNCKHEERE A., VANNESTE C. (dir.), Onderzoek met betrekking tot de wetenschappelijke
exploitatie van het gegevensbestand betreffendgusttiehuizen — SIPARELerste rapport
(vertaling uit het Frans), Nationaal Instituut vodEriminalistiek en Criminologie,
Hoofdafdeling Criminologie, Brussel, december 208& p.

DHNCKHEEREA., VANNESTEC. (dir.), Recherche relative a I'exploitation scientifiquesdmses

de données existantes au sein des Maisons degjustiSIPAR,Premier rapport, Institut
National de Criminalistique et de Criminologie, @é&gment de Criminologie, Bruxelles,
décembre 2006, 77 p.

RENARD B., VANNESTE C. (dir.), Het statuut van de deskundige in strafzakeindrapport,
Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Crimiogiie, Hoofdafdeling Criminologie,
Brussel, december 2005, (gedeeltelijke vertalipgi 2006), 86 p.



N° 15a RENARD B., VANNESTE C. (dir.), Le statut de I'expert en matiere pénaRapport final de

N° 14

N° 13

N° 12

N° 11

N° 10

N° 9

N° 8b

N° 8a

N° 7

N° 6

recherche, Institut National de Criminalistique dé Criminologie, Département de
Criminologie, Bruxelles, décembre 2005, 405 p.

GOOSSENSF., MAES E., DELTENRE S., VANNESTE C. (dir.), Projet de recherche relatif a
l'introduction de la surveillance électronique comnpeine autonome/Onderzoeksproject
inzake de invoering van het elektronisch toezidst autonome strafRapport final de
recherche/Eindrapport, Institut National de Crirfist@jue et de Criminologie, Département
de Criminologie/Nationaal Instituut voor Crimindlek en Criminologie, Hoofdafdeling
Criminologie, Bruxelles/Brussel, octobre/oktobef20204 p. + bijlagen/annexes.

DAENINCK P., DELTENRE S., JONCKHEERE A., MAES E., VANNESTE C. (dir.), Analyse des
moyens juridiques susceptibles de réduire la déermréventive/Analyse van de juridische
mogelijkheden om de toepassing van de voorlopigbtlgis te vermindere®Rapport final de
recherche/Eindrapport, Institut National de Crintistajue et de Criminologie, Département
de Criminologie/Nationaal Instituut voor Criminalek en Criminologie, Hoofdafdeling
Criminologie, Bruxelles/Brussel, mars/maart 200&/ B.

RENARD B., DELTENRE S., L'expertise en matiére pénale — Phase 1: Cartogmpihes
pratiques, Institut National de Criminalistique et de Cmwiogie, Département de
Criminologie, Rapport final de recherche, Bruxeliegn 2003, 138 p. + annexes.

DELTENRES.,MAESE., Analyse statistique sur base de données de condammsiaplus-value

et applications concretes/Statistische analyse danhand van de veroordelingsgegevens:
meerwaarde en praktijkvoorbeelNotes de recherche/Onderzoeksnota’s, InstitutoNak de
Criminalistique et de Criminologie, Département @eminologie/Nationaal Instituut voor
Criminalistiek en Criminologie, Hoofdafdeling Crimilogie, Bruxelles/Brussel, 2000-2002.

MAES E., Studie van de evolutie van de gedetineerdenpopulatigens misdrijfcategorie
(1980-1998), OnderzoeksnotaNationaal Instituut voor Criminalistiek en Crimigjie,
Hoofdafdeling Criminologie, Brussel, september 2Q0A p. + bijlagen.

DELTENRES.,MAES E., Effectmeting van enkele mogelijke wetswijzigingemet viak van de
voorlopige hechtenis/Simulations de l'impact de Iques modifications I|égislatives en
matiere de détention préventjiv®nderzoeksnota’'s/Notes de recherche, Nationasitunt
voor Criminalistiek en Criminologie, Hoofdafdelin@riminologie/Institut National de
Criminalistique et de Criminologie, DépartementGteninologie, Brussel/Bruxelles, 2001.

VANNESTE C., De beslissingen genomen door de parketmagistratedeejeugdrechters ten
aanzien van delinquente minderjarigeBindrapport (vertaling), Nationaal Instituut voor
Criminalistiek en Criminologie, Hoofdafdeling Crindlogie, Brussel, dec. 2001,
206 p. + bijlagen.

VANNESTEC., Les décisions prises par les magistrats du pargtiés juges de la jeunesse a
'égard des mineurs délinquantsRapport final de recherche, Institut National de
Criminalistique et de Criminologie, Département @eminologie, Bruxelles, juin 2001,
205 p. + annexes.

RENARD B., L'usage du polygraphe en procédure pénale; anapreeédurale Note d’'étude

— Partie 1l de l'avis pour le Ministre de la Justiet le College des Procureurs généraux sur
'usage du polygraphe en procédure pénale belgétuinNational de Criminalistique et de
Criminologie, Département de Criminologie, Bruxs]lseptembre 2000, 59-80 p.

MAES E., DUPIRE V., TORO F., VANNESTE C. (dir.), De V.l.-commissies in actie. Onderzoek
naar de werking van de in het kader van de nieuwevxétgeving (wetten van 5 en 18 maart
1998) opgerichte commissies voor de voorwaardelijkgijheidstelling/Les commissions de
libération conditionnelle en action. Recherche $mrfonctionnement des commissions de
libération conditionnelle créées dans le cadre @adbuvelle réglementation sur la libération
conditionnelle (lois des 5 et 18 mars 199Bindrapport/Rapport final de recherche, Nationaal
Instituut voor Criminalistiek en Criminologie, Hat#fdeling Criminologie/Institut National
de Criminalistique et de Criminologie, Départemeig Criminologie, Brussel/Bruxelles,
augustus/aolt 2000, 355 p. + bijlagen/annexes.



N° 5

N° 4

N° 3

N° 2

N° 1

MORMONT, C. (DIR.), VANNESTE, C. (DIR.), TORO, F., MARSDEN, E., SNIUDERS J., Etude
comparative dans les 15 pays de I'Union Européemtative au statut et modalités de
I'expertise des personnes présumées ou avéréesuabusexue|s Rapport final de la
recherche co-financée par la Commission Européenrie Ministére de la Justice belge,
Programme européen STOP, Université de Liege &tunblational de Criminalistique et de
Criminologie, Département de Criminologie, octoi@99, 192 p. + résumés en néerlandais
(11 p.) et anglais (11 p).

RENARD B., VANDERBORGHT J., Recherche Proactive, révélateur d’une approche abbe®
Etude relative a la recherche proactive dans lereade la lutte contre la criminalité
organisée Proactieve Recherche, exponent van aaeve/de aanpak? Onderzoek naar de
proactieve recherche in de strijd tegen de georgesmide criminalitejt Institut National de
Criminalistique et de Criminologie, Département @eminologie/Nationaal Instituut voor
Criminalistiek en Criminologie, Hoofdafdeling Crindlogie, Rapport final de
recherche/Eindrapport, Bruxelles/Brussel, septefsbptember 1999, 386 p.

SNACKEN S. (dir.), DELTENRE S., RAES A., VANNESTE C., VERHAEGHE P., Recherche
qualitative sur l'application de la détention prétiee et de la liberté sous
conditions/Kwalitatief onderzoek naar de toepassian de voorlopige hechtenis en de
vrijheid onder voorwaardenRapport final de recherche/Eindrapport, InstiNdtional de
Criminalistique et de Criminologie, Département @eminologie/Nationaal Instituut voor
Criminalistiek en Criminologie, Hoofdafdeling Crindlogie/Vrije Universiteit Brussel,
Bruxelles/Brussel, 1999, 244 p.

SNACKEN S.(dir.), DE Buck K., D’HAENENSK., RAES A., VERHAEGHEP., Onderzoek naar de
toepassing van de voorlopige hechtenis en de wiijlomder voorwaardenEindrapport,
Nationaal Instituut voor Criminalistiek en Criminglie, Hoofdafdeling Criminologie/Vrije
Universiteit Brussel, Brussel, 1997, 174 p.

De Buck K., D'HAENENS K., Electronic Monitoring Studienota, Nationaal Instituut voor
Criminalistiek en Criminologie, Hoofdafdeling Cringdlogie, 1996, 40 p.



Liste des publications du Département de Criminolog
Publicatielijst van de Hoofdafdeling Criminologie

Actualisée en février 2013 — Geactualiseerd imfah 2013

Ouvrages — Boeken

PAUWELS, L., DE KEULENAER, S., DELTENRE, S., DEVROE, E., ELFFERS H., FORCEVILLE, J., KERKAB,
R., MAES, E., MOONS D., PLEYSIER, S., PONSAERS P. EN VAN DAEL, E. (ed.), Criminografische
ontwikkelingen 11: van (victim)-survey tot penitiive statistiek (reeks Panopticon Librj nr. 5)
Antwerpen/Apeldoorn, Maklu, 2012, 178 p.

VANNESTE C., VESENTINI F., LOUETTE J., MINE B.(eds),Les statistiques pénales belges a I'heure de
l'informatisation. Enjeux et perspectivesand: Academia Press, 2012, 148 p.

VANNESTE C., VESENTINI F., LOUETTE J., MINE B.(eds),De Belgische strafrechtelijke statistieken ten
tijde van de informatisering.Uitdagingen en persmaen,Gent: Academia Press, 2012, 148 p.

JONCKHEEREA., MAES E. (éd.) (coll. D. Burssens, B. Mine, C. Tande),détention préventive et ses
alternatives. Chercheurs et acteurs en déksnd, Academia Press, 2011, 108 p.

MAES E., DNCKHEEREA. (ed.) (m.m.v. D. Burssens, B. Mine, C. Tand#g,voorlopige hechtenis en
haar alternatieven. Onderzoekers en actoren in ebant, Academia Press, 2011, 110p.

LEMONNE, A., VANFRAECHEM, ., VANNESTE, C. (eds.),Quand le systeme rencontre les victimes.
Premiers résultats d’une recherche évaluative aydlitique a I'égard des victime&and: Academia
Press, 2010, iv + 163p.

VANFRAECHEM, |., LEMONNE, A., VANNESTE, C. (EDS), Wanneer het systeem de slachtoffers ontmoet.
Eerste resultaten van een evaluatieonderzoek aarmgaalachtofferbelejdGand, Academia Press,
2010, iv + 156p.

PAUWELS L., DE KEULENAER S.,DELTENRES.,DESCHAMPSL., ELFFERSH., FORCEVILLE J., GOETHALS
J., KERKAB R., MAES E., PLEYSIER S., PONSAERS P., VAN DAEL E. (ed.), Criminografische
ontwikkelingen: van (victim)-survey tot penitengaistatistiek (reeks Panopticon Librj nr. 3)
Antwerpen/Apeldoorn, Maklu, 2010, 162p.

AERTSENI., BEYENSK., DAEMS T., MAES E. (ed.),Hoe punitief is BelgiéPverslagboek studiedag 21
november 2008, reelanopticon Librj nr. 2) Antwerpen/Apeldoorn, Maklu, 2010, 224p.

MAES E., Van gevangenisstraf naar vrijheidsstraf. 200 jaaidésch gevangeniswezeAntwerpen -
Apeldoorn, Maklu, 2009, 1.228p. (+ bijl.: op welesitww.maklu.be)

DESSEILLE M. et RENARD, B. (ed.),Les dimensions psychologiques de la preuve au p&tEP,
Politeia, 2008, 178 p.

VANNESTE CH., GOEDSEELSE., DETRY I. (ed.), De "nieuwe" statistiek van de jeugdparketten: een
belichting van de eerste analyseresultaten vaneiischillende invalshoekecademia Press, 2008
153 p.

VANNESTE CH., GOEDSEELSE., DETRY I. (ed.),La statistique "nouvelle" des parquets de la jesees
regards croisés autour d'une premiére analyssademia Press, 200851 p.

MOREAU TH., RAVIER |., VAN KEIRSBILCK B. (dir.), La réforme de la loi du 8 avril 1965 relative a la
protection de la jeunesse - premier bilan et pecipes d’avenir,Liege, Editions jeunesse et droit,
2008.



VANFRAECHEM ., Herstelgericht groepsoverle@rugge, die keure, 2007, 249 p.

RENARD, B. (ed.),Police technique et scientifique. Les exigencesa’preuve fiableCEP, Politeia,
2005, 139 p.

VANNESTE CH., Les chiffres des prisons. Des logiques économigudsur traduction pénale
L'Harmattan, collection Logiques Sociales, sérigiBxce et Société, 2001, 229 p.

VANDERBORGHT J., VANACKER J., MAES E. (ed.), Criminologie. De Wetenschap, De Memgussel,
Politeia, 2000, 288 p.



Contributions a des revues et a des ouvrages coliés
Bijdragen in tijdschriften en verzamelwerken

2012

BURSSENS D., Bemiddeling in strafzaken. Een impressie opisbhasn geregistreerde data, met
bijzondere aandacht voor de dader-slachtofferbegtinlgl Fatik, 2012, 30(136), 10-20.

BURSSENS,D., De voorlopige hechtenis in Belgié. Synthese bastaand empirisch onderzoek,
Fatik, 2012, 30(133), 17-23.

BURSSENSD., Bemiddeling in strafzaken. Een blik op de pijaktanuit SIPAR, de databank van de
justitiehuizen, in L. Pauwels, S. De KeulenaerD8ltenre, E. Devroe, H. Elffers, J. Forceville, R.
Kerkab, E. Maes, D. Moons, S. Pleysier & P. Pors#éeds.)Criminografische ontwikkelingen II. Van
(victim)-survey tot penitentiaire statistiekntwerpen, Maklu, 2012, pp. 113-143.

BURSSENS,D. & GOEDSEELSE., Emanciperende criminologie, in M. De Bie, R.o0Be & M.
Vandenbroeck (Eds.Maatschappelijk engagement: een besef van kwetsbahrGent, Academia
Press, 2012, pp. 385-395.

BURSSENSD., GORIS,P.& MELIS, B., Een eigenzinnig maar consequent pleidooi votaractio-
nisme, in M. De Bie, R. Roose & M. VandenbroeckgEMaatschappelijk engagement: een besef van
kwetsbaarheidGent, Academia Press, 2012, pp. 263-275.

GOEDSEELSE., Jeugddelinquentie gemeten en geteld, in lALBRAVE (eds.),Jeugddelinquentie in
perspectief. Met een koel hoofd naar een geintedeeanpakKluwer, 2012, 13-28.

GOEDSEELSE., Constructief sanctioneren met maximale kansen eeor herstelrechtelijk aanbod, in
Decock, J.puT(eds.),Jeugdsanctierecht gewikt en gewogéent, Larcier, 2012, 55-84.

GORIS, P., BURSSENS,D., MELIS, B. & VETTENBURG, N., Preventie van jeugdcriminaliteit:
bezint eer ge begint, in L. Walgrave (Edéugddelinquentie in perspectief. Met een koelhoafar
een geintegreerde aanpaWechelen, Kluwer, 2012, pp. 133-148.

JONCKHEERE A., MAES E., « Le trop-plein de détenus Bplitique, revue de débat2012, n°® 77
(Novembre-Décembre 2012Des prisons au bout du rouleau. L’enfermement, imde la justice 9,
pp. 28-29.

JONCKHEERE A., « Informatica en (para)justitieel werk. De invioeah SIPAR op het (para)justitieel
werk in justitiehuizen. En vice versaPkatik, 2012, pp. 5-9

JONCKHEERE A., MOREAU, Th., « La flexibilité dans I'exécution des mesures pésaRegards croisés
sur les assistants de justice et les avocats D, Kaminski (dir.),La flexibilité des sanctions. XXlémes
journées juridiques Jean DahiBruxelles, Bruylant, 2012, pp. 109-122

JONCKHEERE A., « Justitieassistenten worstelen met SIPAR. Een égkhet management van de
justitiehuizen »Panopticon 2012, 33(1), pp.179-182

JONCKHEERE A., « Vrijheid onder voorwaarden als alternatief voentorlopige hechtenis: gebruik en
duur van de maatregel Banopticon 2012, 33(1), pp-85-90.

LEMONNE, A., « L’existence d’une socialité vindicatoire ?rifative d’analyse a partir du discours des
victimes »,in « JUSTICE . Entre pénalité et socialité vindicatojr&ous la direction de Francoise
VANHAMME, Erudit, pp. 79- 96, 2012irf pres3.

LEMONNE, A., MAHIEU, V., VANDERSTRAETEN B., « Le Forum national pour une politique a I'éjar
des victimes: un instrument révélateur »Rievue de Droit pénal et de Criminolog®012, pp. 782-
807.



MAES, E., m.m.v. BNGE, C., “De mythe van invrijheidstelling op VI-datum gmaals doorprikt.
Enkele facts en figures over de voorwaardelijke invrijheidstelling in Beb§j in Criminografische
ontwikkelingen II: van (victim)-survey tot penitiaire statistiek (reeksPanopticon Librj nr. 5) L.
PAUWELS, S. DE KEULENAER, S. DELTENRE, E. DEVROE, H. ELFFERS J. FORCEVILLE, R. KERKAB, E.
MAES, D. MOONS S. PLEYSIER, P. PONSAERS E. VAN DAEL, E. (ed.), Antwerpen/Apeldoorn, Maklu,
2012, 145-176.

MAES, E., ROBERT, L., “Retourner en prison aprés en étre sorti. Quamdst jeune, y retourne-t-on
plus, plus vite et/ou plus souvent 3turnal du Droit des Jeung2012, nr. 318 (Octobre), pp. 33-37.

MAES, E., “Federale Overheidsdienst Justitie” (Inleiding) Handboek Forensisch Welzijnswerk.
Ontwikkeling, beleid, organisatie & praktjjiR. ROOSE F. VANDER LAENEN, |. AERTSEN L. VAN
GARssE(ed.), Gent, Academia Press, 2012, 121-124.

MAES, E., TANGE, C., “De strafuitvoeringsrechtbanken en de voorwelijka invrijheidstelling. Enkele
empirische gegevens over de toepassing van VI tdggnlicht van een steeds toenemende
gevangenispopulatie en de roep om een strengéaf)itvoering”, Fatik, Tijdschrift voor Strafbeleid
en GevangeniswezeB0 (2012), nr. 135 (juli-augustus-september)222-

MAES, E., MINE, B., DE MAN, C. EN VAN BRAKEL, R., “Thinking about electronic monitoring in the
context of pre-trial detention in Belgium: a sodutito prison overcrowding?’European Journal of
Probation Vol. 4 (2012), No. 2 (May), 3-22.
(http://lwww.ejprob.ro/index.pl/thinking_about_elemtic_monitoring_in_the_context _of pre-
trial_detention_in_belgium_a_solution_to_prison_rovewding)

MAES, E., “Elektronisch toezicht in het kader van de Vopige hechtenis. Enkele beschouwingen over
een aantal juridisch-technische en praktisch-osgdaiische aspectenPanopticon,33 (2012), nr. 2
(maart-april), 110-124.

MAES, E., “From Prison Sentence to Deprivation of LibeAyBrief History of Two Centuries of Legal
Regulation of the Belgian Prison Regime (1795-200Buropean Journal of Crime, Criminal Law
and Criminal Justice2012, nr. 1, 81-97.

MAHIEU, V., « La réforme de la loi sur la protection de la jgsse de 2006 : consécration d'une
approche restauratrice ? Analyse des travaux pariaites et du discours d’acteurs de terraRevue
de Droit Pénal et de Criminologiguin 2012, pp. 642-666.

MARY, PH., KAMINSKI, D., MAES, E., VANHAMME, F., “The treatment of “dangerousness” in Belgium:
internment and placing at the government’s dispp&tiamp pénal/Penal FieldRubrique ‘Congres et
séminaires’ —Séminaire du GERN “Longues peinesegigs indéfinies. Punir la dangerosité” (2008-
2009), on-line July 18 2012. (http://champpenal.revues.org/8359)

MINE, B., « L'absence d’identifiant unique et d’harmaitien entre les nomenclatures relatives aux
infractions: deux obstacles majeurs a la produatioBelgique d’'une statistique "criminelle" intégré
», in VANNESTE C., VESENTINI F., LOUETTEJ., MINE B.(eds),Les statistiques pénales belges a I'heure
de l'informatisation. Enjeux et perspectiy&and: Academia Press, 2012, 35-79.

MINE, B., « Het gebrek aan een unieke identificator en learmonisering tussen de nomenclaturen
inzake de inbreuken: twee grote obstakels voor rddyztie van een geintegreerde criminologische
statistiek in Belgie »in VANNESTE C., VESENTINI F., LOUETTE J., MINE B.(eds),De Belgische
strafrechtelijke statistieken ten tijde van de infatisering.Uitdagingen en perspectieve@ent:
Academia Press, 2012, 35-79.

MINE, B., « Résultats d’'une analyse croisée d'extrastipartielles de deux bases de données du
systéme d’administration de la justice pénalRewue de droit pénal et de criminologk®12, pp. 855-
871.



NAGELS, C., LEMONNE, A., « Traiter la traite: quand la prostituée naeiglans les eaux troubles de la
dignité humaine », in Actes du colloque ‘Sexe anhmas’, organisé a I'occasion du 75éme anniversaire
de I'Ecole de criminologie de I'U.L.B., Bruylant,ollection des travaux et des monographies de
I'Ecole des sciences criminologiques Léon Cor@id12 {n press.

ROBERT, L., MAES, E., “Terug achter de tralies. De eerste nationale rsijfaver wederopsluiting na
vrijlating”, Fatik, Tijdschrift voor Strafbeleid en GevangenisweZh (2012), nr. 134 (april-mei-juni),
10-19.

ROBERT, L., MAES, E., “Aprés la prison, combien y retournent-ils ? L’lihgt national de
criminalistique et de criminologie publie les prensi chiffres sur la « récidive de détention Jtistice
en ligne 20 juin 2012. (http://www.justice-en-ligne.belele450.html)

ROBERT, L., MAES, E., “Retour en prison. Les premiers chiffres nadimasur la réincarcération apres
libération”, Le journal de la police2012, 4 (avril), pp. 21-2%rr., 2012, p. 7 (septembre), 4.

ROBERT, L., MAES, E., “Terug naar de gevangenis. De eerste natiatigges over wederopsluiting na
vrijlating”, Politiejournaal 2012 (april), 21-27.

ROBERT, L., MAES, E., “Meten, weten, ... en verbeteren®e Juristenkrantnr. 248 (25 april 2012),
12-13.

VANDERSTRAETEN B., LEMONNE, A., MAHIEU, V., « Nationaal Forum voor slachtofferbeleid: een
externe evaluatie », iRanopticon Julie-Augustus, 2012, pp.371-373.

VANNESTE C., « Vers une statistique criminelle “intégrée”: url@ig chemin ... », in ¥NNESTEC.,
VESENTINIF., LOUETTEJ.,MINE B.(eds),Les statistiques pénales belges a I'heure de Fmédisation.
Enjeux et perspective&and: Academia Press, 2012, 5-33.

VANNESTE C., « Naar een “geintegreerde” criminologischeistiak : zo een lange weg. », in
VANNESTE C., VESENTINI F., LOUETTE J., MINE B.(eds),De Belgische strafrechtelijke statistieken ten
tijde van de informatisering.Uitdagingen en pergmen,Gent: Academia Press, 2012, 5-34.

2011

BURSSENS D., "Voorlopige hechtenis (z)onder voorwaarden. €rdekers en actoren in debat", in E.
MAES, A. JONCKHEERE (ed.) (m.m.v. DBURSSENS B. MINE, C. TANGE), De voorlopige hechtenis en
haar alternatieven. Onderzoekers en actoren in tjgbant, Academia Press, 2011, 57-72.

BURSSENS D., "La détention préventive sous (sans) conditi@@&bat entre les acteurs de l'instruction
judiciaire”, in A. JONCKHEERE E. MAES (éd.) (coll. D. B/IRSSENS B. MINE, C. TANGE), La détention
préventive et ses alternativéshercheurs et acteurs en dépb@and, Academia Press, 2011, 55-71.

BURSSENS D., GoRrls, P., "lk heb het nog zo gezegd. Op de grens vanigiieahderzoek en
preventie”, in |I. &ARTSEN T. DAEMS, A. HAAREN, F. HUTSEBAUT, J. MAESSCHALCK (ed.), Deviante
wetenschap. Het domein van de criminolpgeuven, Acco, 2011, 137-145.

JONCKHEERE A., « Les mises en tension du travail social par linfatisation managériale. Quelles
configurations de la qualité de lintervention ai despect de l'organisation dans le travail des
assistants de justice ?in, 10 ans Maisons de Justice. Bilan & perspectiisixelles, SPF Justice,
2011, pp.141-147

JONCKHEERE A., «De invloed van management en informatisering og lverk van de
justitieassistenten. Welke kwaliteit van de intemi® en respect voor de organisati@?,10 Jaar
Justitiehuizen. Balans & perspectiey@&tussel, FOD Justitie, 2011, pp.139-145

JONCKHEEREA., « La liberté sous conditions des présumés innocesngeux et usages d’'une mesure
alternative »Annales de droit de Louvai@011, vol.71, n°1, pp.15-38



\

JONCKHEERE A., KENNES L., « Les solutions radicales pour limiter la détent@m@ventive »,in D.
VANDERMEERSCH B. DEJEMEPPE(dir.), Détention préventive : 20 ans aprésBruxelles, Larcier,
2011, pp.163-181

JONCKHEEREA., MAES E., « A la recherche de mesures juridiques susdeptde réduire la détention
préventive »,in La détention préventive et ses alternatives. Chamrch et acteurs en débad.
JONCKHEERE E. MAES (éd.) (coll. D.BURSSENS B. MINE, C. TANGE), Gand, Academia Press, 2011,
pp.1-19

JONCKHEEREA., MAES E., « Caractéristiques des personnes placéesrsamaat d’arrét et/ou en liberté
sous conditions »in A. JONCKHEERE E. MAES (éd.) (coll. D.BURSSENS B. MINE, C. TANGE), La
détention préventive et ses alternatives. Cherahetiacteurs en déhaband, Academia Press, 2011,
pp.35-54.

LEMONNE, A., « Images de la victime dans la politique a &é&fdes victimes en Belgique RDPCG
juillet-aot 2011, pp. 727- 752.

LEMONNE, A., CLAES, B., « Une nouvelle philosophie de la Justice », . anRevue Nouvelleannée 66,
n°3, mars 2011, pp. 94-104.

LEMONNE, A., « La place de la victime dans le systéme belgdravail sous mandat », Actes du
colloque du 2 et 3 décembre 2009, ‘Dix ans de nmaigte justice’ Service public fédéral Justice,
pp.95-103, 2011.

MAES, E., TANGE, C., “Chronique de criminologie. La libération cotginnelle sous le régime des
tribunaux de [lapplication des peines. Bilan et eerj émergeants d'une premiére année de
fonctionnement (2007)'Revue de Droit Pénal et de Criminologg911, nr. 11, 929-964.

MAES E., DNCKHEEREA., “Op zoek naar juridische maatregelen om d@assing van de voorlopige
hechtenis te verminderen”, in BMAES, A. JONCKHEERE (ed.) (m.m.v. D.BURSSENS B. MINE, C.
TANGE), De voorlopige hechtenis en haar alternatieven. @nalekers en actoren in debdaBent,
Academia Press, 2011, 1-20.

MAES E., VAN BRAKEL R., DE MAN C., MINE B., “Een belichting van de mogelijkheden om het
elektronisch toezicht toe te passen in het kaderdeavoorlopige hechtenis”, in AdS E., JONCKHEERE

A. (ed.) (m.m.v. DBURSSENS B. MINE, C. TANGE), De voorlopige hechtenis en haar alternatieven.
Onderzoekers en actoren in debaGent, Academia Press, 2011, 21-34.

MAES E. et DNCKHEEREA., “Kenmerken van personen geplaatst onder aatihgsmandaat en/of vrij
onder voorwaarden”, iB. MAES, A. JONCKHEERE (ed.) (m.m.v. DBURSSENS B. MINE, C. TANGE), De
voorlopige hechtenis en haar alternatieven. Ondekeos en actoren in dehabent, Academia Press,
2011, 35-55.

MAES E., MINE B., DE MAN C., VAN BRAKEL R., “Naar elektronisch toezicht in het kader van d
voorlopige hechtenisWaarom de invoering ervan, vanuit het oogpunt @an vermindering van de
gevangenispopulatie, misschien toch niet meteemalest aangewezen strategie Itik, Tijdschrift
voor Strafbeleid en Gevangeniswez@011, nr. 129, 6-14.

MARY, PH., KAMINSKI, D., MAES, E., VANHAMME, F., “Le traitement de la « dangerosité » en
Belgique : internement et mise a la disposition ghwvernement”,Champ pénal, Nouvelle revue
internationale de criminologie2011, Articles (« Varia »).

MINE B., DE MAN C., MAES E., VAN BRAKEL R., « Exercice de mise en perspective des pos6wili
d’'application de la surveillance électronique ddescadre de la détention préventive », in A.
JONCKHEERE E. MAES (éd.) (coll. D. BIRSSENS B. MINE, C. TANGE), La détention préventive et ses
alternativesChercheurs et acteurs en dép@and, Academia Press, 2011, 21-34.



Vil

DILLENBOURG, D. ETRENARD, B., Preuve scientifique en Europe — admissibififgpréciation et égalité
des armes - Intérét et limite des travaux récemsés au sein du Conseil de I'Europe, preuve en
droit pénal / Bewijs in strafzakehes Dossiers de la revue de droit pénal et dmicologie, La Charte,
Bruxelles, 2011, 22 pp.

RENARD, B., La technologie ADN dans la justice pénaleg ulfustration de la recomposition de
l'action de la justice par la science, la techniguBexpertise ? Droit et Cultures Numéro a theme sur
« Technologies, Droit et Justice », 61, 2011/1-134.

2010

DETRY I., GOEDSEELS E, VANNESTE CH, Les chiffres des parquets de la jeunesse au gaurd In:
Dienst voor het Strafrechtelijk beleidleugddelinquentie: op zoek naar passende antwoprden
Congresboek, Maklu, Antwerpen, 2010, 41-65.

LEMONNE, A., HYLDE, |., “The evaluation of restorative justice: lessdnshe learned from a data
collection of evaluative programmes in Europe”VIisNFRAECHEM, |., AERTSEN |. & WILLEMSENS, J.
(eds), Restorative Justice realities. Empirical Researnhai European ContexDen Haag: Eleven
International Publishing, 2010.

GOEDSEELS E, Jeugddelinquentie in cijferg/elwijs 2010, jrg. 21, 4, 25-30.

GOEDSEELS E, La délinquance des mineurs: la Wallonie protegd;ldamdre sanctionne3dpurnal du
Droit des Jeune<010,n°292, 13-17.

GOEDSEELS E, The Belgian juvenile justice syste@hronicle 2010, 2-36.
GOEDSEELS E, Le systéme du droit de la jeunesse en BelgiGhegnicle,201037-41.

GOOSsSENSF., MAES E., “Omdat het aangewezen is te bezinnen alvorenbkeginnen... Enkele
aandachtspunten vanuit Belgisch onderzoek voor eesntuele regeling van thuisdetentie of
elektronisch toezicht als hoofdstraf in de Lage demi, Sancties, Tijdschrift over straffen en
maatregelen2010, afl. 2, 56-79.

JONCKHEERE A., « Le Service Social International : quand des fémas séparent des familles »,
Journal du droit des jeunemai 2010, n°295, pp.13-15.

JONCKHEEREA., MAES E.,“Opgesloten of vrij onder voorwaarden in het kadan het vooronderzoek
in strafzaken? Analyse van het profiel van verdachonder aanhoudingsmandaat en vrij onder
voorwaarden (VOV) op basis van justitiele databankgaar 2008)”, in Criminografische
ontwikkelingen: van (victim)-survey tot peniteraistatistiek [reeks Panopticon Librj nr. 3], L.
PAUWELS, S.DE KEULENAER, S.DELTENRE, L. DESCHAMPS H. ELFFERS J. FORCEVILLE, J. GOETHALS,

R. KERKAB, E. MAES, S. PLEYSIER, P. PONSAERS E. VAN DAEL. (ed.) Antwerpen/Apeldoorn, Maklu,
2010, 107-140.

MAES E., “De nieuwe wet op de voorlopige hechtenis... 2fr jna datum”Fatik, Tijdschrift voor
Strafbeleid en Gevangeniswez2010, nr. 128, 5-8.

MAESE.,MINE, B., « La surveillance électronique, alternativeuplale a la détention préventive ? »,
Journal des Tribunayx® 6406 (129™ année), 30/2010 (2 octobre 2010), pp. 517-519.

MAESE., “Over de productie van statistische tijdsreakset betrekking tot de bedrijvigheid binnen de
strafrechtsbedeling”, in ARAES, S. THOMAES, S. DE KEULENAER, J.-F. MINET (ed.), Strafrechtelijk
beleid. Beleidsvoering: evoluties en uitdagingean@esboek/Politique criminelle. Mise en ceuvre de
la politique: évolutions et défis. Livre de congréBrussel, Dienst voor het Strafrechtelijk
beleid/Service de la politique criminelle — Pokte?010, 131-143.



Vil

MAES E., “Evoluties in punitiviteit: lessen uit de justitélstatistieken”, in ARTSENI., BEYENS K.,
DAEMS T., MAES, E. (ed.),Hoe punitief is BelgiéPverslagboek studiedag 28 november 2008, reeks
Panopticon Librj nr. 2), Antwerpen/Apeldoorn, Maklu, 2010, 43-83.

RAVIER I., GOEDSEELS E DETRY I, Jeugdparket, In: FOD Justitidystitie in cijfers 2010, 41-53.

RAVIER I., GOEDSEELS E DETRY I, Parquets de la jeunesse, In: SPF Jusliegtice en chiffres2010,
41-53

RENARD, B., L'expertise ADN en justice pénale,Recherche Droit et JusticRubrique Thése, n° 35,
novembre 2010, 13-14.

VANNESTE C., “Belgium”, in AEBI M., JAQUIER V. (ed.),Crime and Punishment Around the World
Encyclopaedia, Volume Europe, ABC-Clio, 2010, 39-49

VANNESTE C., “Surpopulation et évolution de la populationnipéntiaire. Quelques grandes
tendances”, irL'observatoire. Revue d’action sociale et médicoisie, n°66/2010, novembre 2010,
La prison comme réponse sociak®-23.

2009

BURSSENS D., “Een storm rond het jeugdrecht, windstil rongventie”, in W. BRUGGEMAN, E. DE
WREE, J. GOETHALS, P. PONSAERS P. VAN CALSTER, T. VANDER BEKEN, G. VERMEULEN (ed.),Van
pionier naar onmisbaar. Over 30 jaar Panopticqfubileumboek naar aanleiding van 30 jaar
Panopticon, reekBanopticon Librj nr. 1], Antwerpen/Apeldoorn, Maklu, 2009, 483-490

BURSSENSD., “Preventie van geweld op schooWelwijs 2009, nr. 4, 3-6.
DETRY I, GOEDSEELS E, Jeugdparket, In: FOD Justitilystitie in cijfers 2009, 40-47.
DETRY |, GOEDSEELS E, Parquets de la jeunesse, In: SPF Juslicgtice en chiffre009, 40-47

GOEDSEELS E, De dans der cijfers. De jeugdadvocaat versusridginoloog (interview),Weliswaar
2009, 91, 10-12.

GOOSsSeENSF., MAES E., “Elektronisch toezicht als autonome straf: INCC-onderzoek in een
notendop”, in MEMS T., DE DECKER S.,ROBERTL., VERBRUGGENF. (ed.), Elektronisch toezicht. De
virtuele gevangenis als reéle oplossin@hderzoek en beleid 1998-2008eks Samenleving,
Criminaliteit & Strafrechtspleging, nr. 33), Leuvdsniversitaire Pers Leuven, 2009, 35-59.

JONCKHEEREA., “L’informatisation des maisons de justice : méponse a I'enjeu d’'uniformisation du
travail social ? ”, inLe management des organisations judicigi®@sBernard (coord.), Les dossiers de
performance publique, Larcier, novembre 2009, 8F-152.

JONCKHEEREA., “Les assistants de justice aux prises avec BiP#n outil de gestion informatique”,
Pyramides 2009/1, n°17, pp.93-109.

MAES E., “Voorwaardelijk invrijheidgestelden onder deempjels van de strafuitvoeringsrechtbanken.
Onderzoek bij een populatie voorwaardelijk invriffgestelden na één jaar werkingatik, Tijdschrift
voor Strafbeleid en Gevangeniswez2009, nr. 124, 12-20.

MAES E., “Doctorale proefschriften/Théses de doctoraan\gevangenisstraf naar vrijheidsstraf.
Onderzoek naar de ontwikkeling van en de samenhasggen penitentiaire regelgeving (inzake het
regime van gedetineerden) en penologische visiemdére normeringsrationaliteiten” (samenvatting
doctoraatsproefschrift) Belgisch Tijdschrift voor Nieuwste GeschiedenisiiRewbelge d’histoire
contemporaineXXXIX (2009), nr. 3-4, 507-513.

MAES E., “De actuele Belgische penitentiaire statistiek tussen droom en werkelijkheid”, in
BRUGGEMAN W., DE WREE E., GOETHALS J., PONSAERSP., VAN CALSTER P., VANDER BEKEN T.,



VERMEULEN G. (ed.),Van pionier naar onmisbaar. Over 30 jaar Panopticubileumboek naar
aanleiding van 30 jaar Panopticon, reBlemopticon Librj nr. 1], Antwerpen/Apeldoorn, Maklu, 2009,
777-783.

MAES E., “Het actuele penitentiaire beleid in confrontatietraijn verleden”, irDAEMS T., PLETINCX
P.,ROBERTL., SCHEIRSV., VAN DE WIEL A., VERPOESTK. (ed.),Achter tralies in Belgi§¢Verslagboek
studiedag Fatik 24 april 2009 Achter tralies in Belgié. Waar staan we? Waar gasnaartoe?,
Gent, Academia Press, 2009, 47-73.

MAES E., SHEIRS V., “De Belgische gevangenispopulatie in cijfergi, DAEMS T., PLETINCX P.,
ROBERT L., SCHEIRS V., VAN DE WIEL A., VERPOESTK. (ed.),Achter tralies in BelgigVerslagboek
studiedag Fatik 24 april 2009 Achter tralies in Belgié. Waar staan we? Waar gaannaartoe?,

Gent, Academia Press, 2009, 91-112.

VANFRAECHEM I., “Restorative policing: in pursuit of principfesn MOORL.G., PETERST., PONSAERS
P.,SHAPLAND J.,VAN STOKKOM B. (eds),Restorative policing. Cahiers Politiestudie{11), 2009, 39-
64.

VANFRAECHEM ., “De rol van de advocaat in hergdlieuwsbrief Suggnomé&0(1), 2009, 15-18.

2008

CosyNsP.,D’HONT C.,JANSSENSD., MAESE., VERELLENR., “Les internés en Belgique: les chiffres”,
Revue de Droit Pénal et de Criminolog2908, nr. 4 (avril), 364-380.

DELENSRAVIER |., « La réforme de la protection de la jeunesse:compromis a la belge i
BAILLEAU F., (dir.), Evolution ou rupture? La justice des mineurs enstjoa 16eéme conférence de
I’Association internationale de recherches en arotugie juvénile (AIRCJ), Cours d’Appel du
Tribunal de Paris 8-11 mars 2006, Vaucresson, 2008119-124.

DeELENS-RAVIER |., « Dispositifs et pratiques de prise en chargs deunes, introduction »n
BAILLEAU F., (dir.), Evolution ou rupture? La justice des mineurs enstjoa 16eéme conférence de
I'Association internationale de recherches en arotugie juvénile (AIRCJ), Cours d’Appel du
Tribunal de Paris, 8-11 mars 2006, Vaucresson, 2008343-348.

DELENS-RAVIER |., « Les parents : partenaires ou adversairesr? MOREAU TH., RAVIER |., VAN
KEIRSBILCK B. (dir.), La réforme de la loi du 8 avril 1965 relative a fmotection de la jeunesse -
premier bilan et perspectives d'averliiege, Editions jeunesse et droit, 2008, pp. 285-30

DETRY |, «La statistique "nouvelle" des parquets de la gsga: quelques résultats des analyses
réalisées sur les données relatives aux affaiggmiéies en 2005 », in BREAU TH., RAVIER ., VAN
KEIRSBILCK B. (dir.), La réforme de la loi du 8 avril 1965 relative a paiotection de la jeunesse -
premier bilan et perspectives d’averiiigge, Editions jeunesse et droit, 2008.

DETRY |, GOEDSEELSE., “De nieuwe statistiek van de jeugdparkettenalpge van de gegevens met
betrekking tot de instroom voor het jaar 2005”ViIBNNESTE CH., GOEDSEELSE., DETRY I. (ed.),De
"nieuwe" statistieck van de jeugdparketten: eendbéilig van de eerste analyseresultaten vanuit
verschillende invalshoekeAcademia Press, 20081-62.

DETRY |, GOEDSEELSE., « La statistique "nouvelle" des parquets de la jeseranalyse des affaires
signalées au cours de I'année 2005 », ANESTE CH., GOEDSEELSE., DETRY I. (ed.),La statistique
“nouvelle” des parquets de la jeunesse: regardsisg® autour d'une premiére analysgcademia
Press, 20089-60.

GOEDSEELSE ., “Jeugddelinquentie: Wallonié helpt, VlaanderenfsifaAlert, 2008, 5, 29-38.
GOEDSEELSE., DETRY |., “Jeugdparket”, in FOD Justitidustitie in cijfers juli 2008, 41-46.

GOEDSEELSE., DETRY |., « Parquet de la jeunesse », in FOD Justltistice en chiffre2008, 42—46.



GOEDSEELSE., “Cijfergegevens met betrekking tot de jeugdparketta jeugdrechtbanken. Een stand
van zaken”Agora, januari 2008, 41-55.

JONCKHEERE A., “Wetenschappelijke exploitatie van SIPAR, de datébaan de justitiehuizen”,
Panopticon 2008, n°4, pp. 95-98 (aanvullinganopticon 2008, n° 8, p. 123)

JONCKHEEREA., VANNESTEC., « Vers une statistique du secteur parajudeiailyn nouvel outil pour
I'évaluation et I'élaboration de la politique crinelle »,Revue de droit pénal et de criminolog908,
n°6, pp.626-654

LEMONNE A., “Comparing the Implementation of Restoratiwestice in Various Countries. Purpose,
Potentials and Caveat®British Journal of Community Justic2008, Vol.6, n°2.

MAES E., “De juridische normering van het gevangenisregin Belgié. Ontwikkelingen doorheen
twee eeuwen detentiepraktijk (1795-heden)”Vinlence, conciliation et répression, Recherches su
I'histoire du crime, de I'Antiquité au XXkiécle(reeks Histoire, Justice, Sociétésir. 1), MUSIN V.,
RoOUSSEAUX X., VESENTINI F. (éd.), Louvain-la-Neuve, Université Catholigde Louvain (UCL),
Presses Universitaires de Louvain, 2008, 91-135.

MAES E., “Proefschrift. Van gevangenisstraf naar viilsstraf. Onderzoek naar de ontwikkeling van
en de samenhang tussen penitentiaire regelgevimgpk@ het regime van gedetineerden) en
penologische visies of andere normeringsrationtdit& (samenvatting)Panopticon Tijdschrift voor
strafrecht, criminologie en forensisch welzijnswet®08, nr. 2 (maart-april), 68-73.

MAES E., “Komen criminelen te vroeg vrij”?0ver suggestieve vragen en de zoektocht naar
genuanceerde antwoorden in verband met de tijdexsmoden voor voorwaardelijke
invrijheidstelling”, Fatik, Tijdschrift voor Strafbeleid en Gevangenigeig 2008, nr. 119 (juli-
augustus-september), 4-11.

VANFRAECHEM |., LEMONNE A., “Willen slachtoffers participeren aan de gédretijke procedure?
Enkele vaststellingen vanuit het onderzoek naaewuatie van het slachtofferbeleid in Belgié”,
Nieuwsbrief Suggnom&008, n°2, 24-30.

VANNESTE CH., « La statistique "nouvelle" des parquets de la gssa: une base inédite pour une
esquisse historique des signalements aux parqadts jdunesse et pour une évaluation de la part des
mineurs dans la délinquance enregistrée »MIOREAU TH., RAVIER I., VAN KEIRSBILCK B. (dir.), La
réforme de la loi du 8 avril 1965 relative a la pection de la jeunesse - premier bilan et perspesti
d’avenir, Liege, Editions jeunesse et droit, 2008, 357-378.

VANNESTE CH., « La statistique "nouvelle" des parquets de lagesa sous I'éclairage d'autres types
d’indicateurs. Exercices de contextualisation »VKNNESTE CH., GOEDSEELSE., DETRY . (ed.),La
statistiqgue "nouvelle" des parquets de la jeunessgards croisés autour d'une premiere analyse.
Academia Press, 20081-94.

VANNESTE CH., « De “nieuwe” statistiek van de jeugdparkettendigliaan de hand van andere types
van indicatoren. Oefeningen in contextualiseringn»y/ANNESTE CH., GOEDSEELSE., DETRY I. (ed.),

De "nieuwe" statistiek van de jeugdparketten: eelichting van de eerste analyseresultaten vanuit
verschillende invalshoekeAcademia Press, 20083-96.

VANNESTE CH. «La population carcérale a Bruxelles »,lia détenu: un citoyen comme un autre!
Compte-rendu de la journée d'étude du 13 mars 2008nisée par le Groupe PS du Parlement
bruxellois dur le parcours du détenu a Bruxelleglipation électronique, 23-33.



Xl

2007

CosYNSP.,D’'HONT C., JANSSENSD., MAES E., VERELLEN R., “Geinterneerden in Belgié: de cijfers”,
Panopticon Tijdschrift voor strafrecht, criminologie en foréssh welzijnswerk2007, nr. 1 (januari-
februari), 46-61.

DELENS-RAVIER |, «L'impact de Il'enfermement du point de vue dgsunes: approche
psychosociale »in Vllléemes Assises des avocats d'enfart&nfant face a I'enfermement,ége,
Editions jeunesse et droit, 2007, pp. 21-55.

DELENS-RAVIER |., « Familles dans la tourmente, parents en quftereconnaissance : quelles
politiques d'intervention ? sin LAHAYE W. (ed.) Penser la famillda matiere et I'espritUniversité
Mons Hainaut, 7 avril 2007, pp. 19-26.

GOEDSEELSE., “Context van de nieuwe jeugdwet. Naar een toepgssm de nieuwe jeugdwet in de
diverse gerechtelijke arrondissementen in Noordwd”, Panopticon2007.6, 5-25.

JONCKHEEREA., « SIPAR, un systéme informatique emblématique dasstormations observables au
sein des maisons de justiceAgtes du séminaire transatlantiquienovations pénalesrganisé par
KAMINSKI D. et QwcHIE J.-F., Champ Pénal / Penal Figldnis en ligne le 31 octobre 2007. URL :
http://champpenal.revues.org/document2943.html.

JONCKHEERE A., DELTENRE S., DAENINCK PH., MAES E., « Garantir 'usage exceptionnel de la
détention préventive: du seuil de peine a une tstdractions comme critére de gravité Revue de
Droit Pénal et de Criminologie2007, nr. 1, pp.50-63.

LEMONNE A., « Evolution récente dans le champ de la méathiatin matiére pénale : entre idéalisme et
pragmatisme »Revue de droit pénal et de criminologiévrier-mars 2007, 156-169.

MAES E., DAENINCK PH., DELTENRE S., JONCKHEEREA., “Oplossing(en)’ gezocht om de toepassing
van de voorlopige hechtenis terug te dringétgnopticon Tijdschrift voor strafrecht, criminologie en
forensisch welzijnswerlR007, nr. 2 (maart-april), 19-40.

RENARD B., « Les analyses génétiques en matiére pénaieovation technique porteuse d'innovation
pénale ? », Actes du séminaire transatlantifpugovations pénalesorganisé par KMmINSKI D.,
CAUCHIE J.-F., Champ Pénal / Penal FieldEn ligne], mis en ligne le 20 mai 2007. URL :
http://champpenal.revues.org/document1241.html.

RENARD B., « Mise en perspective socio-historique de Irmde législative sur les « méthodes
particulieres de recherche » : de I'adoption déoiadu 6 janvier 2003 a celle de la réforme du 27
décembre 2005, Les méthodes particulieres de recherche. Bilarritjoes des lois du 6 janvier
2003 et du 27 décembre 200%s dossiers de la revue de droit pénal et de adiogie 14, La Charte
Ed., 2007, 5-22.

VANDEBROEK M., VANFRAECHEM l., “Bemiddeling en hergo”, irHet nieuwe jeugdrechfut, J. en
Rom, M. (eds), Gent, Larcier, 2007, 147-182.

VANFRAECHEM ., “Herstel en de Belgische jeugdweTijdschrift voor herstelrechfrg.7 (2007), nr.3,
7-18.

VANFRAECHEM |., “New youth law in Belgium incorporates restiiva justice”, Newsletter of the
European Forum for Restorative Justi®&1), March 2007, 5-6.

VANFRAECHEM ., “Community, society and state in restorativstiice: some reflections”, ilmages of
Restorative Justice TheqrifIACKAY R., BOSINAK M., DEKLERCK J., PELIKAN C., VAN STOKKOM B.,
WRIGHT M. (eds.), Frankfurt am Main, Verlag fur PolizeiduWissenschaft, 2007, 73-91.

VANFRAECHEM |., “Herstelgericht groepsoverleg voor ernstigagedelinquentie” Welzijnsgids juli
2007, afl.65, Van.1-Van.16.



Xl

2006

DANCKAERT L., MAES E., MOENS N., VAN DE VYLE J.-G., \ERHULST K., “De praktijk van de
autonome werkstraf: de projectplaatsen aan het dvg@erslag van een debat op de studiedag ‘De
autonome werkstraf: de wet in praktijk’, VUB, 17 veonber 2005),Panopticon Tijdschrift voor
strafrecht, criminologie en forensisch welzijnswe®06, nr. 4 (juli-augustus), 83-88.

MAES E., GOOSSENSF., BAas, R., “Elektronisch toezicht: enkele cijfergegevengerode actuele
Belgische praktijk, mede in het licht van zijn ettgie invoering als autonome straffatik, Tijdschrift
voor Strafbeleid en Gevangeniswez@006, nr. 110 (april-mei-juni), 4-14rratum nr. 111 (juli-
augustus-september), 31.

MAES E., “De individuele cellulaire opsluiting tussemsirumentalisering en rechtsbescherming. De
wet van 4 maart 1870 in confrontatie met de ‘Bastsw’ van 12 januari 2005Belgisch Tijdschrift
voor Nieuwste Geschiedenis/Revue belge d’histointemporaing2006, nr. 1-2, 7-48.

RENARD B., « Le statut de I'expert judiciaire en matier@ngle. Quelques résultats d'une recherche
empirique », inL'expert et la justice. De deskundige en het deréeLIX. E. (Ed.), Bruxelles/Brugge,
la Charte/die Keure, 2006, 1-16.

2005

DE FRAENED., LEMONNEA., NAGELS C., « Débats autour de la victime : entre science Eliquee », in
Quelles places pour les victimes dans la justiceafg? ,La Revue de la Faculté de droit de I'U.L.B.,
vol.31, 2005, 55-92.

GOEDSEELS E., VANNESTE CH., DETRY |., “Gerechtelijke statistieken inzake jeugddelinquengin
jeugdbescherming : een (grote) stap voor@#tnopticon 2005.1, 56-69.

JONCKHEERE A., GOEDSEELSE., « Dossier: Les Maisons de JusticeDrpits quotidiens,n°93, avril
2005, pp. 4-9.

LEMONNE A., « Recension de l'ouvrage de CARIO, R., SALAS, @Id), ‘Oeuvre de justice et
victimes' », L’'Harmattan, Coll. Sciences Crimineallén Revue de droit pénal et de criminology2,
2005, 181-182.

LEMONNE A., VANFRAECHEM I., “Victim-Offender Mediation for Juveniles in Belgidmin Victim-
Offender Mediation with Youth Offenders in EuropESTITZ A., GHETTI S. (eds), Dordrecht, Kluwer
International, Spring 2005, 181-209.

MAES E., “Beknopte schets van de historische evolutm de wettelijke onderbouw van het
penitentiair regime (1830-2005)", istrafrecht als roeping, Liber amicorum Lieven Dupgn
VERBRUGGENF., VERSTRAETENR., VAN DAELE D., SPRIETB. (eds.) (Reeks Samenleving, Criminaliteit
& Strafrechtspleging), Leuven, Universitaire Peesilzen, 2005, vol. 31A, 487-504.

MAES E., “De externe rechtspositie van (veroordeeldejetineerden”Metanoia, Driemaandelijks
contactblad Katholieke Aalmoezeniersdienst bijgetangenisweze005 (£ kwartaal), 33-55.

RENARD B., « Faillibilité de la preuve scientifique et gences de fiabilité. Quelles attentes du droit
pénal ? », irPolice technique et scientifique. Les exigencesal’preuve fiableRENARD B. (ss dir),
Actes de la journée d’étude organisée a LouvaiiNkeave le 16 décembre 2004 par le Centre d’Etudes
sur la police, Politeia/CEP, Bruxelles, décembré52a.5-29.

VAN CaMP T., RUBBENSA., Tien jaar slachtofferbeleid in Belgié: stand vakeraen kritische reflectie,
Panopticon Tijdschrift voor strafrecht, criminologie en foréssh welzijnswerkmei 2005, 78-84.



Xl

VAN CAMP T., LEMONNE A., “Critical reflection on the development of resttive justice and victim
policy in Belgium”, The 11" United Nation Congress on Crime Prevention andmmal Justice
Workshop 2: Enhancing Criminal Justice Reform, udahg Restorative Justice, 2005,
http://www.icclr.law.ubc.ca/Publications/Reports/ih

VANNESTE CH., « Pauvreté, exclusions. La prison en questiaoniribution auxActes du colloques,
Colloque organisé par Emmads France et I'OIP Frémgde février 2005, octobre 2005.

VANNESTE CH., coll. GOEDSEELSE., DETRY I., « Pour une histoire chiffrée de quarante années de
« protection de la jeunesse » quelques repéressuijl in Protection de la jeunesse. Formes et
réformes CHRISTIAENSJ.,DE FRAENED., DELENS-RAVIER I. (éd.), Bruylant, Bruxelles, 2005, 3-26.

VANNESTE CH., coll. DELTENRE S., DETRY |., GOEDSEELSE., JONCKHEERE A., MAES E., « De la
production a I'exploitation statistique : I'intemtion scientifique dans tous ses états », BSBNTINIF.
(dir.), Les chiffres du crime en débat. Regards croisésla\statistique pénale en Belgique (1830-
2005) Académia-Bruylant, 193-217.

VANNESTE CH., « « Origine étrangére » et processus décisisnael sein des tribunaux de la
jeunesse », iDélinquance des jeunes et justice des mineursdéfs des migrations et de la pluralité
ethnique - Youth Crime and Juvenile Justice. Tladletge of migration and ethnic diversitQuUELOZ
N., BUTIKOFER REPOND F., PITTET D., BROSSARD R., MEYER-BISCH B. (éd.), Editions Staempfli,
Collection KJS — CJS (Crime, Justice and Sanctjorslume 5, Berne, 2005, 631-650.

VANNESTE CH., « Des logiques économiques a leur traduction pénadleDedans dehors.Prison peine
du pauvre, pauvre peingevue de I'Observatoire international des priseastion francaise, n°47,
janvier-février 2005, 14-15.

2004

DELTENRES.,MAESE., “Pre-trial detention and the overcrowding of prisan Belgium. Results from
a simulation study into the possible effects ofitiing the length of pre-trial detentionEuropean
Journal of Crime, Criminal Law and Criminal Justj@004, nr. 4, 348-370.

DELTENRE S., MAES E., « Simulation de I'impact de quelques changemergslBtifs en matiére de
détention avant jugement Revue de Droit pénal et de Criminologg904, 1, 83-117.

DeE Pauw W., DELTENRE S., HENDRICX C., WILLEMS M., “Tien jaar veroordelingstatistiek”,
Panopticon Tijdschrift voor strafrecht, criminologie en foreéssh welzijnswerk2004, 4, 82-92.

DETRY ., VANNESTECH., « Le dessaisissement : une pratique insaisissahlen®a réaction sociale a
la délinquance juvénile. Questions critiques etarjd’'une réformelLes Dossiers de la Revue de Droit
Pénal et de Criminologie, la Charte, 2004, n° B%-207.

DETRY |., VANNESTE CH., « Une image chiffrée du recours au dessaisissemdnurnal du Droit des
Jeunesjanvier 2004, n° 231, 23-30.

DUPONT-BOUCHAT M.S., CHRISTIAENS J., VANNESTE CH., « Jeunesse et justice (1830-2002)m»
Politieke en sociale geschiedenis van justitie gigi® van 1830 tot heden - Histoire politique et
sociale de la justice en Belgique de 1830 a nossjddeIRBAUT D., ROUSSEAUX X., VELLE K. (éd.),
Die Keure - La Charte, 2004, 125-157.

GOETHALS J., MAES E., “Voorwaardelijke invrijheidstelling. Nederland eneBié door een
criminologische bril”, Tijdschrift voor Criminologie 2004 (Jubileumuitgave - 30 jaar NVK, 45 jaar
TvC: Criminologie in Nederland - Een Vlaamse spipd&0-41.

LEMONNEA., « La place de la victime dans le proces péatat des lieux et perspectivesbe, Journal
du Juriste Kluwer, n°36, 2004 , 15.



XV

MAES E., “Vijf jaar justitiehuizen : enkele cijfers ove&le werking van de justitiehuizen tijdens de
periode 1999-2002"Panopticon, Tijdschrift voor strafrecht, criminoliegen forensisch welzijnswerk
2004 (november-december), nr. 6, 73-109.

MAEs E., “De externe rechtspositie van (veroordeelde) gedetden”’,Ad Rem, Tijdschrift van de
Orde van Vlaamse Balig2004, speciale editie (Themanummer gevangeniswdz:29.

RENARD B., « Quelques méandres du processus de légatisdei® méthodes particuliéres d’enquéte.
La loi du 6 janvier 2003, un produit fini ? », lies méthodes particuliéres de recherche. Premianbi
de la loi du 6 janvier 20Q3ESSEILLEM. Actes de la demi-journée d’étude organisée a Blesdt 22
mars 2004 sur ce théme par le Centre d’Etudesasuolice, Politeia/CEP, Bruxelles, 15-32.

RENARD B., LERICHE A., “Deskundigenonderzoek”, iRostal memorialisVerbo D15, Kluwer, maart
2004, 30.

RENARD B., VANDRESSEC., « La Belgique ou l'incrimination de I'organisatiacriminelle comme
soutien des techniques d’enquéte »,driminalité organisée : des représentations socakaix
définitions juridiques CESONIM.L. (ss dir.), Georg Librairie de I'Université (Genéeyve}sDJ (Paris),
Bruylant (Bruxelles), 2004, 361-500.

VANNESTE CH., « L’exécution des peines. L'usage de la prison 82014 nos jours », iRolitieke en
sociale geschiedenis van justitie in Belgié vanQL&& heden - Histoire politique et sociale de la
justice en Belgique de 1830 a nos jQUHiEIRBAUT D., ROUSSEAUXX., VELLE K. (éd.), Die Keure - La
Charte, 2004, 103-122.

VANNESTE CH., « Les statistiques en matiere de délinquance jlesénide protection de la jeunesse :
un état de la situation », lra réaction sociale a la délinquance juvénile. Qioess critiques et enjeux
d’'une réforme Les Dossiers de la Revue de Droit Pénal et dmiBGoilogie, la Charte, 2004, n° 10,
117-132.

2003

DELTENRES.,GUILLAIN C.,« Du classement sans suite a la détention préwentie la différenciation
sociale appliqguée par le systéme pénal aux usatgerdrogues », irL'usage pénal des drogues
KAMINSKI D. (éd.), Bruxelles, De Boeck Université, Coll. "Parsiives criminologiques”, 2003, 175-
193

MAEsS E., PuT J., “Armoede en vrijheidsberoving: een vicieuze cirké&| in Jaarboek Armoede en
Sociale Uitsluiting VRANKEN J., DE BoYSer K., DIERCKX D. (eds.), Leuven/Leusden, Acco, 2003,
187-208.

MAESE., “Een blik op drie jaar besluitvormingspraktijk vde (Nederlandstalige) commissies voor de
voorwaardelijke invrijheidstelling (1999-2001)Panopticon, Tijdschrift voor strafrecht, criminolieg
en forensisch welzijnswerR003, nr. 4 (juli-augustus), 400-415.

RENARD B., « Au croisement de la recherche proactive sté@mutes téléphoniques : construction et
danger du mutualisme légistiqueRgvue de droit pénal et de criminologd®03, 3, 321-359.

N° complet de leRevue de Droit Pénal et de Criminologie de févB603- Actes de I'Interlabo du
GERN du 23 mars 2001 :

VANNESTE CH., « Analyse de processus de décision en différentesgs et branches du
systeme d’administration de la justice pénal®eyue de Droit Pénal et de Criminologie
2003, 2, 131-132.

RENARD B., « La mise en ceuvre et le suivi de I'enquéteratsherche proactive : étude
qualitative des facteurs influengant le processeigdécision »Revue de Droit pénal et de
Criminologig 2003, 2, 133-167.



XV

DELTENRES., « De I'impact des processus de décision relatifssaundamnations prononcées
sur I'évolution de la population pénitentiaire tekgntre 1994 et 1998 Revue de Droit pénal
et de Criminologie2003, 2, 168-20.

MAES E., « Développements récents dans le processus déwmsioelatif a la libération
conditionnelle en Belgique. De quelques aspectsitgatfs et qualitatifs »Revue de Droit
Pénal et de Criminologje2003, 2, 206-231.

VANNESTE CH., « Les logiques décisionnelles des magistrats dquearet des juges de la
jeunesse a I'égard des mineurs délinquanBevue de Droit pénal et de Criminologi903,
2, 225-256.

2002

DELTENRES.,MAESE., “Overbevolkte gevangenissen op de beklaagdenbaak.g€n begrenzing van
de duur van de voorlopige hechtenis effectief biggm tot een ‘ontvolking’ van onze gevangenissen?”,
Winket, Tijdschrift van de Federatie van Vlaamsedgenisdirecteur2002, nr. 1, 6-31.

DELTENRE S., MAES E., “Effectmeting van enkele mogelijke wetswijzigingep het vlak van de
voorlopige hechtenis”, Panopticon, Tijdschrift voor strafrecht, criminoleg en forensisch
welzijnswerk 2002, nr. 3 (mei-juni), 196-211.

MAES E., “Naar een nieuwe wettelijke regeling van de voomgeahjke invrijheidstelling in Belgié?
Enkele beschouwingen over de voorwaardelijke ihefdstelling en de mogelijke oprichting van
strafuitvoeringsrechtbanken”Panopticon, Tijdschrift voor strafrecht, criminoleg en forensisch
welzijnswerk 2001, nr. 6 (november-december), 541-570, e6220r. 2, (maart-april), 187.

MAES E., “Studie van de evolutie van de gedetineerdenpoipulailgens misdrijfcategorie (1980-
1998)”, Panopticon, Tijdschrift voor strafrecht, criminolegen forensisch welzijnswerR002, nr. 4
(juli-augustus), 340-350.

MAESE.,“Het leven zoals het was (is) ...in de gevangeni&knBpte schets van de historische evolutie
van het Belgische gevangeniswezen aan de hand evdreldngrijkste penitentiaire regelgeving”, in
Gevangen in de tijd, naar een museum over vrijliied®s/ing VAN ROYEN H. (ed.), Referatenboek van
de studiedag georganiseerd op 18 mei 2001 in hehigscentrum Dr. Guislain te Gent, en ingericht
door de vzw Gevangenismuseum en het Dr. GuislaiaomasMerksplas, 2002, 35-53.

MAEsS E., “Het nieuwe wettelijke kader. Historiek, inhoud ecommentaren”, Metanoia,
Driemaandelijks contactblad Katholieke Aalmoezesdérnst bij het gevangeniswezemaart 2002, 7-
41 (overname van Deel 1 ‘Het nieuwe wettelijke kadsstoriek, inhoud en commentaren’ uit het
onderzoeksrapport ‘De V.l.-commissies in actieé@n door de redactie herwerkte versie).

MAES E., “De V.l.-commissies ‘aan de bak’. Het functionernsaan de (Nederlandstalige) commissies
voor de voorwaardelijke invrijheidstelling geobsstwd (eerste werkingsjaar — 1999Metanoia,
Driemaandelijks contactblad Katholieke Aalmoezesdernst bij het gevangeniswezenaart 2002,
48-64.

MAES E., PETERS F., “De hervorming van de voorwaardelijke invrijheidbtey in Frankrijk. Zijn er
ook lessen te trekken voor de Belgische situati€dschrift voor Strafrecht. Jurisprudentie, nieuwe
wetgeving en doctrine voor de prakti2002, nr. 1 (maart), 2-15.

RENARD B., « De l'automatisation de l'information polic&®l la systématisation de son traitement :
quand les logiques de contrdle s’appuient sur &a®ldppements des technologies de I'information »,
in La gestion de l'information, Seconde partie : Lestours de l'information et (les limites de) son
usage RENARD B. (ss dir.),Manuel de la Police2002, 65, 111-133.



XVI

RENARD B., « La gestion de I'information dans le cadreaesforme des polices en Belgique »|a
gestion de I'information, Premiére partie : la réfoe et ses impactRENARD B. (ss dir.),Manuel de la
Police 2002, 64, 5-50 + addendum déavianuel de la Police2002, 65, 135-141.

RENARD B., « Quand I'expression de la vérité est attriba@ecorps - Etat des lieux et quelques
questionnements sur la légitimité de [l'utilisati@lu polygraphe en procédure pénale », Lia
Criminalistique, du mythe a la réalité quotidienieRICHE A. (éd.), Kluwer, Bruxelles, 2002, 363-
396.

RENARD B., LERICHE A., « L’expertise judiciaire au pénal », Fostal memorialis - Lexique du droit
pénal et des lois spécialegerbo E 180, Kluwer, juin 2002, 28.

VANNESTE CH., « Délinquance et scolarité : regards croisés surdsultats de différentes recherches »,
article destiné &ustodesnon publié (arrét de la revue), 2002.

VANNESTE CH., « Des logiques socio-économiques a leur tradugiémale : I'exemple de la Belgique
de 1830 a nos jours », Bociétés et représentations, La vie judiciat®REDHESS, Paris, sept. 2002,
n° 14, 213-227.

2001

MAES E., “De V.l.-commissies ‘aan de bak’. Het functionensaan de (Nederlandstalige) commissies
voor de voorwaardelijke invrijheidstelling geobsstwd (eerste werkingsjaar — 1999)Fatik,
Tijdschrift voor strafbeleid en gevangeniswezd01, nr. 91 (september), 4-14.

RENARD B., « Quand I'expression de la vérité est attribuéecaps — Etat des lieux et quelques
guestionnements sur la Iégitimité de I'utilisatidn polygraphe en procédure pénalétanuel de la
Police, 2001, 59, 155-188.

VANNESTE CH., « Pénalité, criminalité, insécurité ... et économjién Délinquance et insécurité en
Europe. Vers une pénalisation du socjaW?ArY P., PAPATHEODOROUT. (éd.), Groupe Européen de
Recherches sur la Justice pénale, Bruylant, BreseH001, 47-95.

VANNESTE CH., “Een onderzoek over de beslissingen genomen doopadketmagistraten en de
jeudgrechters’Tijdschrift voor Jeugdrecht en Kinderrechtelecember 2001/5, 193-202.

VANNESTE CH., « Une recherche sur les décisions prises par lgsstrets du parquet et les juges de la
jeunesse »jJournal du Droit des Jeungseptembre 2001, n° 207, 5-12.

2000

DELTENRE S., LEBRUN V., « La nouvelle directive a I'égard des usagers dmyuk : changement de
politiques ? Entre pénalisation de l'usage et usalgela pénalisation ;Revue de Droit pénal et de
Criminologie 2000, 5, 534-570.

LECLERCQS., RENARD B., « Quel gage de fiabilité pour un alibi technologiq® »,Sécurité privée
2000, 6, 20-26.

MAES E., “Het wettelijk kader: korte historiek, inhoud en nementaren”, inVoorwaardelijke
invrijheidstelling: wetgeving, predictie en begédieg, GOETHALS J., BOUVERNEDE BIE M. (ed.),
Gent, Academia Press, 2000, 1-57.

RENARD B., VAN RENTERGHEM P., LERICHE A., “Bespreking van de wet betreffende de
identificatieprocedure via DNA-onderzoek in strédea”, Vigiles Tijdschrift voor politierecht 2000,
4, 120-132.



XVl

RENARD B., VAN RENTERGHEM P., LERICHE A., « Discussion de la loi relative a la procédure
d’identification par analyse ADN en matiére pénsl&igiles Revue du droit de la polic000, 4,
120-132.

VANNESTE CH., « L'évolution de la population pénitentiaire belde 1830 a nos jours : comment et
pourquoi ? Des logiques socio-économiques a laduttion pénale sRevue de Droit pénal et de
Criminologie 2000, 6, 689-723.

1999

HAVELANGE B., RENARD B., « L'analyse criminelle et la protection de la vievpe, ou les dangers de
remplacer Hercule Poirot par un processeur >Diioit des technologies de l'information : regards
prospectifs MONTERO E. (éd.), Les 20 ans du CRID, coll. Les Cahiers du[GRI° 16, Bruxelles,
Bruylant, 1999, 217-232.

VANDERBORGHT J., “Het doel heiligt de middelen? Proactieve recherdéhede strijd tegen de
georganiseerde criminaliteit”, iDe proactieve recherche/La recherche proactive,t@ies 1999, 1,
13-32.

VANNESTE CH., DUPIRE V., MAES E., “Het N.I.C.C. en het onderzoek naar de nieuwe pom van
voorwaardelijke invrijheidstelling”, Winket, Tijdschrift van de Federatie van Vlaamse
Gevangenisdirecteurd 999, 40-46.



Direction Opérationnelle de Criminologie / Operationele Directie Criminologie
TOUR DES FINANCES/FINANCIETOREN - 7éme ét ./verd. - bte/bus 71
Bd du Jardin Botanique/Kruidtuinlaan, 50 - B-1000 Bruxelles/Brussel
http://incc.fgov.be ou/of http://nicc.fgov.be



